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The purpose of this research was to develop a mixed model of social marketing for 

the advancement of student sports using a thematic analysis approach at the Islamic 

Azad University of Kerman. This study is applied in nature and follows a qualitative 

methodology, with data collected through fieldwork. The statistical population 

consisted of professors and experts in student sports development at the Islamic 

Azad University of Kerman. The sampling method was purposive, and semi-

structured interviews were conducted until theoretical saturation was reached (10 

interviews). To analyze the data, thematic analysis—a widely used method in 

qualitative research—was employed using MAXQDA 2020 software. Additionally, 

a latent thematic analysis approach was applied to uncover deeper meanings within 

the data. The findings revealed that the social marketing mix consists of 7Ps 

(Product, Place, Price, Promotion, Process, People, and Physical Evidence) with 22 

sub-codes. Among these, the Promotion factor, with its five sub-codes, acts as the 

primary driver in the development of student sports. Additionally, the Product 

factor, with seven sub-codes, plays a crucial role following Promotion. Overall, the 

research findings suggest that the development of student sports requires a 

comprehensive approach based on the social marketing mix. Therefore, it is 

recommended that university administrators and senior officials consider the role of 

social marketing in promoting sports and take significant steps to enhance student 

participation. 
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 7213-3060ی: کی الکترونشاپا 

کیفی با رویکرد   ۀ تدوین مدل آمیختۀ بازاریابی اجتماعی در توسعۀ ورزش دانشجویی: مطالع

 تحلیل تم 

 ی کروک یعل

 Ali.korooki@iauk.ac.irرایانامه:   .رانیکرمان، ا   ، یواحد کرمان، دانشگاه آزاد اسلام  ، یورزش تیریمدگروه   
 

 چکیده اطلاعات مقاله 

 نوع مقاله: 
 پژوهشی

 

 های مقاله: تاریخ 
 1403/ 06/11 : افتیدر خیتار

 15/11/1403: بازنگری  خیتار

 1403/ 11/ 17: رش یپذ خیتار

 1403/ 12/ 25: انتشار  خیتار

تدوین مدل آمیختۀ بازاریابی اجتماعی در توسعععوۀ ورزا دانشعععاویی با رویلرد تح ی    ،تحقیقاین  هدف 
  ۀ. تحقیق از لحاظ هدف کاربردی و از نوع کیفی و نحو اسعععتتماتیک در دانشعععگاه آزاد اسعععلامی کرمان  

توسعوۀ ورزا    حوزۀو خبرگان   اسعتادانآماری تحقیق شعام     ۀ. جامواسعتشعل  میدانی  ها بهآوری دادهجمع
های  هدفمند با اسععتفاده از محععاحبه  ،گیری. روا نمونهاسععتدانشععاویی دانشععگاه آزاد اسععلامی کرمان  

ها از  تح ی  دادهو تازیه برای. اسعتمحعاحبه     10یافته با افراد تا رسعیدن به مرح ۀ اشعباع نیری  سعاختارنیمه
اسعععتفعاده    MAXQDA2020افزار  هعای کیفی دارد در نر وتح یع  ت  کعه کعاربرد زیعادی در دادهروا تازیعه

ها اسعتفاده  کشع  موارد نهفته در داده  ای نهان تح ی  ت  از شعیوۀتر  . همچنین برای کشع  موانی عمیقشعد
 مححعول، ملان، ییمت، تروی،،   7Pآمیختۀ بازاریابی اجتماعی شعام   که  های تحقیق نشعان داد  . یافتهشعد

  کد سعیتعتمی فرعی خود  5با   که عام  تروی،  اسعت کد سعیتعتمی فرعی  22با    فرایند، افراد، شعواهد فیزیلی 
کد سعیتعتمی  7همچنین عام  مححعول با    کند.محرک اصع ی در توسعوۀ ورزا دانشعاویی عم  می  مثابۀبه

توان طور ک ی میهعای تحقیق بعهبعا توجعه بعه یعافتعه فرعی خود در پی ععامع  تروی، نقب بتعععیعار مهمی دارد.
جامع و مبتنی بر عوام  آمیختۀ بازاریابی   یچنین نتیاه گرفت توسععوۀ ورزا دانشععاویی نیازمند رویلرد

یابی  ن ارشععد دانشععگاه نقب آمیختۀ بازارمدیران و متععلواکه  شععود  بنابراین پیشععنهاد می اسععت،اجتماعی  
اجتماعی را در جهت توسعععوۀ ورزا مدنیر یرار دهند و گا  ب ندی برای افزایب مشعععارکت دانشعععاویان  

 بردارند.

 

 کلیدواژه: 
   ، یپ 7
   ، یابیبازار ۀختیآم

 ورزا،   ۀتوسو
   ، ی دانشگاه آزاد اسلام

 کرمان. 

مطالو .  1403    ع ی  ؛کروکیاستناد: دانشاویی:  ورزا  توسوۀ  در  اجتماعی  بازاریابی  آمیختۀ  مدل  ت   ۀتدوین  تح ی   رویلرد  با  اجتماعی و کتب   . کیفی  .  194-178  ،   2    1،  کار 
https://doi.org/10.22059/jsbu.2025.389344.1012   

 
 مؤسته انتشارات دانشگاه تهران.  ناشر:                         ع ی کروکی ©

DOI: https://doi.org/10.22059/jsbu.2025.389344.1012   

 

  



 1403، دورة اول، شمارة دوم، کار اجتماعیوکسب 180

 مقدمه. 1
ثیرات مثبتی  أشوند و تترین عوام  مؤثر بر سلامت جتمانی، روانی و اجتماعی افراد محتوب میورزا و فوالیت بدنی از مه      

تغییرات جتمی و روانی، رشد هویتی    ی ماننددلی  شرایط خاصبه دانشاویی    رۀدوبر ابواد مخت   زندگی انتان دارند. در این میان،  
محققان موتقدند زندگی    .2019صابری و هملاران،     سلامت و تندرستی است  ۀ مقولای به  یابی، نیازمند توجه ویژهو شخحیت
زاست. به مالی، ازدواج و مشللات شخحیتی و اجتماعی، تنبمشللات  دلی  وجود مشللاتی مانند متائ  درسی،  به دانشاویی  

های روانی و جتمانی در دانشاویان بیشتر از جمویت عمومی است و اختلاات روانی شایوی مانند اضطراب،  همین دلی ، بروز آسیب
انوشه،  همتیدارد    بیشتریافتردگی، تنب و مشللات جتمانی در میان دانشاویان شیوع   کارکرد ها   . دانشگاه2023عفی  و 

سازی رفتارهای سال  از جم ه توانند بتتری مناسب برای نهادینه می  و  دهی به هویت و سبک زندگی جوانان دارنددر شل   مهمی
های ورزشی  شارکت دانشاویان در فوالیتها، مشود که در بتیاری از دانشگاه حال، مشاهده میاینهای ورزشی باشند. با  فوالیت

انگیزه،   ماننددهد که عوام  مخت فی  های اخیر نشان میاست. بررسی  ک ویژه در مراکز آموزشی پرجمویت، همچنان  به کمبود 
ناآگاهی از مزایای ورزا و حتی مشللات ایتحادی و زمانی،   به  دانشاویان  کاهب تمای     سببدسترسی محدود به املانات، 

  . 2020، هملارانکاار و میرزایی  شودمیمشارکت در ورزا 
. ستترین ابزارهای ارتقای سلامت، ایااد نشاط و بهبود کیفیت زندگی آنهااز مه    ،هاورزا در میان دانشاویان دانشگاه   توسوۀ
بیماری  ه ورزا   مانند کاهب  مثبت جتمانی  داردتأثیرات  ایمنی  بهبود سیتت   ی بی، تقویت عضلات و  بهبود    و ه   های  به 

ورزا    و  اندمواجهدانشاویی، افراد با تغییرات زیادی در زندگی شخحی، اجتماعی و تححی ی    ۀدورکند. در  سلامت روانی کمک می
 .  Kotler & Armstrong, 2021   باشدتواند راهلاری مؤثر در کاهب استرس، اضطراب و افتردگی و ایااد توادل روانی  می

دارد. در این رویلرد،    تأکیدطور ک ی بر تغییر و اصلاح رفتارهای افراد در جهت تحقق اهداف مثبت و اجتماعی  بازاریابی اجتماعی به
شود. بازاریابی  و تشویق به رفتارهای سال  استفاده میبخشی  های بازاریابی برای شناسایی و جذب مخاطبان، آگاهیاز ابزارها و روا 

تری از مخاطبان، به شناسایی نیازها تواند با درک عمیقورزا دانشاویی مناسب است که می  توسوۀاجتماعی به این دلی  برای  
انگیزه  آنان  و  برنامه   بپردازد های  تمایلات و محدودیتو  فرهنگ،  با  متناسب  مدل  هایی  آنها طراحی کند.  بازاریابی   آمیختۀهای 

از ترکیب عناصر مخت   بازاریابی شام  مححول، ییمت، ملان و ترفیع استفاده    است که  اجتماعی رویلردی جامع و کاربردی
 . Fujihira et al., 2015های ورزشی را افزایب دهد  کند تا مشارکت دانشاویان در فوالیتمی

می  آمیختۀمدل   اجتماعی  برنامه بازاریابی  مخت    ابواد  به  پرداختن  ورزشی  تواند ضمن  با    ۀ  ئارا  مانندهای  متناسب  خدمات 
هایی برای کاهب موانع مشارکت در ورزا، به هدف نهایی یونی ایااد نگرا مثبت  نیازهای دانشاویان و همچنین طراحی برنامه

ها و انتیارات دانشاویان، درک نقاط ضو  نتبت به ورزا و عادات سال  کمک کند. این مدل با تمرکز بر شناخت دییق ویژگی
 زیادیتواند اثربخشی  هایی متناسب با شرایط اجتماعی، ایتحادی و فرهنگی آنان، میراهبردهای موجود و اجرای  و یوت برنامه 
بازاریابی اجتماعی، دانشگاه آزاد اسلامی   آمیختۀکارگیری مدل  عبارت دیگر، با به . به2020،  هملارانکاار و  میرزاییداشته باشد  

ها و املانات موجود باشد و  ای طراحی کند که از سویی متناسب با ظرفیتگونه های ورزشی خود را بهکرمان خواهد توانتت برنامه 
حتاس در    مقطویدانشاویی  ۀ  دور .  Barrutia & Echebarria, 2013   پاسخ دهدنیازها و علایق دانشاویان   بهاز سوی دیگر  

آید. ورزا  های جاموه به شمار میرو توجه به سلامت جتمی و روانی دانشاویان، از اولویتزندگی نیروی جوان کشور است؛ از این
  . 2019اران، صابری و هملای دارد  های تربیت جتمی و روحی، اهمیت ویژهگیری پایهدلی  شل در این دوره، به 
تواند در رفع نیازهای مه  جوانان، بهبود درک آنها از  ، میگیرداصولی و منی  اناا     ۀبدنی و ورزا براساس برنام  اگر تربیت

های دانشاویی اهدافی  . ورزا 2023عفی  و انوشه،  همتیزندگی سال  اجتماعی و ج وگیری از رفتارهای انحرافی مؤثر باشد  
سازی  نشاط و ج وگیری از رخوت، غنییۀ  زندگی دانشگاهیان، بهبود آمادگی جتمانی و تندرستی، تقویت روح  شیوۀتغییر    مانند

کشاورز دارد   اهمیت زمینهد. برگزاری المپیادهای ورزشی نیز در این ن کنهای همگانی را دنبال میاویات فراغت و گتترا ورزا 
  . 2014و هملاران، 
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با هدف ایااد فضایی تفریحی و ریابتی سال  برای دانشاویان،    است که  یند ورزا پرورشیاورزا دانشگاهی بخشی مه  از فر 
های تفریحی و ریابتی سال  فراه  آورد و به نیازهای جتمی و روانی آنها پاسخ هایی مناسب برای فوالیتکند تا فرصتتلاا می

  ۀ برنامفوقهای  توجهی به برنامه ریزی، بیهایی مانند ضو  برنامه حال، در ایران، چالباین  . با  2023عفی  و انوشه،  همتیدهد  
های  . در برنامه 2017یاسمی،  ورزا دانشگاهی است    توسوۀهای درآمدزایی، مانوی بر سر راه  ورزشی، کمبود بودجه و فقدان سیتت 

چهار  آغاز شد. در این دوره، با وجود    ۀبرنامد، اما تحقق وایوی آن از  بو  شده  تأکیدگتترا ورزا دانشگاهی  بر  دو  و سو ،    توسوۀ
ساله های پن،و برنامه  1404انداز  نشده، مانع دستیابی کام  به اهداف چش بینیو تغییرات پیب  ک ، ثبات  شایان توجهی  رشد کمّ
دانشگاهی   ۀجاموتحرکی، استقبال کمی از سوی  پیامدهای بی  ۀدرباررغ  افزایب آگاهی عمومی   . به2017منافی و هملاران،  شد  

تواند   . یلی از این رویلردهای نوین، بازاریابی اجتماعی است که می2014زاده و اندا ،  مهدیشود  های ورزشی مشاهده میاز برنامه 
منیور هایی است که بهکارگیری اصول و ابزارهای بازاریابی تااری در برنامهدر این زمینه بتیار مؤثر وایع شود. بازاریابی اجتماعی به

 . این رویلرد با  Kotler & Armstrong, 2021شوند  تأثیرگذاری بر رفتارهای افراد و بهبود رفاه فردی و اجتماعی طراحی می
تواند طور خاص میهای ورزشی و سبک زندگی سال ، بهتروی، فوالیت زمینۀویژه در ها و رفتارهای اجتماعی، بههدف تغییر نگرا 

  . 2014خدادادحتینی و هملاران، های دانشگاهی کمک کند  به ارتقای سطح مشارکت دانشاویان در ورزا 
های مححول، ییمت، ملان، ترفیع و  لفهؤبازاریابی اجتماعی که شام  م   آمیختۀبازاریابی اجتماعی با استفاده از مفاهیمی مانند  

 & Kotlerهای ورزشی کمک کند  طور مؤثری به تغییر رفتار دانشاویان و ارتقای مشارکت آنها در فوالیتتواند بهافراد است، می

Armstrong, 2021  . تی فوال  بیافزا  یبرا  یثرؤم   یرفتار   رییتغ  لردیرو  ،یاجتماع  یاب یبازار  که  ندموتقد   2021    هملاران  و  یروحان  
مؤلفه  تأکید   2018   1بابیر  .دهد یم  ۀئارا  افراددر    یبدن که  توانتتهکرد  اجتماعی  بازاریابی  ساختارمند  برای    ۀانگیزاند  های  زنان 

انوشه،  همتی  از  نق   بهاند  ها تأثیر موناداری نداشتهمؤلفه   بقیۀمشارکت در ورزا همگانی را تقویت کنند، درحالی که   عفی  و 
کیفیت زندگی افراد دارد. این اهمیت    یارتقاحیاتی در    اثرو    است   . ورزا از ارکان اص ی حفظ سلامت جتمی و روانی انتان2023

های  ها و سیاستعنوان نت  فوال و پویا، تحت تأثیر برنامه شود، زیرا دانشاویان به در دوران دانشگاهی بیب از پیب نمایان می
عفی  و انوشه، همتیهای اجتماعی، روانی و جتمی خود را تقویت کنند  توانند مهارتگیرند و از آن طریق میورزشی یرار می

م ی،   توسوۀهای  برنامه   بر اهمیت آن در  تأکید های کشور ایران با وجود  ویژه در دانشگاه  . در این میان، ورزا دانشگاهی به2023
برخی دای  شود.  های ورزشی میدانشاویان در فوالیت  ۀگتتردهنوز با مشللات زیادی مواجه است که این متائ  مانع مشارکت  

به نیازهای فرهنگی و اجتماعی   توجهیبیها، کمبود املانات و تاهیزات،  ویژه در دانشگاه مشارکت محدود دانشاویان در ورزا به
اهمیت    ۀدرباررسانی مؤثر  ریزان ورزشی، و همچنین ضو  در تب یغات و اطلاعکافی مدیران دانشگاهی و برنامه نادانشاویان، حمایت  

 در خحوصو رفتار دانشاویان  نوین و جامع برای تغییر نگرا  ی . بنابراین، نیاز به رویلرد2014، اندا زاده و مهدی  استورزا 
 شود. ورزا احتاس می
عام     7برمبنای مدل موریس و کلارکتون     2023میرکاظمی و هملاران  اند.  در این حوزه تحقیقاتی اناا  داده   پژوهشگران

  آمیختۀ ارتقای سطح ورزا مدارس طراحی کردند. این هفت عام  شام     منیوربهبرای بررسی بازاریابی اجتماعی در مدارس  را  
مشی و سیاست خط  آمیختۀعمو  مرد ،    آمیختۀهزینه مشارکت،    آمیختۀایااد شرکا،    آمیختۀپیشنهاد،    آمیختۀارتباطات اجتماعی،  

سازی اماکن، همخوانی با باورها، الزامات ایتحادی و اجتماعی،  پن، عام  اص ی  بهینه  2023ویتا و هملاران  ملان بود.  آمیختۀ
   2023عفی  و انوشه  همتیهمگانی شناسایی کردند.    فرهنگ ورزا   توسوۀنقب، مشارکت عمومی  در  نفع و ذیهای ذیدستگاه

بازاریابی اجتماعی برای   نفوان، تح ی  ذی  اساسی سیاستگذاری،  مرح ۀ ورزا همگانی شام  پن،    توسوۀنشان دادند که راهبرد 
بیان کردند    2020و هملاران   فتحیطراحی برنامه بازاریابی اجتماعی و اجرا و ارزشیابی است.   بازاریابی اجتماعی، آمیختۀطراحی 

شام     آمیختۀکه   اجتماعی  از   6Pبازاریابی  اجتماعی  بازاریابی  است.  فیزیلی   و شواهد  افراد  تب یغات،  ییمت،  ملان،   مححول، 
طور ویژه در این حوزه وارد عم  شود. تواند بهمی  است که  ترین ابزارها برای تغییر رفتار اجتماعی و بهبود رفاه جاموهمؤثرترین و نو 

ویژه در های هدف، بهکارگیری مفاهی  و ابزارهای بازاریابی تااری، هدف خود را در تغییر رفتار افراد و گروهبازاریابی اجتماعی با به

 
1 Babeer  
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می  یارتقا  ۀزمین متمرکز  بدنی  فوالیت  و  رویلرد  Kotler & Armstrong, 2021کند  سلامت  این  پی .  رفتارهای   در  ایااد 
بهتر و عمیق با درک  افراد است که  میان  نیازها و خواستهداوط بانه در  تروی،  های مخاطبان هدف، موجب تغییر نگرا تر  ها و 

بازاریابی اجتماعی    آمیختۀ . بنابراین استفاده از  Kotler & Armstrong, 2021شود  رفتارهای مثبت مانند مشارکت در ورزا می
ططری و هملاران، ورزا دانشاویی کمک کند    توسوۀطور مؤثری به  تواند به  مححول، ییمت، ملان، ترفیع، افراد و فرایند  می

2019 .  
ای برخوردار ورزا دانشاویان دانشگاه آزاد اسلامی کرمان از اهمیت ویژه  توسوۀ  با هدفبازاریابی اجتماعی    آمیختۀ طراحی مدل  

کرمان استان  در  مه   آموزشی  مؤستات  از  دانشگاه  این  که  است.  چالب  است  با  حاضر  حال  در  در  ورزا    توسوۀ  ۀزمینهایی 
از چالب اجرای   توجهیبیهای اساسی،  دانشاویی مواجه است. یلی  دانشاویان در طراحی و  اجتماعی و فرهنگی  نیازهای  به 

دلی   به است و این موضوع    ک های ورزشی دانشگاهی همچنان  ، مشارکت دانشاویان در برنامه بر آنافزونهای ورزشی است.  برنامه 
اند های موجود اغ ب نتواستهعبارت دیگر، مدل. بهستهانبود مدل جامع و کارآمد برای بازاریابی و جذب دانشاویان به این برنامه

کند. جامع و ویژه برای این دانشگاه را نمایان می  ینیازها و علایق دانشاویان باشند و این امر ضرورت طراحی مدل   همۀپاسخگوی  
ضو     مانندها و موانع  ها، هنوز بتیاری از چالبورزا در دانشگاه   توسوۀ  ۀزمینگرفته در  های صورترغ  تلاا حال، ع یاین با  

محدود شدن مشارکت دانشاویان در این    سببهای ورزشی وجود دارد که  به برنامه   توجهیبیریزی، کمبود منابع مالی، و  در برنامه 
های از ، ویژه در دانشگاه آزاد اسلامی کرمان، با وجود وجود املانات و ظرفیت . به2017منافی و هملاران،  شود  ها میفوالیت

ها و استفاده از رویلردهای مؤثر  برنامه   یخلأهایی در طراحی و اجرا  ۀدهندنشانهای ورزشی  مشارکت اندک دانشاویان در برنامه
ورزا در میان دانشاویان دانشگاه آزاد اسلامی کرمان،    توسوۀ  برایبازاریابی اجتماعی    آمیختۀاست. بنابراین، طراحی یک مدل  

  آمیختۀ های ورزشی این دانشگاه مطرح باشد.  ح ی مؤثر برای رفع موانع موجود و افزایب مشارکت در برنامهعنوان راه تواند بهمی
می  افراد  و  ترفیع  ملان،  ییمت،  مححول،  همچون  مفاهیمی  از  استفاده  با  اجتماعی  بهتبازاریابی  رفتارهای واند  بر  مؤثری  طور 

ططری و هملاران، عنوان یک رفتار اجتماعی مط وب در دانشگاه تروی، دهد  دانشاویان تأثیر بگذارد و از این طریق، ورزا را به
ورزا در میان دانشاویان    توسوۀ  برایبازاریابی اجتماعی    آمیختۀرو پرسب اص ی این تحقیق این است که مدل  این  . از  2019

 دانشگاه آزاد اسلامی کرمان چگونه است؟

 پژوهش یشناسروش . 2
 ،یرا  یها از روا   یلی  عنوانبه  کیتمات   یاست. روا تح   گرفتهاناا     کیتمات   یتح   نوع  از  و   یف یک  یلردیبا رو  حاضرپژوهب  
  و  یریپذانوطاف   یدلبهروا    نی. اکندیها را فراه  مها  در داده و گزارا الگوها  ت    یتح   ،ییاملان شناسا  ،یف یک  قاتیدر تحق

 شده  اجرا  یدانیصورت مبهاست و    یکاربرد  قیتحق  نیانتخاب شد. از نیر هدف، ا  یفیک  قاتیتحق  مخت    اهداف  با  قیتطب  تییاب 
 . است

 ی در دانشگاه آزاد اسلام  یدانشگاه  یورزش   یها تی و فوال  یابیبازار ۀحوزو خبرگان    رانی، مداستادانپژوهب    نیا  یآمار  ۀجامو
  عنوان به   ،ییورزا دانشاو  ۀتوسوو    یاجتماع  یابیمرتبط با بازار  یهاتاربه و تخحص در حوزه   یدلبه افراد    نی. ااستواحد کرمان  

 و  تاربه  دانب،  براساس   کنندگانمشارکت  روا،  نی. در اگرفتبه روا هدفمند اناا     یریگجاموه هدف انتخاب شدند. نمونه
 : بود ریز موارد  شام  هانمونه انتخاب یارها یمو. شدند انتخاب قیتحق موضوع با مرتبط اطلاعات به یدسترس
 ؛ی اجتماع یابیبازار ای یورزا دانشگاه ۀحوزدر  تیفوال ۀسابقداشتن  •

 ؛ کرمان یدر دانشگاه آزاد اسلام ییورزا دانشاو ۀتوسو یهاها و فرصتچالب ۀدربار قیداشتن اطلاعات جامع و دی •

 . ق یاطلاعات دی ۀئارا و قیعم ی هامحاحبه در مشارکت به  یتما •

از    نییتو  یبرا نمونه،  اشباع نیر  یاشباع نیر  ۀیاعدحا   نقطه  یاستفاده شد.  داده  یابه  دارد که در آن   د، یجد  یهااشاره 
   یدیرس  یاشباع نیر  ۀمرح محاحبه، به    هشتپژوهب، پس از اناا     نی. در اکنندیرا آشلار نم  ی دی جد  یهات   ای  یاطلاعات اضاف

 . متوی  شد مورد دهاز  پسها خاطر، محاحبه نانیاطم برای گرید ۀمحاحب دو باو 
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و املان    یریپذانوطاف   یدلبه نوع محاحبه    ن یبود. ا  افتهی ساختارمهین  یهامحاحبه  پژوهب،  ن یها در اداده   یآور جمع  یابزار اص 
با تحق  قیپوشب عم مرتبط  اهداف تحق  هایالؤسانتخاب شد.    ق،یموضوعات  براساس  ادب  قی محاحبه  مرور  با    ی موضوع  اتیو 

  ی سازادهیکنندگان، ضبط و سپس پشرکت  تی و با رضا  دیبه طول اناام  قهیدی  60تا    45  نیمتوسط ب  طوربهشدند. هر محاحبه    یطراح
 . شد

 گا ،بهگا   و  منی   ساختار   یدلبه مدل    نی  استفاده شد. ا2006   کلارک  و  براون  کیتمات   یتح   مدل  از  هاداده    یتح   یبرا
کش  موارد نهفته در    ای  یضمن   ۀویشحاضر از    قی در تحق  .کندیم  فراه   کیتتماتیس  صورت  به  را  هات    یتح   و  ییشناسا  املان
 : بود ریشرح زبهپژوهب  نیدر ا کیتمات  یمراح  تح . شدها استفاده داده 

ها چند بار مطالوه شد تا شد. سپس متن  اده یو متن آنها پشد  دیت گوا داده  بهها  محاحبه ها:  با داده  ییآشنا (1

 .کام  آشنا شود طوربهها محقق با داده 

به هر بخب اختحاص داده شد.  هیاول یشدند و کدها  یتر تقتکوچک یهاها به بخبداده : هیاول ی کدها جادیا (2

 .بودند هاداده  در موجود یدیک   یمفاه ۀدهندنشانکدها  نیا

ا  ه یاول  یکدها ها:  تم  یجستجو (3 ت   نیدر  به  اص   یفرع  یهامرح ه  ا  یبند دسته  یو  به    نیشدند.  توجه  با  کار 

 .گرفتکدها اناا   نیب یهاها و تفاوتشباهت

 مطابقت  هاداده   با   یخوب  به  که   شود  حاص   نانیاطم  تا  شدند  اصلاح  و  ینیبازب  شدهییشناسا  یهات  :  هاتم  ینیبازب (4

 . دارند

  هر    یتوص  شام   مرح ه  نیشدند. ا  یگذارنام  و   یدیت توربه   یو فرع  یاص   یهات ها:  تم  یگذارنام  و  فیتعر (5

 .بود قیتحق اهداف با آن ارتباط و ت 

 منتا  ساختار کیدر یالب  یو فرع یاص  یهاارائه و ت   ییصورت گزارا نهابه هاافته ی: ییگزارش نها یۀته (6

 . شدند یسازمانده

ا MAXQDA2020 افزارنر   از  ها،داده   یتح   ندایفر   یتته  یبرا در    شرفتهیپ  یهاتییاب    یدلبهافزار  نر   نیاستفاده شد. 
 و  کیتتماتیس  یکدگذار  ها،داده   به   عیسر  یدسترس  املان   افزارنر   نیانتخاب شد. ا  ،یفیک  یهاداده    یو تح   یکدگذار  ت،یریمد

 .کرد فراه  را الگوها ییشناسا
 :روا استفاده شد چند از ق،یتحق ییایو پا اعتبار از نانیاطم یبرا

  و  صحت تا شد ارائه کنندگانمشارکت از یتوداد به هاافتهی ها،داده  یپس از تح : کنندگانمشارکت توسط ینیبازب •

 . شود دییها تأآن دیت

  ی آورجمع   خبرگان  و  رانی، مداستادان   مخت    افراد  با   محاحبه  قی طر  از  هاداده  پژوهب،  نیدر ا:  یازساستفاده از مثلث •

 .اندشده یبررس مخت   یایزوا از هاافتهی که شود حاص  نانیاطم تا شد

 طوربه آنها،     یها و تح داده  یآور جمع  ،یریگنمونه  یها روا   مانند  ق،یتما  مراح  تحق:  قیتحق  ندایفر  قیدق  فیتوص •

 .محققان فراه  شود گریتوسط د قیتحق دیشدند تا املان بازتول  یتوص قیدی

 :کرد اشاره  ریز موارد  به توانی م اصول نیشد. از ا تیرعا قیتحق یپژوهب، اصول اخلای نیدر ا

 .محاحبه شروع از یب  کنندگانمشارکت از آگاهانه تیاخذ رضا •

 . کنندگانمشارکت تیبودن اطلاعات و هو حفظ محرمانه •

 .مرح ه هر در قی خروج از تحق یکنندگان برااجازه به مشارکت •
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 پژوهب  منبع: پژوهب حاضر   یروندنما. 1 شکل

 ی پژوهش هایافته. 3

ورزا دانشاویی در محاحبه   توسوۀمربوط به عوام     هایالؤسهای کلامی  متتخرج از گزاره یۀ  مفاهی  اول  نختت به  مرح ۀدر  
سو  کدگذاری   مرح ۀ. در  گرفت ورزا دانشاویی اناا     توسوۀمفاهی  مربوط به عوام   یۀ  دو  کدگذاری اول  مرح ۀو در    پرداخته شد

  توسوۀ های اص ی عوام   چهار  مقوله   مرح ۀ و در    ورزا دانشاویی آورده شد  توسوۀمحوری  ثانویه  مفاهی  مربوط به عوام   
  . 1 جدول  آمده از تح ی  تماتیک ارائه شددستهبورزا دانشاویی 

  

 گزارا نهایی

 تویین رویلرد پژوهب

 هدف: کاربردی تح ی  تماتیک رویلرد کیفی

ملاحیات 
 اخلایی

 اخذ رضایتنامه

محرمانگی 
 اطلاعات

اجازۀ خروج 

 در هر مرح ه

 اعتبارسنای

بازبینی 
 هایافته

 سازیمث ث

 توصی  دییق

طراحی 
 پژوهب

تویین جاموه 
 آماری

 گیرینمونه

طراحی سؤال 

 محاحبه

آوری جمع
 هاداده

 محاحبه

ضبط و 
 سازیپیاده

 اشباع نیری

تح ی  
 هاداده

تح ی  
 تماتیک

آشنایی با 

 کدهای اولیه

 هاجتتاوی ت 

 هابازبینی ت 

 هانامگذاری ت 

 سازماندهی

 نر  افزار

تح ی  در 
MaxQDA 



 185 کروکی   کیفی با رویکرد تحلیل تم ۀتدوین مدل آمیختۀ بازاریابی اجتماعی در توسعۀ ورزش دانشجویی: مطالع

 آمده از تح ی  تماتیک دستبهورزا   توسوۀهای اص ی  عوام   گیری مقولهشل  ۀنحو . 1 جدول
برای مشارکت  های مالی و تخفی های مرتبط با ورزا که نیاز به کمکاشاره به مشللات مالی دانشاویان در خرید تاهیزات ورزشی و هزینه •

 دهد.های ورزشی را نشان میبیشتر دانشاویان در برنامه
های دیگر کفب مناسب  تواند برای رشتهیک جفت کفب ورزشی دارد چطور می   فقطن مشللات مالی دارند؟ ب ه صددرصد دانشاویی که  ا به نیرت •

 تهیه کند. 

 ب ه با دادن اختیارات  •

ی  
مال
ت 
لا
شل

م
ان
اوی

نش
دا

 

ی
مال

ت  
یم

ق
 

 . منیور کاهب بار مالی آنهابهبه دانشاویان برای شرکت در متابقات ورزشی   هزینهکمک ۀارائ •
 .این سرانه ورزشی باید هزینه شود براشون  •
 . ها رایگان استاستفاده از سالن آزاد اسلامی کرمان دانشگاه در  •
 های ورزشی دانشگاههزینه بودن بتیاری از فوالیترایگان بودن یا ک  •
 بتیار ک  برای دانشاویان ۀهزینصورت رایگان یا با بهبتیاری از خدمات ورزشی   ۀارائ •
 . شودلباس ورزشی به آنها داده می •
 .شودبتیار ک  برای دانشاویان ارائه می ۀهزینصورت رایگان یا با بههای ورزشی بتیاری از فوالیت •
 . شودای از دانشاویان گرفته نمیهزینه در بخب ییمتگذاری چطور؟ اصلاً •
 .شودهای مالی ه  میآورند حدای  کمکبوضی اویات به کتانی که مقا  می   ،مالی که ندارد هیچ ۀهزین •
 .مین کنی أهای ورزشی متابقات را تای  هزینهسوی کرده •
 . شودینم  گرفته  آنها از  ی انهیهز  اصلاً بتلتبال و بالیوال  .شودی ها گذاشته مبچه  ی که برا ی ا برنامهفوق ی هاکلاس  •
 .دهی اناا  می  یشان برا اردرصد تخفی  کار  50آیند با برای دانشاویانی که مشل  دارند و پیب ما می •
 . های ورزشیهای مالی از طریق درآمدزایی سالنهزینه •
 .سمت ورزابه ودیدر رفاهیات بگذاری  که دانشاو طبق هر  مازلو بر این •

ین
تأم

 
نه
هزی

ی
زش
ور
ی 
ها

 

 . فوالیت ورزشی در دانشاویان بیشتر شود ۀباید بتوانی  فضایی را ایااد کنی  که انگیز  •
  را  استودادی آنکنند ورزا و کمک می ۀعرص درآیند خود این نیروهای داوط ب ه  ویتی می .کمک کردندکه همیشه نیروهای داوط ب بودند  •

 . سوی ورزابهشوند میبینند و ترغیب دیدند مین نمیا که یبلاً در خودش
 .شودهای بیرونی مطرح میها خحوصاً انگیزهبحث انگیزه •
 . بود شرکت کند ی ه  در روزها  شون یبشه که ا قیتشو دیورزا شا ی دوستب صبح زود ب ند شده رفته برا  نهیبیم یخوابگاه ی دانشاو •
 . ساخت زمین چمن محنوعی در خوابگاه دختران و پتران شور و شوق زیادی در میان دانشاویان ایااد کرد •
 . های انگیزشی مانند جوایز، متابقات و رویدادهای جذاب برای جذب دانشاویان استفاده از روا •
 .های ورزشیای برای شرکت در فوالیتانگیزه  عنوان بهبر لذت بردن از ورزا و بهبود سلامت  تأکید •
 .تلاا برای تغییر نگرا دانشاویان به ورزا و اهمیت آن در زندگی •
 .اهمیت ایااد فضایی برای توام  اجتماعی در کنار فوالیت ورزشی •
 . اهمیت ایااد جوامع ورزشی و ارتباطات اجتماعی بین دانشاویان  •
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 یک مححول ضروری برای بهبود سلامت جتمی و روانی دانشاویان عنوان بهورزا  •
 . شودها میپیشگیری از خی ی از آسیب موجبورزا  .است ان یدانشاو یسلامت •
 . تواند سلامت روحی و روانی فرد را درست کندبه غیر از سلامت جتمی ورزا می  •
 .های مرتبط با نبود فوالیت جتمانی باید ورزا دانشاویی را توسوه دادجهت بهبود سلامت دانشاو جهت ج وگیری از اون اختلاات و بیماری  •
 . بهبود فاکتورهای روانی هتت مث  اضطراب استرس افتردگی اضطراب •
 . های فردی مث  آن بهبود مراودات اجتماعیهای اجتماعی مهارتآن مهارت توسوۀجهت  •
 بر اهمیت ورزا برای سلامت و تندرستی و ایااد یک نگرا مثبت نتبت به ورزا در بین دانشاویان تأکید •
 نقب ورزا در بهبود سلامت جاموه و ارتقای کیفیت زندگی •
 بر نقب ورزا در سلامت جاموه و بهبود کیفیت زندگی  تأکید •
 فواید غیرمادی ورزا مانند بهبود سلامت، کاهب استرس و افزایب ارتباطات اجتماعی •

 های ورزشی ای برای شرکت در فوالیتانگیزه  عنوان بهفواید ورزا برای سلامت و زندگی اجتماعی  •
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 .برای کنترل غرایز و تمایلات جنتی و ج وگیری از افراط در این زمینه مطرح شده است ی ابزار عنوان بهورزا  •
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روشی برای افزایب اعتماد به نفس و بهبود تمرکز در میان دانشاویان مورفی شده    عنوان بهمیدانی  و    های جموی مانند فوتبال و دوورزا  توسوۀ •
 است.

حالت   و نحوی ک  کردن فشار کاری با تمرینات ورزشی  به و  ناسلامتش  دربحث زندگی این افراد یا   درهای مثبت ورزا را هر چقدر بتوانی  جنبه •
د ب .ورزا دانشاویی کمک کنند دراین یضیه  توسوۀها ه  در آنشود که  فراغت از متلولیت و پناه آوردن به ورزا را بهینه کنی  منار می 
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 های ورزشی برای دانشاویانایااد فرصت •
 یک فوالیت مفید برای پر کردن اویات فراغت دانشاویان عنوان بهورزا  •
 . برنامه گناانده شودفوقهای باید یک نیرسنای از ک  دانشاویان گرفته شود تا در فوالیت •
 برگزاری متابقات در اویات فراغت •
 از بدنشون برای پر کردن اویات فراغت  یآگاه •
 ؟ برگزاری متابقات در اویات فراغت های ورزشی ح  کنیتوانی  مشللات مالی و زمانی را برای حضور دانشاویان در فوالیتچگونه می •
 های همگانی و ریابتی، برای پاسخگویی به سلایق مخت   دانشاویانورزا مانندهای ورزشی متنوع، فوالیت ۀارائ بر  تأکید •

ت 
راغ
ت ف

ویا
ن ا
رد
 ک
پر

 

 های دانشگاهی درصد رشته 90-80های ورزشی  حدود تنوع رشته •
 .ما فوال هتتندهای ورزشی رشتههمۀ  ،های ورزشی آیا دانشگاه خوب کار کرده؟ ب هاز منیر تنوع رشته •
 .های ورزشی متنوع میتواند کمک کننده باشدتنوع فوالیت •
 توان متابقات هفتگی اجرا کرد با جوایز کاربردیمی ،ها تا حدودی خوب استتنوع رشته •
 های ورزشی، ه  یهرمانی و ه  همگانی، برای پاسخگویی به سلایق مخت   دانشاویانای از رشتهطی  گتترده ۀارائ •
 های همگانی و ریابتی، برای پاسخگویی به سلایق مخت   دانشاویانورزا مانندهای ورزشی متنوع، فوالیت ۀارائ •
 های ورزشی جدید و برگزاری رویدادهای نوآورانه برای حفظ جذابیت و نوآوریایااد رشته •
ارائ   تأکیدهای ورزشی در دانشگاه وجود دارد، اما  رسد تنوع رشتهبه نیر می • نه صرفاً ریابت، نشان از تلاا برای    ۀ بر لذت بردن از ورزا و 

 . مححولی متفاوت و جذاب دارد
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 وجود اماکن ورزشی مانند سالن چندمنیوره، استخر و زمین فوتبال  •
 .تر کنی آسان   ادسترسی رو تر  املانات ورزشی را گتترده •
 ؟تاهیزات ورزشی از استانداردهای کافی برخوردارند ورزشی وی ها سالنآیا  •
 مثلاً سالن بدنتازی خوبی جدیداً احداث شده با تاهیزات کافی •
 . استانی ه  برترندهای تأهیاملانات و فضاهای ورزشی برخی اویات از سطح   •
 . های زیادی تاهیز شداطلاعاتی که دار  در چند سال گذشته کار زیادی شد، سالنبا بحث خوابگاه   در •
 ها و تاهیزات ورزشی و استفاده از نیروهای متخحص و باتاربه بر استاندارد بودن سالن تأکید •
 .یک عام  مه  در جذب دانشاویان مطرح شده است عنوان بههای ورزشی و تاهیزات کیفیت سالن •
 وجود املانات ورزشی مناسب در دانشگاه  •
 بر اهمیت کیفیت املانات ورزشی در جذب دانشاویان تأکید •
 کیفیت املانات ورزشی و تاهیزات و اهمیت مربیان با تاربه  •

 وجود املانات ورزشی مناسب در دانشگاه  •
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 نزدیلی اماکن ورزشی به مح  زندگی و تححی  دانشاویان •
 ها و محوطه دانشگاهایااد فضاهای ورزشی در سطح دانشلده •
 های ورزشی دانشگاه برای افزایب دسترسی دانشاویانها و سالنایااد املانات ورزشی در خوابگاه •
 . شوداندازی راهباید یک سالن در نزدیلی خوابگاه دختران  •
 .دسترسی نزدیک و آسان در محیط دانشگاه براشون وجود داشته باشد •
 . دانشگاه آزاد اسلامی کرمان دسترسی به آنها آسان است در •
 تر دانشاویان. منیور دسترسی آسان بهها و دانشگاه های ورزشی و املانات ورزشی نزدیک به خوابگاهایااد زمین •
 های تندرستی و استراحت در متیرهای منتهی به املانات ورزشیروهای زیبا و امن، ایتتگاهایااد پیاده •
 یک سالن بدنتازی بین خوابگاه دختران و پتران   •
 ها و اطراف دانشگاههای ورزشی جذاب در خوابگاهایااد فضاهای سبز و محیط •
 . کندنقاط دانشگاه، دسترسی دانشاویان را تتهی  می  بقیۀها و  های ورزشی در خوابگاههای ورزشی و زمینوجود سالن •
 .های ورزشی در جذب دانشاویان مطرح شده استاهمیت مویویت ملانی سالن •

 ها برای تتهی  دسترسی دانشاویانوجود املانات ورزشی در محیط دانشگاه و خوابگاه •
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 بتواند بیاید سر تمرین  5باشد که دانشاو  5مثلاً اگر بشود کلاس تا ساعت  •

 .کنندرو لحاظ نمین اغیبتشتربیت بدنی دانشاویانی که رفتن اردو و نبودند  گروهب ه صددرصد مثلاً  •
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 187 کروکی   کیفی با رویکرد تحلیل تم ۀتدوین مدل آمیختۀ بازاریابی اجتماعی در توسعۀ ورزش دانشجویی: مطالع

 های ارتباطی مانند ایمی ، ایتا، و سایت دانشگاه استفاده از کانال •
 رسانیاستفاده از بنر و پوستر برای اطلاع •
شما مطملن باا    ییورزا دانشاو  عنوانبه  کن یباز م  ،ی پ   کی  تتا یتو ا  کن یکه م  ی کار  ن یاول   یآیم  کن یکه م  ی کار   نیمن اگر باش  اول •

 یاز اوناا انتقال بد یتوانیم یکه داشته باش یاو هر برنامه رودیفالوورها باا م زان یم
ترینب آنچه که همین اان جاموه ما از آن لطمه خورد این است که کتانی که خودشان مدعی یک سری یوانین هتتند خودشان  تب یغات مه   •

 اثر ورزا هتت  نیا دیبگو دیبا ا  یبدن پیاست راه رفتن  ت یبدن تیا  تربگفت  من که رشته شهیمن هم .کنندیآن یوانین را اجرا نم
  من   ین یبش  متخححب  با    ینیبش  ع مب  با  دیبا دارد  راهلار   که    یمتتق   نه   یبلن استفاده   یرمتتق یغ  غ یتب   یمون  به  غیتب   دیجد  یهاروا  از  دیبا •

 کن  یم صحبت یوبلاگ آد   کی با  ر یم خود  کار ی برا 
 های ورزشی در محیط دانشگاه  هرچند محدود  ایااد المان  •
 های ورزشی رسانی در محیط دانشگاه برای تب یغ برنامهاستفاده از بنرها و اطلاع •
 های ورزشی های چشمگیر و تب یغات جذاب با تحاویر ورزشلاران برای افزایب آگاهی دانشاویان از فرصترسانیاستفاده از بی بوردها، اطلاع •
 . شودیم گذاشته هاهیاطلاع... را متابقات ی برگزار زمان  گذردیم  هاخوابگاه تو کنهی م اعلا  تیسا ی دانشگاه تو •
 سایت دانشگاه.های اجتماعی و وبها، شبلهها، کلاسرسانی در خوابگاههای مخت   تب یغاتی مانند اطلاعاستفاده از روا •
 تب یغات تشویقی، جوایز مخت  ، امتیازات مخت  ، اردوهای مخت   •
 رسانی کرد اطلاعتوان های اجتماعی فضای ماازی از طریق سایت دانشگاه ه  میشبله •
 توزیع بروشورها برگزاری متابقات یادآوری خاطرات مثبت و مفید از گذشته  •
 .تواند موثر باشدهای اجتماعی مرتبط با دانشگاه می سایت دانشگاه موتبرترین روا هتت اطلاع رسانی از طریق شبله •
 هتت یاجتماع  ی هاشبله و هارسانه قیطر  از که هتت ه  ورزا غاتیبحث تب  •
 .هاشون به دانشاویان بدهنداساتید این اطلاعات را از طریق کلاس •
 .دهی گاهی ما آن تب یغات از  را اناا  نمی •
 .ای ای  و به همین اکتفا کردهیک اطلاعیه زده •
 شود ها فرستاده پیامی از طریق سیتت  تربیت بدنی دانشگاه برای بچه •
 ها تب یغات منی  برگزاری روتین این برنامه •

 رسانی به دانشاویانها و سمینارها برای اطلاعاستفاده از بنرها، کارگاه •
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 تشویق دانشاویان با دادن امتیازات ویژه به ورزشلارها •
 .شونداهدای جوایز نقدی به دانشاویانی که در متابقات و رویدادهای ورزشی موفق می •
 تخفی  شهریه برای دانشاویان ورزشلار در دانشگاه آزاد ئۀ ارا •
 دادن جایزه  •
 اعطای جوایز و کارت هدیه به نخبگان ورزشی •
 های مادیجای تمرکز بر جوایز و پاداابههای اص ی ورزا، ارزا  عنوان بهبر لذت بردن از ورزا و بهبود سلامت  تأکید •
 های ورزشی جوایز مانند غذای رایگان و خوابگاه رایگان برای تشویق به مشارکت در برنامهئۀ ارا •
 های ورزشی و متابقات به افراد از طریق مشارکت در فوالیت هاجوایز و پاداائۀ ارا •
 . ها داده شودبها برای استفاده از استخر یا سالنخدمات رایگان یا نی  •
 .های ورزشی رایگان به دانشاویان داده شودبن خرید لباس مثلاً  .بحث تتهیلات و املانات مالی که  •
 موتوری.یۀ جای وسای  نق بههای دوچرخه در دانشگاه برای تشویق به استفاده از دوچرخه ایتتگاهیۀ توب •
 های ورزشی های مالی مانند تخفی  شهریه برای شرکت در فوالیتتشویقئۀ ارا •
 . آورمدالخحوصاً برای دانشاویان  ،خی ی از کشور ها ه  وجود دارد درهای ورزشی که بحث بورسیه •
 توانی  این کار را شروع کنی  با جایزه حدای ی می  •
 ها شرکت کنند عام  خی ی خوبی هتت اگر خود آن مدیران ه  در این فوالیت •
و بر به  تشویق دانشاویان با دادن امتیازات ویژه به ورزشلارها و دادن املانات به آنها مثلاً اینقدر رفاهیات بگذاری  که دانشاو طبق هر  مازل •

 سمت ورزا
 های ورزشی تشویق دانشاویان به مشارکت فوال در برنامه •
 های ورزشی جذاب در دانشگاه وجود فضاهای سبز و محیط •

 اهمیت ایااد فضایی برای لذت بردن از ورزا و ارتباط اجتماعی در کنار فوالیت فیزیلی •

 ارا
 با
ق
شوی

ت
ۀ 
ئ

ت 
ازا
متی
و ا
یز 
جوا

 

 دهد.ادامه   اهای خودا ه  فوالیت رباشگاه  درشهر خودا  درکنی  که به فرد توصیه  •
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 های ورزشی های ورزشی برای جذب بیشتر دانشاویان به فوالیتتر کردن انامنتشویق به فوال •
 کنندهای مااز دارند فوالیت می هایی که در سامانههایی که عمده دانشاویان دسترسی دارند، گروهدر آن گروه •

ی  های ورزشی ریزی و اجرای فوالیتهای ورزشی دانشاویی و مشارکت فوال دانشاویان در برنامهتشلی  انامن •
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 ها، و رویدادها های ورزشی متنوع مانند متابقات، جشنوارهبرنامه •
 برگزاری متابقات و رویدادهای متودد برای افزایب آگاهی و مشارکت •
 ها برای افزایب مشارکت دانشاویانها و همراهی روسای دانشلدهبرگزاری متابقات ورزشی بین دانشلده •
 .ای هیچ تفاوتی بین المپیادها چه از نوع ع می و چه از نوع ورزشی نگذاشته •
 خدمات بهتر به دانشاویانئۀ های ورزشی خارج از دانشگاه برای ارا ایااد ارتباط با باشگاه •
 یک مححول جدید برای جذب دانشاویان عنوان بههای بومی و سنتی برگزاری متابقات بازی  ۀاید •

 برگزاری رویدادهای ورزشی متنوع برای جذب دانشاویان  •
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 ریزی برای برگزاری متابقات و رویدادها برنامه •
 ورزا دانشاویی توسوۀارزیابی عم لرد  •
 ریزی دییق برای برگزاری رویدادهای ورزشی و متابقاتبرنامه •
 های ورزشی و بهبود متتمر آنها های مخت   برای ارزیابی عم لرد برنامهاستفاده از روا •
 ریزی برای برگزاری متابقات و رویدادهای ورزشیبرنامه •
 های ورزشیریزی و ارزیابی متتمر برنامهاهمیت برنامه •

 های ورزشی و تلاا برای بهبود آنها ارزیابی عم لرد برنامه •
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چقدر مشللات را از سر راه افراد    دکنمی شود گفت که مدیر خوب کار کرده ببینی  هر بار که متابقه هتت چقدر دانشاو شرکت  مویوی می  •
 باشد برداشتند که شرایط برای ورزا مهیا 

 های ورزشیهای دانشگاه مانند مواونت آموزشی و دانشاویی برای تتهی  برگزاری فوالیتبخب بقیۀایااد هماهنگی با   •
 های ورزشی های دانشگاه برای تتهی  برگزاری فوالیتبخب بقیۀهملاری با  •

 های ورزشی های دانشگاه برای تتهی  برگزاری فوالیتبخب  بقیۀاهمیت هملاری با  •
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 .اولین راهلار افزایب آگاهی است •
 .که اطلاعات ع می دانشاویان را باا ببری  ییهابرگزار ورکشاپ •
بخشی یا اعتقاد  بودی از آگاهی  مرح ۀولی باید بدانی     ،بخشی ورود کنی یآگاه  درکافی    ۀاندازآگاهی نداری  به نیر من ما باید به    درما مشل    •

 . پیاده کنی  صورت عم یاتی در زندگیبهکه برای آنها ایااد شده  باورکه برایشان اتفاق افتاده باید این  باورداشتن اتفاق بیفتد و بود از اون  
 و عمومی 2و  1های تربیت بدنی آگاهی افراد خحوصاً در کلاس  ی بحث ارتقا •
 .رو کنترل کنندن  ای بشی  که چطوری راه بروند چطوری نفس بلشند چطوری ضربان هدیها یاد مکلاس درما  •
 اهمیت ورزا و فواید آن ۀدربارهای آموزشی برای افزایب آگاهی دانشاویان  ها و دورهبرگزاری کارگاه •

 های زندگی غیرفوالاهمیت افزایب آگاهی دانشاویان نتبت به فواید ورزا و چالب •
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 کیفیت مربیان و نیروهای انتانی •
 استفاده از مربیان و نیروهای انتانی متخحص •
 اهمیت انتخاب مربیان باتاربه و ایااد انگیزه در آنها •
 ورزا  ۀاستفاده از نیروهای متخحص و با تاربه در زمین •

 بر اهمیت نقب مربیان و مدرسان در انتقال لذت ورزا به دانشاویان تأکید •
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 هملاری با متلوان آموزشی و دانشگاهی  •
هایی برای افزایب آگاهی دانشاویان از  راهبردئۀ  ورزا دانشاویی و ارا  توسوۀبر اهمیت هملاری با دانشگاه و متلوان آموزشی برای    تأکید •

 های ورزشیفرصت
 . گذارند از طرف رئیس دانشگاه... به دانشاو ابلاغ شودای که برای دانشاویان میموارفه درباید  •
 . کندیاعدتاً دانشگاه هملاری از  را با آن فرد می •
اند آنها فارغ از بحث اینله در  توی زندگی خودشان لمس کرده  ار ما روسای دانشگاه داری  که اعتقاد به ورزا دارند به واسطه اینله اثر ورزا   •

 .اندایااد کرده های مازادی رابودجه یا چارچوب اداری ورزا چه جایگاهی دارد برای ورزا حمایت

ن   ورزا دانشاویی توسوۀنقب رهبری دانشگاهیان در  •
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 د.باش دنا توهای بدنتازی در استان میترین سالنسالن بدنتازی دانشگاه از کام  •
یرار  ن  ا اختیارشورزشی در    کمد  .کار یا دوا باشدمیدانیو    بان باشد برای دوهای باشد یا یک سایبوفهاگر    داطراف زمین چمن چه اشلال دار •

 بدهند
 و باید بهتر شوند اندمناسب اًهای ورزشی دانشگاه نتبتسالن •
 های ورزشی با تاهیزات مدرن و جذابایااد سالن •
 های ورزشی با تاهیزات مدرنوجود سالن •

 . اما جا برای پیشرفت نیز دارد ،استتقریبا کام  سالن بدنتازی دانشگاه  •
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  شد بندی شدند، درصد فراوانی هر مقوله نیز محاسبه پنا  پس از بررسی متون محاحبه که در عوام  مخت فی دسته مرح ۀدر 
  .2 جدول 

  



 189 کروکی   کیفی با رویکرد تحلیل تم ۀتدوین مدل آمیختۀ بازاریابی اجتماعی در توسعۀ ورزش دانشجویی: مطالع

 خروجی توصیفی کدهای متتخرج  . 2جدول 

 ها درصد فراوانی مقوله درصد فراوانی کدها  فراوانی کدهای سیستم 

 ییمت 
 75/1 3 مشللات مالی دانشاویان

52/10   
 77/8 15 های ورزشی هزینهمین أت

 مححول 

 84/5 10 فوالیت ورزشی دانشاویان ۀانگیز

79/29   

 43/6 11 نیاز به ورزا برای سلامت جت  و روان 

 58/0 1 کنترل غرایز و تمایلات جنتی 

 17/1 2 نفس و تمرکز  هافزایب اعتماد ب

 09/4 7 پر کردن اویات فراغت 

 67/4 8 های مخت   ورزشی رشته

 01/7 12 کیفیت تاهیزات و املانات ورزشی 

 ملان
 60/7 13 دسترسی به املانات ورزشی 

77/8   
 17/1 2 های ورزشی مشللات زمانی برای دسترسی به سالن

 تروی،

 28/12 21 رسانی اطلاعتب یغات و 

81/29   

 11/11 19 جوایز و امتیازات ئۀ تشویق با ارا 

 58/0 1 ها دورهحفظ ارتباط با دانشاویان پس از پایان

 75/1 3 های ورزشی فوالتازی انامن

 09/4 7 ایبرگزاری متابقات بین دانشلده

 فرآیند

 09/4 7 ریزی دییقبرنامه

 33/2 4 ی دیگر هاهماهنگی با بخب   51/10

 09/4 7 آموزا و آگاهی بخشی 

 افراد 
 92/2 5 مدیریت منابع انتانی

42/6   
 50/3 6 هملاری با دانشگاه و متلوان آموزشی 

شواهد  
 فیزیلی 

   09/4 09/4 7 های ورزشی مدرن سالن

   100 100 171 ماموع کدها 

 

 ند. ادرصد به عام  مححول اشاره کرده  79/29ها به عام  تروی، و درصد از محاحبه 81/29که  داد نتای، نشان 

ورزا دانشاویی دانشگاه   توسوۀ بازاریابی اجتماعی در    آمیختۀ  که مدل پارادایمی  2شش  گزارا نهایی ارائه شد  شل     مرح ۀدر  
 : زیر استشرح بهآزاد اسلامی کرمان 

 
 ورزا دانشگاهی از تح ی  تماتیک براون و کلارک توسوۀبازاریابی اجتماعی   آمیختۀمدل پارادایمی عوام   . 2 شکل
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 ارائه شد. 3ها در جدول درصد تشابه متون محاحبه

 ماتریس تشابه  . 3جدول 

 M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 نمونه 

M1  76/0  77/0  85/0  89/0  85/0  77/0  85/0  77/0  92/0  

M2 76/0   71/0  92/0  77/0  92/0  69/0  77/0  85/0  85/0  

M3 77/0  71/0   62/0  92/0  77/0  93/0  92/0  85/0  85/0  

M4 85/0  92/0  62/0   69/0  85/0  62/0  69/0  77/0  77/0  

M5 89/0  77/0  92/0  69/0   85/0  92/0  89/0  92/0  92/0  

M6 85/0  92/0  77/0  85/0  85/0   77/0  85/0  92/0  92/0  

M7 77/0  69/0  93/0  62/0  92/0  77/0   92/0  85/0  85/0  

M8 85/0  77/0  92/0  69/0  89/0  85/0  92/0   92/0  92/0  

M9 77/0  85/0  85/0  77/0  92/0  92/0  85/0  92/0   85/0  

M10 92/0  85/0  85/0  77/0  92/0  92/0  85/0  92/0  85/0   

زیاد   1تا   8/0شباهت متوسط،  0/ 79تا  0/ 6شباهت ک ،   0/ 59تا   4/0شباهت خی ی ک ،  0/ 39تا   2/0بدون شباهت،  19/0 صفر تا   

 بودند.  دست یافتهها به اشباع نیری مط وبی که محاحبه دادماتریب تشابه نشان  3نتای، جدول 

 گیریبحث و نتیجه . 4
تازیه    نتای،  عوام   تح ی  محاحبهوبرمبنای  در    آمیختۀها،  اجتماعی  اسلامی   توسوۀبازاریابی  آزاد  دانشگاه  دانشاویی  ورزا 

فوالیت ورزشی دانشاویان، نیاز به ورزا برای سلامت جت  و روان، کنترل غرایز و تمایلات جنتی، افزایب    ۀانگیزکرمان شام   
ب اویات فراغت، رشتهه  اعتماد  پر کردن  به نفس و تمرکز،  املانات ورزشی، دسترسی  های مخت   ورزشی، کیفیت تاهیزات و 

های ورزشی، تب یغات  هزینه  تأمینهای ورزشی، مشللات مالی دانشاویان،  املانات ورزشی، مشللات زمانی برای دسترسی به سالن
ارااطلاعو   با  دانشئۀ  رسانی، تشویق  با  ارتباط  امتیازات، حفظ  پایان جوایز و  از  انامندورهاویان پس  های ورزشی، ها، فوالتازی 

، آموزا و آگاهی بخشی، مدیریت منابع انتانی،  ی دیگرهاریزی دییق، هماهنگی با بخبای، برنامه برگزاری متابقات بین دانشلده 
یند، افراد و ادسته  مححول، ملان، ییمت، تروی،، فر  هفتهای ورزشی مدرن در  هملاری با دانشگاه و متلوان آموزشی، سالن

 بندی شد. شواهد فیزیلی  طبقه
ورزا و در جوامع   ۀحوزتحقیقات همتو در این زمینه که در   همخوانی دارد. پیشینتحقیقات  هاییافتهنتای، تحقیق حاضر با 

  ق یدر تحق   2023و هملاران    یرکاظمیممثال    یبراداشتند.  اشاره  در بازاریابی اجتماعی    7Pنیز به    اندگرفته آماری متفاوت اناا   
 شان یا  قیعوام  در تحق  ن یسطح ورزا مدارس اشاره کردند. عناو  یارتقا   یبرا  یاجتماع  یابی در بازار  یعام  اص   هفتخود به  

  ی ابیبازار  7Pبا    یک   طوربهعوام     نیشرکا و ... ، اما ا  اادیا  ۀختیآم  شنهاد،یپ  ۀختیآم  ،ی ارتباطات اجتماع  ۀختیآممتفاوت است  مانند  
ف  ،ندایفر  ،،یترو  مت، ی  مححول، ملان، ی  یماعاجت ا  ی  همپوشانیلیز یافراد و شواهد  م  نیدارند.   7Pکه چارچوب    دهدینشان 
 .  است ییمخت   از جم ه ورزا دانشاو یهابه حوزه پذیر یتوم ،یاجتماع  یاب یمدل جامع در بازار  کی عنوانبه

  ییشناسا  یفرهنگ ورزا همگان  ۀتوسو  یرا برا  یخود پن، عام  اص   قیتحق  یفیک  ۀمرح در    زین   2023   هملاران  و  تایو
و   نقب،یو ذ   نفعیذ  یهادستگاه  ،ی و اجتماع  یبا باورها، الزامات ایتحاد  یاماکن، همخوان  یسازنه یعوام  شام  به  نیکردند. ا

  ی سازنه یبه»مثال،    یبرادارند.    یهمپوشان  یاجتماع  یابیبازار  7Pبا عناصر    یادیتا حد ز  زیعوام  ن  نیبودند. ا  یمشارکت عموم
که عناصر    دهدینشان م  ی همخوان  نیمرتبط است. ا  «،یترو» و    «افراد»با    «یمشارکت عموم»و   7Pدر مدل    « ملان»با    «اماکن
 . کنندیم یروی پ یمشابه ی ها   از الگویو چه ورزا همگان  یی چه ورزا دانشاو یمخت   ورزش  یها در حوزه یاجتماع یابیبازار
  شان، یا  قیاشاره کردند. در تحق  ان یایبت  د یاز د  7Pعناصر    تیاهم  بیخود به ترت  قیدر تحق زین   2021   هملاران  و  وندوس ی

 عی ترف ، 3/ 76 مححول  ، 81/3  متیی ، 92/3 افراد  ، 01/4  را داشت و پس از آن ملان  تیاهم نیشتریب  27/4   یلیزیشواهد ف
 ت یدر مورد اهم  ژهیودارد، به  یحاضر همخوان  قی تحق  یهاافتهیبا    یتا حد   تی اهم  بیترت  نییرار گرفتند. ا   3/ 42   ندایفرو     3/ 68 
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املانات  تی فیکه ک دهدینشان م نیاند. اشده ییشناسا یدیعوام  ک   عنوانبه قی که در هر دو تحق «ملان»و  «ی لیزیشواهد ف»
 است.  یورزش یهاحوزه یۀبقو  ییورزا دانشاو ۀتوسودر  ی اتیبه آنها از عوام  ح یو دسترس

به عناصر      2021و هملاران     وند وس  ی و      2023و هملاران     تا ی و ،    2023و هملاران     ی رکاظم ی م   مانند مخت      قات ی اگرچه تحق 
 مثال:   برای   ؛ عوام  وجود دارد   ی بر برخ   د ی تأک و    ی بند ت ی در اولو   ز ی ن   یی ها اند، تفاوت اشاره کرده   ی اجتماع   ی اب ی در بازار   ی مشابه 

ۀ  زیانگ»حاضر    قیکه در تحق  یحال دررا داشت،    تیاهم  نیشتریب  «یل یزیشواهد ف»،   2021و هملاران    وندوس ی  قیدر تحق •
  نیاند. اشده  ییشناسا  یدیعوام  ک   عنوانبه  «روان  و  جت   سلامت  یبرا  ورزا   به  ازین»و    «انیدانشاو  یورزش  تی فوال

  ی ازها ین  و  انیدانشاو  بر  تمرکز  حاضر،  قیتحق  در.  باشد  قی و اهداف تحق  یآمار  ۀجامواز تفاوت در    یتفاوت مملن است ناش 
 متمرکز  انیایبت  بر   2021   هملاران  و  وندوس ی  قی که تحق  یحال درها  مانند سلامت روان و جت   بوده است،  آن  خاص

 .بود

حاضر   قیکه در تحق  یحال در  شد،  ییشناسا  یاص   عوام   از  یلی  «یمشارکت عموم»،   2023و هملاران    تایو  قیدر تحق •
 نیاند. امطرح شده   یدیعوام  ک   عنوانبه   «یبا دانشگاه و متلوان آموزش  یهملار »و    «ی ورزش  یها انامن  یساز فوال»

 .  باشدییدر مقاب  ورزا دانشاو ی ورزا همگان   یاز تفاوت در سطح تح  یتفاوت مملن است ناش 

  ی هاجامع در حوزه  یچارچوب  عنوانبه  یاجتماع   یابیبازار  7Pگرفت که مدل    اهینت  توانی، مگرفتهاناا    تهی با توجه به مقا
عوام     یبر برخ  دیتأکو    یبند تیحال، اولون یا  یاب  استفاده است. با  یو ورزا همگان  ییورزا دانشاو  مانند   یمخت   ورزش 

و    هازه یعوام  مرتبط با انگ  ،ییمثال، در ورزا دانشاو  برایمتفاوت باشد.    قی و اهداف تحق  یآمار  ۀجامومملن است بتته به  
عوام  مرتبط با   به  ،یکه در ورزا همگان  یحال دربرخوردارند،    یشتریب  تی  مانند سلامت روان و جت   از اهم  انیدانشاو  یازهاین

 ،یناهمتو با نتا  یقیتحق  متودد  یها یبررس  از  پس  نیهمچن  . شودتوجه    شتریاماکن مملن است ب  یسازنهیو به  یمشارکت عموم
 .حاضر به چش  نخورد قیتحق

به کار گرفته    ییورزا دانشاو  ۀتوسو  یبرا  تواندیم  یخوببه  یاجتماع  یابیبازار  7P  مدل  که  دهدیم  نشان  حاضر قیتحق  ،ینتا
و   یاملانات ورزش  تیفیک  ان،یدانشاو  یهازه یمانند انگ  یبه عوام  خاص  بایدتر،  مط وب  ،یبه نتا  یابیدست  یحال، بران یاشود. با  
بازار  یبندتیاولو   باید  نیشود. همچن  یاژهیتوجه و  یآموزش   یبا نهادها  یهملار  مخت      یدر جوامع آمار  ی اجتماع   یابیعوام  

  ی ها یزیرو برنامه کرد    ییخاص هر جاموه را شناسا  یتا بتوان الگوها  رد ییرار گ  یعمو  مرد   بررس  ان،یایبت  ان، ی مانند دانشاو
 ینگاه  ۀئارا  با  ب له  دارد،  ی همخوان  نیشیپ  قاتیتنها با تحقنهحاضر   قی تحق  ،یکه نتا  دهدینشان م   یتح   نیا.  داد  اناا   یترقیدی

حوزه استفاده    نیدر ا  ندهیآ  قاتیتحق  یبرا  یاه یپا  عنوانبه   تواندیم  ،ییورزا دانشاو  ۀحوزدر    یاجتماع  یابیتر به عوام  بازارجامع
 .شود

بازاریابی اجتماعی ورزا شام  ماموعه ارائه می   تااربای از خدمات و  مححول در  شود. ورزشی است که به دانشاویان 
های ورزشی، بهبود سلامت جت  و روان، افزایب اعتماد به نفس و تمرکز است. اص ی دانشاویان برای شرکت در فوالیت  ۀانگیز

تا نیازهای مخت   دانشاویان    شودها توجه  های ورزشی مانند بدنتازی، فوتبال، یوگا و دیگر فوالیتتنوع رشته  به  ، باید زمینهدر این  
تواند جذابیت بیشتری های ورزشی با اهداف مشخص مانند کاهب استرس یا تقویت یوای جتمانی میتأمین شود. طراحی دوره

روز و فضای مناسب  های ماهز، ابزارهای بهدارد. وجود سالن  زیادی همچنین کیفیت تاهیزات و املانات ورزشی اهمیت  .  ایااد کند
برای تمرین نقب ک یدی در جذب دانشاویان دارد. دانشگاه باید به ارتقای کیفیت خدمات ورزشی بپردازد و تاهیزات موجود را با  

ترین عوام   های ورزشی یلی از مه  مثبتی برای کاربران فراه  شود. دسترسی به ملان  ۀتارباستانداردهای جدید همتو کند تا  
توانند  های ملانی نمیدلی  مشللات زمانی و محدودیتبه   طور مومولبهورزا دانشاویی است. دانشاویان    توسوۀموفقیت در  

های ورزشی در نقاط مخت   دانشگاه  ریزی برای ایااد سالنراحتی از املانات ورزشی استفاده کنند. برای ح  این مشل ، برنامه به
تواند موانع دسترسی  ها و املانات ورزشی میتوزیع جغرافیایی مناسب سالن.  ها ضروری استافزایب ساعات دسترسی به این سالن  و

های مخت    های کوچک و یاب  حم  در دانشلده ها به املانات ورزشی یا ایااد سالنمثال، تاهیز خوابگاه  برایرا کاهب دهد.  
تر را فراه  سازد.  تواند دسترسی راحتهای رزرو آنلاین نیز می تواند به افزایب مشارکت دانشاویان کمک کند. ایااد سیتت  می
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از  توانندنمیهای مالی دلی  محدودیتبه های مه  برای دانشاویان است. بتیاری از دانشاویان  های ورزشی یلی از چالبهزینه
  تأمین های مالی برای  های حمایتی یا ایااد صندوقهای ویژه، برنامه تخفی  ئۀ  تواند با ارادانشگاه می   .کننداستفاده  املانات ورزشی  

تواند جذابیت های اشتراک چندماهه یا ساانه با ییمت مناسب میبتته ئۀ  همچنین ارا.  های ورزشی این چالب را کاهب دهدهزینه
جوایز یا امتیازات  ئۀ های ورودی و اراهای مالی دانشگاه برای کاهب هزینهبیشتری برای دانشاویان ایااد کند. هملاری با بخب

رسانی مؤثر نقب ک یدی در جذب دانشاویان به  باشد. تب یغات و اطلاعثر  ؤمتواند های ورزشی نیز میبرای حضور مداو  در فوالیت
تواند آگاهی رسانی در نقاط پرتردد دانشگاه میهای اجتماعی، پوسترها و تاب وهای اطلاعهای ورزشی دارد. استفاده از شبلهفوالیت

تواند به ایااد  های ورزشی میدانشاویان را افزایب دهد. همچنین برگزاری رویدادهای جذاب مانند متابقات دوستانه و جشنواره 
ارا  .انگیزه در دانشاویان کمک کند با  آنها  ها نیز میجوایز، امتیازات و تقدیرنامهئۀ  تشویق دانشاویان  تواند به تقویت مشارکت 

ورزا نیز باید در دستور کار  های ورزشی و تروی، فرهنگکمک کند. هملاری با نهادهای دیگر دانشگاهی برای برگزاری کمپین
ریزی های ورزشی باید ساده، شفاف و کارآمد باشد. یلی از ایدامات مه ، برنامه سازماندهی و مدیریت فوالیتیندهای  افر  یرار گیرد.

ای طراحی شود که  گونه نا ، حضور و استفاده از املانات باید به  ثبتیند  افربندی و مدیریت منابع انتانی است.  دییق برای زمان
ئۀ های خالی و اراها، اطلاع از زمان های آنلاین برای رزرو سالنایااد سیتت   .مند شوندراحتی از خدمات بهره به دانشاویان بتوانند 

 یندها را بهبود بخشد.اتواند فربازخورد توسط دانشاویان می
افزایب کیفیت خدمات   سببتواند  های دانشگاه مانند آموزا و فرهنگی میبخب  بقیۀریزی برای هماهنگی با  همچنین برنامه

ها دارد. مربیان  های ورزشی نقب حیاتی در موفقیت این برنامه شود. مدیریت منابع انتانی و انتخاب افراد مناسب برای اداره فوالیت
بخشی به دانشاویان را داشته باشند. کارکنان اداری نیز باید  بر تخحص فنی، توانایی ایااد ارتباط مثبت و انگیزهافزونورزشی باید  

  مانند های مخت    آموزا متتمر کارکنان و مربیان در زمینه.  ای به نیازهای دانشاویان پاسخ دهندحرفهرفتار  با روی خوا و  
مند  ای سطح کیفی خدمات کمک کند. همچنین استفاده از دانشاویان علایهتواند به ارتقهای انگیزشی و مدیریت بحران میروا 
افزایب حس تو ق و مشارکت آنها شود. وجود شواهد فیزیلی مانند   سببتواند  عنوان داوط ب در مدیریت رویدادهای ورزشی میبه

دانشاویان را بهبود بخشد. طراحی جذاب و    ۀتاربتواند  های ورزشی مدرن، تاهیزات باکیفیت و محیطی تمیز و ایمن میسالن
توجه به جزئیاتی مانند نورپردازی   .تواند بر انگیزه و اشتیاق دانشاویان برای مشارکت تأثیر مثبت بگذاردای فضاهای ورزشی میحرفه

ها و گزارا   ئۀتواند به ایااد محیطی دلپذیر کمک کند. همچنین اراها میمط وب و تاهیزات استاندارد در سالنیۀ  مناسب، تهو
 تواند به ایااد حس افتخار و انگیزه بیشتر منار شود.های ورزشی دانشاویان میها و موفقیتمتتندات از فوالیت
دانشگاه  ورزا دانشاویی    توسوۀ ای در  که ابتدا عام  تروی، و سپس عام  مححول نقب عمده   شود ها استنباط می براساس یافته 
. تب یغات است ورزا دانشاویی   توسوۀ دهد که عام  تروی، محرک اص ی در  های پژوهب نشان می . یافته دارند  آزاد اسلامی کرمان 

دانشاویان  ۀ انگیز تواند ها می مویع، برگزاری متابقات و رویدادهای ورزشی و استفاده از جوایز و تشویق به رسانی دییق و  موثر، اطلاع 
های  ها و فوالتازی انامن های ورزشی افزایب دهد. همچنین، حفظ ارتباط با دانشاویان پس از پایان دوره را برای مشارکت در فوالیت 

و پایدار در دانشگاه کمک کند. عام  مححول نیز نقب بتیار مهمی در جذب و حفظ ورزشی پویا    ۀجامو تواند به ایااد یک  ورزشی می 
فوالیت  ارا دارد های ورزشی  دانشاویان در  با رشته ئۀ  .  متنوع،  دانشاویان، تاهیز   های ورزشی  نیازها و علایق  با  متناسب  کیفیت و 

توانند به های ورزشی به املانات مدرن و استاندارد، و بهبود دسترسی دانشاویان به املانات ورزشی از مواردی هتتند که می سالن 
بازاریابی   آمیختۀ عوام     بقیۀ تروی، و مححول نقب محوری دارند، اما    های افزایب جذابیت ورزا برای دانشاویان کمک کنند. عام  

گیری  تواند بر تحمی  مثال، عام  ییمت می   برای ثیرگذارند.  أ ورزا دانشاویی ت   توسوۀ متتقی  یا غیرمتتقی  بر    طور به اجتماعی نیز  
ئۀ  های مناسب یا ارا های ورزشی با هزینه برنامه ئۀ  بنابراین، ارا   های ورزشی اثرگذار باشد. دانشاویان برای شرکت در برخی از فوالیت 

 آمیختۀ تواند به افزایب مشارکت آنها کمک کند. با وجود اهمیت عوام   تخفی  به دانشاویانی که شرایط مالی مناسبی ندارند، می 
هایی نیز همراه است. مشللات زمانی دانشاویان ورزا دانشاویی دانشگاه آزاد اسلامی کرمان با چالب   توسوۀ بازاریابی اجتماعی،  

های مخت   هماهنگی بین بخب نا های ورزشی، و  هزینه   تأمین های ورزشی، مشللات مالی دانشاویان برای  برای دسترسی به سالن 
توان راهلارهای بیشتر ورزا دانشاویی، می   توسوۀ ها و  یرار گیرند. برای رفع چالب   مدنیر هایی هتتند که باید  ه از چالب دانشگا 
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تخفی  و تتهیلات مالی به ئۀ زمانی دانشاویان، ارا  ۀ برنام پذیر و متناسب با های ورزشی انوطاف مخت فی را پیشنهاد داد. ایااد برنامه 
های مخت   دانشگاه از راهلارهایی هتتند های ورزشی و ایااد هماهنگی بیشتر بین بخب دانشاویان، افزایب ساعات کاری سالن 

ورزا دانشاویی بتیار مه  است. مدیران    توسوۀ توانند به بهبود وضویت کمک کنند. باید در نیر گرفت که نقب مدیریت در که می 
بخشی به دانشاویان، و استفاده از منابع انتانی توانمند، ، آموزا و آگاهی ی دیگر هاریزی دییق، هماهنگی با بخب ورزشی باید با برنامه 

دهد که عام  تروی، و مححول  فراه  کنند. در ماموع، نتای، این پژوهب نشان می ورزا دانشاویی   توسوۀ محیطی مناسب برای 
پایدار ورزا دانشاویی، باید به    توسوۀ حال، برای این دارند. با   دانشگاه آزاد اسلامی کرمان ورزا دانشاویی    توسوۀ نقب محوری در  

های مناسب، محیطی پویا و جذاب برای ورزا ها و ایااد برنامه بازاریابی اجتماعی توجه شود و با رفع چالب   آمیختۀ عوام     همۀ 
 دانشاویان فراه  شود.

ورزا    توسوۀیند، افراد و شواهد فیزیلی در  اتروی،، مححول، ملان، ییمت، فر  مانندهای تحقیق، عوام  مخت فی  براساس یافته
. تب یغات موثر،  استورزا دانشاویی    توسوۀمحرک اص ی در    ،نتای، نشان داد که عام  تروی،  .دانشاویی نقب بتزایی دارند

دانشاویان را   ۀانگیزتواند ها میمویع، برگزاری متابقات و رویدادهای ورزشی، و استفاده از جوایز و تشویقبهرسانی دییق و اطلاع
های ورزشی متنوع و باکیفیت،  رشتهئۀ  های ورزشی افزایب دهد. همچنین عام  مححول، از جم ه ارابرای مشارکت در فوالیت

در جذب و های ورزشی به املانات مدرن و استاندارد، و بهبود دسترسی دانشاویان به املانات ورزشی، نقب مهمی  تاهیز سالن
 . داردهای ورزشی حفظ دانشاویان در فوالیت

هایی همچون مشللات زمانی دانشاویان برای  کرمان با چالب  آزاد اسلامیورزا دانشاویی در دانشگاه    توسوۀحال،  این با  
های مخت   هماهنگی بین بخب ناهای ورزشی، و  هزینه   تأمینهای ورزشی، مشللات مالی دانشاویان برای  دسترسی به سالن

پذیر و  های ورزشی انوطافبرنامه که  شود  بیشتر ورزا دانشاویی، پیشنهاد می  توسوۀها و  دانشگاه همراه است. برای رفع چالب
های ورزشی افزایب متناسب با برنامه زمانی دانشاویان ایااد شود، تتهیلات مالی به دانشاویان ارائه شود، ساعات کاری سالن

ورزا دانشاویی بتیار    توسوۀمدیریت در    های مخت   دانشگاه ایااد شود. همچنین، نقبیابد و هماهنگی بیشتری بین بخب
بخشی به دانشاویان و استفاده  ها، آموزا و آگاهیبخب  بقیۀریزی دییق، هماهنگی با  مه  است و مدیران ورزشی باید با برنامه 

نتیاه گرفت که  ورزا دانشاویی فراه  کنند. در نهایت می  توسوۀاز منابع انتانی توانمند، محیطی مناسب برای     توسوۀ توان 
بازاریابی اجتماعی است. با توجه به اهمیت ورزا در سلامت    آمیختۀجامع و مبتنی بر عوام     یورزا دانشاویی نیازمند رویلرد

تواند به های موثر بازاریابی اجتماعی میهای ورزشی و اجرای برنامه زیرساخت  توسوۀگذاری در  جتمی و روانی دانشاویان، سرمایه
 دانشاویان و ارتقای سطح سلامت جاموه دانشگاهی کمک کند. بهبود کیفیت زندگی 
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