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Labor cost stickiness refers to the phenomenon in which labor costs do not easily 

and quickly decrease or increase in response to changes in economic conditions 

(such as recession or boom). This phenomenon typically arises for various 

economic, contractual, and social reasons. Fulfilling social responsibility is one of 

the factors that can influence labor cost stickiness, depending on the strategies 

adopted by the company. Given the significance of labor cost stickiness and the lack 

of comprehensive studies on the effect of business strategy on the relationship 

between social responsibility and labor cost stickiness, this study aims to investigate 

that effect. For this purpose, a library research method was used to gather 

information related to the theoretical foundation. Additionally, to test the research 

hypotheses, a sample of 145 companies was selected from those listed on the Tehran 

Stock Exchange (specifically manufacturing companies whose fiscal year ends in 

March and that did not cease operations for more than two months during the study 

period), and financial statement information was analyzed for the years 2017 to 

2023. A logistic regression model was employed to test the research hypotheses 

using a pooled data approach, with statistical analysis performed using Eviews 

software. The findings revealed that social responsibility has a significant positive 

effect on labor cost stickiness. Additionally, the results indicated that business 

strategy also has a significant positive effect on labor cost stickiness. Finally, the 

study concluded that business strategy has a significant incremental effect on the 

relationship between social responsibility and labor cost stickiness, meaning that 

business strategy strengthens the positive relationship between social responsibility 

and labor cost stickiness in companies. 
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 راتییتغ با  سبرع به  و   یراحتبه  کار  یرو ین  یهانهیهز  که  دارد  اشباره مفهوم نیا  به  کار یرو ین نهیهز یچسبنندگ
  که اسب   یعوامل از  یاجتماع   یمسبئول  یفایا.  ابندیینم  شیافزا ای  کاهش( رونق ای  رکود  مانند)  یاقتصباد  طیشبرا
 با. دهد  قرار ریتأث  تح  را  کار  یرو ین نهیهز  یچسببنندگ تواندیم  شببرک ،اتخاذشببده    یهایاسببتراتژ  به  توجه با

 بروکار کسب   یاسبتراتژ ریتأث  تاکنون نکهیا  لیدلبه و   کار  یرو ین  یهانهیهز یچسبنندگ موضبو    یاهم به  توجه
 قرار  مطالعه  مورد  جامعصبورت  به یپژوهشب   در  کار  یرو ین  یهانهیهز  یچسبنندگ  و   یاجتماع  یمسبئول نیب  رابطه
 و  یاجتماع  یمسببئول نیب  رابطه بروکار  کسبب  یاسببتراتژ  ریتأث یبررسبب  هدف  با پژوهش  نیا .اسبب  نگرفته
 روش  از  ینظر  یمننا با  مرتنط  اطلاعات  یآورجمع یبرا. اسب   گرفته  صبورت  کار یرو ین یهانهیهز یچسبنندگ
  145  تهران  بورس  در  شببدهرفتهیپذ  یهاشببرک  از  ها،هیفرضبب   آزمون یبرا  نیهمچن  ،شببد  اسببتفاده  یاکتابخانه
 یبررسب   مورد  دوره  در و  بود  اسبفندماه به یمنته آنها  یمال  سبال  که یدیتول  یهاشبرک ) نمونهعنوان  به  شبرک 
 یهاسببال  یزمان  دوره  در یمال  یهاصببورت  اطلاعات و   انتخاب( نداشببتند  ماهدو   از  شیب یاتیعمل  یفعال  توقف
 کیلجسبت یونیرگرسب   مدل  از پژوهش  یهاهیفرضب   آزمون  یبرا گرید یسبو  از. شبد  لیوتحلهیتجز  2023 تا  2017

 پژوهش  یهاافتهی. شبد  انجام وزیاو   یآمار  افزارنرم با زین  یآمار  لیتحل. شبد  اسبتفاده  یقیتلف  یهاداده کردیرو و 
 جینتا گرید یسبو از.  دارد  یمعنادار مثن   ریتأث  کار  یرو ین  یهانهیهز یچسبنندگ بر  یاجتماع   یمسبئول  داد نشبان
 جینتا  ینها در.  دارد  یمعنادار مثن  ریتأث  کار  یرو ین  یهانهیهز یچسبنندگ بروکار  کسب   یاسبتراتژ  داد نشبان

 ریتأث  کار یرو ین یهانهیهز  یچسنندگ و   یاجتماع  یمسئول نیب  رابطه  بروکار  کس   یاستراتژ  داد نشان  پژوهش
   یمسبئول نیب مثن   رابطه شیافزا  موج وکار  کسب   یاسبتراتژ  که  معناسب  بدان  نیا.  دارد  یمعنادار یشب یافزا

 .شودیم هاشرک  کار یرو ین یهانهیهز یچسنندگ و  یاجتماع
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 مقدمه .1

  ی از بها   یتوجهها درصد قابلاس  و در همه شرک   دیدر تول  مهم  یکار عامل  یرویحقوق و دستمزد مرتنط با ن  یهانهیهز
  نهیاز سطح حد به  شتر ی حقوق و دستمزد ب  یهانه یکه هز  یدر صورت  (.Cao & Rees, 2020)  دهدی م  ل یشده محصولات را تشکتمام
 ازحد شیاشتغال تعداد ب اس  معتقد( 2018) 1نگیف و ها  (.Jung et al., 2020) دشویم یباشد موج  اتلاف منابع مال دیتول  یظرف

  ی شده بالا براتمام  یآن بها  جهینت  که  شودیها مکار شرک   یرو ین  یها نهیهز  شیافزا  سن   نهیبه  حد  از  ترو نرخ دستمزد بالا 
 شود یکار مانع رشد شرک  م  یرویبه ن نهیاز حد به  تر شیب  یهایپرداخت  افتندی( در2016)  2ناصر و الشاور محصولات خواهد بود. بن 

 د یتول  یورکاهش بهره   به  زی کار ن  یرویبه ن  نهیکمتر از حد به  ی پرداخت  نیهمچن  ،آن کاهش عملکرد بلندمدت شرک  اس   جهیو نت
    ی شرک  از حال  استفاده ظرف  دیتولبه انحراف    نه،یکار با سطح به  یرو ینعدم تطابق دستمزد  (.  Ghaly et al., 2020)  دشویم  منجر

 اد یبه احتمال ز  کار  یروین  به  یپرداختواقع مازاد    در(.  Khedmati et al., 2020)  شودیم  منجر  دی خط تول  یهاقابل استفاده دستگاه 
شرک     دیتول   یمحصول، کمتر از ظرف  دیمنجر به تول  زین  کار  یروین  به  حد  کمتر از  یشده و پرداختتمام  یبها  ش یافزامنجر به  

  شود،   منجر  نهیاز سطح به  کار  یروین  یهانه یانحراف هز  به  تواندیکه م  یاز عوامل  یکی(.  Merz & Yashiv., 2015خواهد شد )
رفتار    یالگوها  نیا  رایز  ستند،ین  ریمتغ  ایطور مطلق ثاب   کار به  یروین  میمستق  یها نهیاس . هز  کار  یرو ین  یهانهیهز  یچسنندگ

مثال    یراب  (.Banker et al., 2018)  شودیم   یخاص ناش  نهیزم  یها  ی منابع به محدود  صی تخص  یبرا  رانیمد  یها می از تصم  نهیهز
 رند ییتغقابل  رانیمد  یهامی ( با توجه به تصمیورحق بهره  د،ی پاداش تول  ،یکار حقوق و دستمزد )مانند اضافه  یها نهیاز هز  یبخش

(Garrison et al., 2015 چسنندگ .)حقوق   یهانهیسطح هز  می مستق یریرپذیحقوق و دستمزد عنارت اس  از عدم تأث  یهانهیهز  ی
 ی مدهاآدر که  یزمان  گر ید  عنارت  به (.  Chen et al., 2021هاس  )شرک   دیو کاهش سطح تول  مدها آو دستمزد در زمان کاهش در

( یکار کار )اضافه  یرویساع  ن  شیافزا  نیکار و همچن  یروین  یشتریبه تعداد ب  شتریب  دیتول  برای  ها شرک   ،یابدمی  شیها افزاشرک 
صورت   مدهاآدر  سطح  کاهش  با  متناس   کارکرد  ساعات  و  کار   یرو ین  تعداد  در  کاهش  مدها،آ در  کاهش  زمان  در  اما  دارند،نیاز  
کار    یرو ین  یهانهیهز  یچسنندگ(.  Anderson et al., 2013حقوق و دستمزد اس  )  یهانهیدر هز  رییآن عدم تغ  جهیو نت  ردیگینم
  نیحوزه کار، قوان نیقوان ،درآمدمجدد   شیانتظار افزا د،یتول  ی غلط از ظرف ینیبشیپ ها،نهیهز حی صح  یریازجمله عدم مد یلیدلا 
  ران یمد  زهیقرار دهد، انگ  ری تأثکار را تح     یروین  یهانهیهز  ی چسنندگ  تواندیکه م  یاز عوامل  یک ی(.  Qin et al., 2015اس  )  یدولت 
 اس .  شده یها توسط پژوهشگران کمتر بررسدر پژوهش ریمتغ  نیا ریتأثاس  که تاکنون  یاجتماع  یمسئول یفایدر ا

که در  یادر جه  حفظ، مراقن  و کمک به جامعه دیاس  که شرک  با یو تعهدات فیشامل مجموعه وظا یاجتماع  یمسئول
محصول صرفاً    دکنندگانیها و تول بود که شرک   نیبر ا  تصور  گذشته  دهه  چند  در(.  2025  محمد،آلانجام دهد )  کند،یم   یآن فعال

مدنظر    را  یاجتماع   یمسئول  یفایها اشد شرک   سن   س یز  یطیاما مشکلات مح  ،در مقابل سهامداران و کارکنان مسئول هستند
وجود دارد.    دگاهیدو د  کار  ی روین  یهانهیهز  یچسنندگ   و  یاجتماع   یمسئول  ریتأثخصوص    در(.  2020  خانقاه،  یقرار دهند )برزگر

 ی روین  یهانهیهز  یچسنندگ  بر   یاجتماع   ی( اعتقاد دارند مسئول2019)  4و حسن   یو حن  (2024)  3یل  و   جو  مانند   پژوهشگران  یبرخ
  و   یاخلاق   تعهدات  لیدلبه  دارند،   تعهد  یاجتماع   یمسئول  یفایبه ا  که  ییهاشرک پژوهشگران    نیاعتقاد ا  بهمثن  دارد.    ریتأث  کار

 سن   تواندیم  موضو    نی. ا دارند  بحران   دوران  در  کارکنان  گسترده  اخراج  به  یکمتر  لیتما  ،نزد جامعه  خود   اعتنارو    شهرت  حفظ
کاهش   طیدر شرا  یاجتماع   یمتعهد به مسئول  یهاشرک   واقع  در.  بماند  یباق  چسننده   مدتکوتاه  در  کار  یروین  یهانه یهز  شود

  حقوق   لیتعد  ای  کار  ساعات  کاهش  مانند  بلندمدت  یهاحلراه  از  کار،  یرو ین  عیسر  کاهش  یجا  به  دهندیم  حی ترج  هادرآمدسطح  
  در (.  Jo & Lee., 2024)  شودیکار م  یروین  یهانهیهز  یچسنندگ  ش یموج  افزا  یاجتماع    یمسئول  ی فایا  جهی. در نتکنند  استفاده

 ی ها نهیهز یچسنندگ بر یاجتماع   ی( اعتقاد دارند مسئول2024) 5همکاران  و یائویژ مانندپژوهشگران  یبرخ  ضمتناق  یهادگاه ید
ها  که شرک   یاس  و زمان  یادیز  یصرف منابع نقد  ازمندین  یاجتماع   یمسئول  یفایاها  آندارد. به اعتقاد    یمنف  ریتأث  کار  یروین
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کار، به   یرویتعداد ن  لیبا تعد  جهیو در نت  نندعمل ک  یاصورت حرفهممکن اس  به   رندیگیتعهدات تح  فشار قرار م  یفایا  یبرا
 (.Xiaowei et al., 2024کار بپردازند ) یروین ی هانهیهز یچسنندگ  سطحکاهش 
انتخاب   یمعنابهوکار  کس    یاستراتژکار دارد.    یروین   یریمد  یدر چگونگ  یوکار نقش مهمکس   یاستراتژ  گر ید  یسو  از

  ی ها نهیهز یریپذبا انعطاف د یمحصولات جد جادیا ای( هانهیهز   یریمد ای یتدافع  یاستراتژ کار )  یروین یهانهیراهنرد کاهش هز
  ک یرو اتخاذ هر  ن ی(. از اRestuti et al., 2022( اس  )هادرآمد  شیمحصول جه  افزا  یزسازیو متما  یتهاجم   یاستراتژکار )  یروین

 یاستراتژ  نکه یبا توجه به ا  ،شودی ممنجر  ها  کار شرک   یروی مرتنط با ن  یهانه یقرار گرفتن هز  ریتأثبه تح     ها،ی استراتژ  نیاز ا
  د دار  یتیریمد  یهایریگمی و تصم  یمنابع انسان   یریمد  کردی در رو  رییتغ  یها برا شرک   لیتما  ش یدر افزا  یوکار نقش مهمکس 

(Zhong et al., 2020  .) یمسئول  نیوکار بر رابطه بکس   یاستراتژ  گرلیتعد  ریتأث  ی بررس   هدف  با  حاضر  پژوهش  اساس   نیا  بر  
چسنندگ  یاجتماع م  یهاافته ی.  اس   گرفته  صورتها  شرک   کار  یروین  یهانهیهز  یو  مد  تواندیپژوهش  استفاده    ران، یمورد 
کار قرار گرفته و در امر   یرو یاز ن   ی حما  یعنوان متولبه  یاجتماع  نیو سازمان تأم  هیگذاران حوزه بازار سرماقانون  گذاران،هیسرما
  ی خارجها بر پژوهش  ی شامل مرور  کهپژوهش   نهیشیپ  و  ینظر  ی ادامه پژوهش، ابتدا منان  درها راهگشا باشد.  آن  یبرا  یر یگمیتصم
پژوهش در دو  آمار . در ادامه شودیارائه م رهایمتغ یریگاندازه  وهیشپژوهش، مدل و  یشناس روش  ها،ه یسپس فرض و اس  یداخلو 

 پژوهش. یشنهادهایو پ یریگجه یبحث و نت زیدر انتها نو  خواهد شدارائه  یاستنناط  یفیبخش توص
  ر یمطالعات اخ. کندیم رییتغ    یسطوح فعال رییطور متناس  و متقارن با تغبه هانهیکه هز  کنندیفرض م  یسنت  یابینهیهز یهامدل

  ی کمتر از زمان    ی با کاهش فعال  هانهیدر آن هز  ومعروف اس     نهیهز  یکه به چسنندگ  کنندیرا گزارش م   نهیعدم تقارن هز  کی
  ی ها نه ینامتقارن، هز  نهیرفتار هز  یاصل  لیاز دلا   یکی(.  Balakrishnan & Gruca., 2008)  یابدمیکاهش    ابد،ییم  شیافزا   ی که فعال

  ی رو ین  لیتعد  یهانهیهز  رانیاس  که مد  لیدل  نیکار به ا  یرو ین  یهانه یهز  ی(. چسنندگWeiss., 2010کار اس  )   یروین  لیتعد
را    یشرکت   یاجتماع    یمسئول  یها ی که فعال  ییها(. شرک Rouxelin et al., 2018)   دانندیم  ینگهدار   یها نهیبالاتر از هزرا    کار

   یمسئول  یها یاول مشارک  فعال  :کنندیم  تجربهکار را    یروین  یهانهیهز  یطور فعال چسنندگبه   ر یز  لیبه دلا   دهند،یانجام م
 یی دارا  کی  یانسان  هی( و سرماHabib & Hasan., 2019اس  )  نیآفرارزش   یها یمستمر در فعال  یگذارهیمستلزم سرما  یاجتماع

امر    نیدهند. ا  شیبلندمدت را دننال کنند و ارزش شرک  را افزا  یبقا  یاستراتژ  قیطر  نیا  ازاس  تا    ییهاشرک   یبرا  یاتیح
  ی نگهدار   و  لیتعد  یهانهی که هز  ییآنجا  از. دوم،  ابدیکاهش     یفعال   سطحاگر    ی، حتکندیرا دشوار م  یمنابع انسان  یکاهش فور 

آموزش(  دی جداستخدام    یهانهیکارکنان و هز  حسابه ی)شامل تسو  کار  یروین افزا  و   ی هانهیهزاز    دیتول   یظرف  ش یدر صورت 
کار    یروین  لیاخراج و تعد  نیاس ، همچن  شتریطور معمول ببه  دیتول   یکاهش ظرف  ط یحقوق و دستمزد در شرا  یهانهیپرداخ  هز

پ  تواندیم و  به هم  یاجتماع  یمنف  یامدهایتنعات  باشد،  داشته  دننال  ا  ییهادر شرک   لیدل  نیبه  به  متعهد     یمسئول  یفایکه 
 Bradley)   نندک  اخراجکار را    یرو یدارد که ن  یاحتمال کمتر  ،ابدییمشرک  کاهش     یکه سطح فعال  ییهاهستند، در دوره  یاجتماع

et al., 2017بردیبالا م   یجامعه و حاکم  نزد شهرت شرک  را    ،یشرکت   یاجتماع   یمسئول  یها  ی(. سوم، فعال  (Hart, 2005  .)
 & Schmidt, 1993; Jarley) منجرشرک   از یمنف ریبه تصو تواندی)مانند اخراج، اعتصاب و اختلافات( م یمسائل حساس کارگر

Kuruvilla., 1994  )کاهش   بهکار    یرویاخراج ن  چهارم.  شود  تماماس ، گران    یاجتماع   یمسئول  یفایکه به دننال ا  یشرکت  یبرا  و
 (. Dierynck et al., 2012) دانجامیم ماندهیکارگران باق نیب یوربهره کاهشو کارکنان  یکاهش وفادار کارکنان،  ریسا هیروح

قرار    ریتأثکار را تح     یروین  یهانهیهز  یو چسنندگ  یاجتماع   یمسئول  نیرابطه ب  تواندیکه م   یاز عوامل  یکی  گر ید  یسو  از
 Newton et)  اس   ندهیاهداف آ  به  دنی رس  یبرا  ییبرنامه و دورنما  ،یعمومدر اصطلاح    یوکار اس . استراتژکس   یدهد، استراتژ

al., 2017دارد   دیتأک  یرقابت   یو بر بهنود موقع  شودیاجرا م  یواحد تجار  ایوکار معمولًا در سطح محصولات  کس    ی(. استراتژ
(Habib & Hasan., 2017 شرک .)وکار و کس   یندهایفرا  ،ییاکار  شیبه دننال افزا  کنندیتمرکز م  یتدافع   یکه بر استراتژ  ییها

خود بوده    یکس  ثنات و حفظ سهم بازار فعل  یها در تلاش براشرک   نی(. ا2020  ،1لا یحداکثر کردن سود خود هستند )ک  جهیدر نت
مقابل    در(.  Micheli & Muctor., 2021)  ستندیو نوآورانه ن  د یخدمات جد  ایمحصولات    دیو تول  دیبه حضور در بازار جد  یلیو تما

 
1 Cella 
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  د ی تول و  بازار  در  آمدهوجودبه  یهااز فرص   یبردارو بهره ینوآور  یپ  درند  نگرندهیو آ  یتهاجم   هایکه به دننال استراتژ  ییهاشرک 
 یهستند و تمرکز خود را به نوآور  ایپو  طیمح  یها در پشرک   نی(. اChen et al., 2017)  هستند  دیجد  خدمات  ای  محصولات  ارائه  و

محصولات، خود   دیتول  یها براشرک   نی. ادانندیآن را بر کس  سود ارجح م  یدر محصولات و توسعه بازار معطوف کرده و گاه
 & Sun)  کنندینوآورانه انعطاف و فعالانه عمل م  یهادهیتحقق ا  یدارند، محدود نکرده و برا  اریکه اکنون در اخت  یرا به فناور

Zhang., 2021  .) وکار شرک  را بهنود  کس    یریمد  یتوجه تا حدود قابل  یتجار   یها یاستراتژ   ند( معتقد2019)  1همکاران   و  مو
دارند و   یشتریب  یریپذسکیو راند  نیبشرک  خوش   نده ینسن  به آ  معمولطور  بهند  دار  یتهاجم  یکه استراتژ  یرانیمد.  بخشدیم

اخراج    یبرا  یکمتر  لیبلندمدت داشته و تما  دگاه ید  شودیمواجه م   ی که شرک  با کاهش سطح فعال  یطیدر شرا  لیدل  نیبه هم
بلندمدت داشته و   دگاه یدارند، د  یتهاجم  یاستراتژ  ییهاشرک   نکه یبا توجه به ا  (. Dian et al., 2020کار خواهند داش  )  یروین

حقوق و    نه یهز  یچسنندگ  ش یبه افزا  ادیبه احتمال ز  جهیاز خود نشان داده و در نت  یاجتماع   ی مسئول  یفایا  یبرا  یشتری ب  زهیانگ
 خواهد شد.منجر دستمزد 

  ی و چسنندگ  یاجتماع   یمسئول ن یوکار بر رابطه بکس  یاستراتژ گرل یتعد ریتأث یبه بررس م یصورت مستقبه یپژوهش تاکنون
آنجاشرک   کار  یروین  یهانهیهز از  اس .  نپرداخته  اقتصاد    ییها    ی اقتصاد   دیشد  هاینوسان  و  مزمن   تورم  با   ران یا  کشور که 
  و نیاول به فروش، کاهش با مواجهه  محض به هاشرک  ،یطیشرا  نیچن در کند،یم نرم وپنجهدس ( یمت یق یهاشوک ها،میتحر)

  اگر.  دشویم  منجر  یاجتماع  یهایناآرام  و  یکاریب  شیافزا  به  امر  نیا.  شوندی م  متوسل  کار  یرو ین  لیتعد  یعنی  حلراه  نیترعیسر
 ی حت) خود کار یروین حفظ به مناس ،  یاستراتژ نیرا با تدو هاشرک  و عمل  مهم  یعامل عنوانبه  بتواند یاجتماع  یمسئول یفایا
 .کرد خواهند یان یشا کمک دول  یاجتماع  یها نهیهز کاهش و کار بازار ثنات به د،کن  یترغ( مدتکوتاه  نهیهز با

ارائه   ریصورت زها مرتنط با موضو  به پژوهش نیترکیموضو  پژوهش، نزد  نهیدر زم یمطالعات پژوهش  یتوجه به محدود با
 شده اس . 

 پژوهش  نهیشیپ . 1 جدول

 هاافتهی مرتبط  میمفاه سندگان ینو  ف یرد

 ( 2024) یل و جو 1
 یو چسنندگ  یاجتماع    یمسئول

 کار  یروین یهانهیهز

داد  هاافتهی جنوب  در  نشان  کره  بهادار  اوراق      ی مسئول  یبورس 
چسنندگ  یاجتماع معنادار  ری تأثکار    یروین  یهانهیهز  یبر   یمثن  
 دارد. 

 ( 2024) همکاران و یائویژ 2
 یو چسنندگ  یاجتماع    یمسئول

 ها نهیهز
بر    یاجتماع    یمسئول  ن ینشان داد در بورس اوراق بهادار چ  هاافتهی

 دارد.  یمعنادار یمنف ری تأث هانهیهز یچسنندگ

 ( 2022) همکاران و یرستوت  3
  یچسنندگ ووکار کس  یاستراتژ

 ها نهیهز
داد    هاافتهی آس  درنشان  کشور    بر وکار  کس   یاستراتژ  یایشش 

 دارد.  یمثن  معنادار ریتأث ها شرک  یهانهیهز یچسنندگ

 ( 2022) همکاران و ژونگ 4
  یوکار و چسنندگکس  یاستراتژ

 ها نهیهز
وکار بر کس   یاستراتژ  نیچ  کشور  سهام  بازار  درنشان داد    هاافتهی

 دارد.  یمعنادار یمنف  ریتأث ها شرک  یهانهیهز یچسنندگ

 ( 2021) حسن و  یحن 5
  ییو کارا  یتجار یاستراتژ
 کار  یروی در ن یگذارهیسرما

استراتژ  هاافتهی داد  کارا   ریتأث   یتهاجم   ینشان  بر    ییمثن  
  ی منف  ریتأث  زین  یتدافع  ی کار دارد و استراتژ  یرویدر ن  یگذارهیسرما
 کار دارد.  یرویدر ن یگذارهیسرما ییبر کارا 

 ( 2025) همکاران و وسفیپور 6
  نهیهز یچسنندگ  ، ی دولت  یمالک

 نقد آزاد  یهاانیکار و جر یروین

  ها نهیهز  یبر چسنندگ   یدولت    ی مالک  رانیا   بورسنشان داد در    هاافتهی
جر  ریتأث و  دارد  مالک  یهاانیمثن   رابطه  آزاد،  و   یدولت   ینقد 

 . کندیم  یکار را تقو یروین نهیهز یچسنندگ

7 
  و یآغنلاغ  یطهماسن

 ( 2024) همکاران
   یمسئول  ، یتجار یاستراتژ
 ی گذارهیسرما ییکارا  و یاجتماع

ا   هاافتهی شرک  و   یاجتماع    یمسئول   نیب  رانینشان داد در بورس 
دارد  یگذارهیسرما  ییکارا  وجود  مثن   افزا   نیهمچن  ، رابطه    ش یبا 

 افزون.  اف یخواهد    شی افزا   یگذارهیسرما  ییکارا   ، یتجار  یاستراتژ
شرک  و    یاجتماع    یمسئول  نیبر رابطه ب  یتجار  یاستراتژ  ن، یبر ا 
 اس .  رگذاریتأث  یگذارهیسرما ییکارا 

 
1 Mo  



 412           و دیگران  نژاددره /...و یاجتماع تیمسئول نی وکار بر رابطه بکسب یاستراتژ ریتأث

 هاافتهی مرتبط  میمفاه سندگان ینو  ف یرد

8 
زاده  ییرجا و یواحد دهکرد
 ( 2021) یهرند

   یمسئول  ، یتجار یاستراتژ
  ییکارا  ، شرک   یاجتماع

 ی گذارهیسرما

ا   هاافتهی بورس  در  داد    ر یتأث  یشرکت  یاجتماع   ی مسئول  رانینشان 
 یگذارهیسرما  شیبا ب  ی تهاجم  یبر رابطه استراتژ  یو معنادار  یمنف

ها شرک   یاع اجتم   یاطلاعات مسئول   یکه افشا  ییهادارد و در سال 
تأث  شتریب اس ،  ب  یتهاجم  یاستراتژ  ر یبوده    ی گذارهیسرما  شیبر 

 . شودیم  فیضع

 ( 2018) یشاکر و مرفو  9
وکار و عملکرد  کس  یاستراتژ

 ها شرک  یمال

  ی ریپذتر و انعطافهرچه شرک  بالغ   رانینشان داد در بورس ا   هاافتهی
استراتژ  یشتریب  یمال باشد  تدافع کس   یداشته  آن  اس .    تریوکار 

ا  بر  استراتژ  نیعلاوه  تهاجم کس   یهرچه  شرک   باشد،    تریوکار 
 آن کمتر اس .  ژهیو سکیو ر شتریآن ب ییبازده دارا 

 
 شده اس . نییتن ریصورت زپژوهش به یهاهیفرض ،ینظر یتوجه به اهداف و منان با
 دارد.  یمعنادار ریتأثها کار شرک  یرو ین یهانهیهز یچسنندگ بر یاجتماع  ی: مسئولکی هیفرض
 دارد.  یمعنادار ریتأثها کار شرک  یرو ین یهانهیهز یوکار بر چسنندگکس  یدو: استراتژ هیفرض
 دارد.  یمعنادار ریتأثها کار شرک  یروین یهانهیهز یو چسنندگ یاجتماع  یمسئول ن یوکار بر رابطه بکس  یسه: استراتژ هیفرض

 پژوهش یشناس. روش 2
اس . از منظر   ییاستقرا  -  یاس یپژوهش ق  کیو از منظر منطق اجرا    یپژوهش کاربرد  کیآن    یپژوهش از منظر هدف اجرا  نیا

پژوهش   نیا  ی( اس  و از منظر بعد زمانی)عدد  یپژوهش کم    کیپژوهش(    یرهایمتغ  یمورد استفاده برا  یهااجرا )نو  داده   ندیافر
اس )گذشته  یطول رو  نی همچن  ،نگر(  منظر  همنستگ  ک ی  اجرا  کردیاز  متغ  یهاداده  یآمار  لی)تحل  یپژوهش  با    یرهایمرتنط 

  2017  یهاسال  یمختلف ط  یهاشرک   ی)دادها   ین یترک  یهابر داده   یمنتن  رهیچندمتغ  ونیپژوهش از مدل رگرس  نیپژوهش(. در ا
 . شودی( استفاده م2023تا 

)اطلاعات    یدانی( و روش منهیشیو پ  ینظر  یاطلاعات مرتنط با منان  ی)برا  یااطلاعات با دو روش کتابخانه  یآوراز جمع  پس
 یها اطلاعات صورت  یآوروابسته با سازمان بورس اوراق بهادار( صورت گرف . پس از جمع  یها یها از ساشرک   یمال  یهاصورت

نرم  ،یمال از  استفاده  اوبا   ی بورس تهران ط   یهاشامل شرک   زین  یآمار   جامعهگرف .    صورت  یآمار  لیوتحلهیتجز  9  وزیافزار 
ها  آن  یباشند، سال مال  یدی ها تول)شرک   طیشرا  یبرخ  رها،یمرتنط با متغ  یهاهمگن کردن داده   یبود. برا  2023تا    2017  یهاسال
قرار    یانتخاب نمونه آمار  ی ماه نداشته باشند( برا  دواز    شیب  ی اتیعمل   یبه اسفندماه باشد و در دوره مورد مطالعه توقف فعال   یمنته
 . شدعنوان نمونه پژوهش انتخاب شرک  به 145 کیستماتیس  حذفبه روش   ینها در. شدداده 

 ونی(، از مدل رگرس2024)   یل   و  جوو گسترش مدل مورد استفاده در پژوهش    لیتا سه پژوهش به تعد  کی  هیآزمون فرض  برای 
  ی فیک  ای  یکم   یرهایمتغ  ریتأث   دادن  نشان  یبرا  اس   یآمار  یک یتکن  کیلجست  ونیرگرس.  شودیم   فادهاست  1شماره    رهیمتغ  کیلجست

 ی ف یک  یری( متغکار  یروین   یهانهیهز  ی)چسنندگ  وابسته  ریمتغ  پژوهش  نیا  در  نکهیا  لیدل. در واقع بهیدووجه  وابسته  ریمتغ  بر
 .اس  شده استفاده کی لجست ونیرگرس ازاس   یدووجه 
 (1) مدل

 LCSi,t =β0 +β1SRit +β2BSit +β3(BS × SR)it +β4SIZEit +β5MTBit +β6LEVit +β7ROAit

+β8BSIZEit +β9BINDit +β10CASHit +μit 
 

 :   یترتالذکر بهدر مدل فوق  که
LCSکار،    یرو ین  یهانهیهز  ی: چسنندگSRی اجتماع   ی: مسئول،  BSوکار کس   ی: استراتژ،  SIZE  ، اندازه شرک :MTB  :  فرص 
: نگهداش  وجه CASH  ره،یمد  أت یه: استقلال  BIND  ره،یمد  أتیه: اندازه  BSIZE  ها،یی: بازده داراROA  ،ی: اهرم مالLEV  رشد،
 هستند. ونیرگرس ی: خطاμثاب ،   ی: ضرΒ0 رها،یمتغ  ی: ضرا β1,…,9,10نقد، 
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 پژوهش  یمفهوم مدل. 1 شکل

 کار  یرو ی ن یهانهیهز ی. چسبندگ1-2

عنوان  به   ر یمدل ز  از(  2024)  یل  و  جو  پژوهش  اساس   بروابسته بوده که    ریکار متغ  یروین  یها نهیهز  یچسنندگ  پژوهش  نیا  در
 .اس  شدهاستفاده  آن یریگاندازه یبرا یاریمع
 ( 2) مدل    

Log [
COSTit

COSTit−1

] = β0 + β1Log [
Revenueit

Revenueit−1

] + β2Decrease_Dummy × Log [
Revenueit

Revenueit−1

] + μit 

  ریپاداش، سا ،ید یع ،کارکار )شامل: حقوق ثاب ، اضافه  یرویحقوق و دستمزد ن یهانه یدهنده هزنشان  COSTدر مدل بالا   که
دستمزد(،    یهاتمیآ و  درنشان  زین  Revenueحقوق  زشرک   یاتیعمل  یآمدهادهنده  و  از صورت سود  که  اس   توان می  انیها 

هنگام کاهش    هانهیهز  راتییدهنده تغنشان   β2 و    هادرآمد  شیهنگام افزا  هانهیهز  راتییدهنده تغنشان    β1 کرد، همچنین  استخراج  
β2 که   یاس . در صورت  هادرآمد <   ریمتغ نیا و بود خواهد کار یرو یحقوق و دستمزد ن ی هانهیهز یدهنده چسنندگنشان ،باشد 0
 . بود خواهد صفر برابر صورت ن یا ریغ  در و کی برابر

 یاجتماع تیمسئول. 2-2
خارج    یهامشابه پژوهش  یت یو حاکم  یاجتماع  ،یطیاز شاخص رفتار مح  یاجتماع   یمسئول  یابیارز  برای   حاضر  پژوهش  در

 و   یریتحرمانند    یداخل  ی ها( و پژوهش2024و همکاران )  یو ل  (2022)  2ادوارد و همکاران   ؛( 2019)  1لوک  و  سلیککشور مانند  
بورس اوراق بهادار تهران    ی ها در شرک   یتیو حاکم  یاجتماع  ،ی طیشاخص رفتار مح  یریگاندازه  یبرا( استفاده شد.  1400)  یافسا

  ل یها در سامانه کدال و تحلو اطلاعات افشاشده شرک   ره یمد  أتیه  یهاکه بر اساس گزارش   سکیبر چک ل  یمنتن  یوزن  یاز الگو
 قرار گرفته اس . یابیمورد ارز کیصفر و  یدووجه   یرهایصورت متغاز ابعاد به  کیهر. شد بهره گرفته یمال  یهاصورت

 ESG = 0,337E + 0,388S + 0,275G 
  G  ،یبعد اجتماع  انگری نما S ،یط یمحس یبعد نمره ز انگرینما E ،یت یو حاکم  یاجتماع ،یطی نمره رفتار مح ESGدر مدل فوق: 

 اس .  یت یبعد حاکم انگرینما
 یاجتماع   یمسئول  یابیارز  شاخص. 2 جدول

 ی تی بعد حاکم یهاشاخص ی بعد اجتماع یهاشاخص ی ستی ز طیمح بعد  یهاشاخص

 عاتیضا و هوا   یآلودگ و یندگیآلا (1
 آب و یوربهره ، یانرژ (2
 ی ستیز  تنو  (3
 یی وهوا آب ریی تغ (4

 ی ورو بهره  یامن سلام ،  (1
 کار  یروین حقوق (2
 نفعان یذ یاجتماع   ادراک (3
 د یتول سلام  (4

 سهامداران  حقوق  یرعا (1
 ها تهیکم (2
 سکیر  یریمد (3
 عملکرد   جنران (4

 
1 Kiesel & Lücke 
2 Edouard  

نیروی کار یهانهیهزچسنندکی  مسئولی  اجتماعی  

وکارکس استراتژی   

 1فرضیه 

 

 2فرضیه 

 
 3فرضیه 

 

 متغیر تعدیلگر

 وابستهمتغیر  مستقلمتغیر 

 اندازه شرک 

 اهرم مالی

 فرص  رشد

هاییدارابازده   

 اندازه هیأت مدیره

 استقلال هیأئ  مدیره

 نگهداش  وجه نقد

 متغیرهای کنترلی
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 ی طی مح سکیر یابیارز (5
 ن یتأم رهیزنج و خدمات مسائل (6
 ی طیمح آموزش (7
 ی طیمح  یریمد ستمیس (8

 ی طیمح یسازشفاف. 9 (9

 ی اجتماع  شمول و ضی تنع عدم (5
 انیمشتر یاجتماع  مسائل (6
 بشر  حقوق اصول   یرعا (7
 ی بشردوست و یاجتماع   توسعه (8

 ی اجتماع  ی مسئول یگذارهیسرما (9
 یتجار نام حفظ (10
 ی اجتماع  آموزش و یریادگی (11
 ی اجتماع  یسازشفاف (12

 ی رفتار اصول و اخلاق (5
 ی راهنر یسازشفاف (6
 ن یقوان با انطناق (7
 ره یمد أتیه   ی ترک (8

 ی گذارهیسرما سکیر  یریمد (9

 وکارکسب   یاستراتژ. 3-2
  ی ن یترک یازده یامت ستمیس از  شرک  هر   یاستراتژ نو  نیی تع یبرابوده که    گرلیتعد  ریوکار متغکس   یپژوهش استراتژ   نیا  در
نرخ رشد فروش،   -1نسن     پنجاز    یمال   یاستراتژ  برای  ینیترک  ازاتیدس  آوردن امتبه   یکه برا  صورت  نیه اب.  میکنیم استفاده

  ی ها یی نسن  دارا  - 5آن و    یارزش بازار شرک  به ارزش دفتر  -4  فروش،  به   یابیبازار  نهیهز  -3به فروش،    کارکنانتعداد    -2
نسن  اول به    چهارها را بر اساس  اس  که ابتدا شرک   صورت  ن ه ایب  یازدهیامت  ستمیس.  شودیاستفاده م  هاییثاب  به کل دارا

 یو شرکت  5  ازیپنجک قرار دارد امت  نیکه در بالاتر  یصورت که شرکت  ن یاه  . بمیکنیم  میگروه تقس  پنج در    ن ییاز بالا به پا   یترت
پنج    نسن سپس    ،شوندیم   یازده یها متناس  امتشرک   هیو بق  کندیرا کس  میک    ازیامت  ردیگیپنجک قرار م  نیترنییکه در پا

 ن یترن ییکه در پا  یو شرکت  یک  ازیامت  رد یگیپنجک قرار م  نیکه در بالاتر  یبار شرکت  نی. امیکنیم   میگروه تقس  پنج ها به  شرک   زین
آمده از دو  دس به   ازاتی. در مرحله آخر امتشوندیم  یازدهیها متناس  امتشرک   هیو بق  کندیرا کس  م  5  ازیپنجک قرار دارد امت
نسن  فوق( هر   5مجمو     ین یترک  ازاتی. دامنه امتدیدس  آهر شرک  به  یینها  ازیتا امت  میکنیجمع م  گریکدیمرحله فوق را با  

  ن ی کمتر  یکه دارا  یو شرکت  یتهاجم  یباشد استراتژ  ازیامت  نیشتریب  یکه دارا  یشرکت   خواهد شد.  25تا    5  نیسال ب  کی  یشرک  ط 
 . داش  خواهد یتدافع  یاستراتژ شود، ازیامت

از    2017و همکاران،    ی؛ برادل2019و حسن،     ی ؛ حن2024و همکاران،    یائوی؛ ژ2024  ،یجو و ل  یهامشابه پژوهش  نیهمچن
و نگهداش  وجه نقد   رهیمد  أتیهاستقلال    ره، یمد  أتیهاندازه    ها،یی بازده دارا  ،یاندازه شرک ، فرص  رشد، اهرم مال  یرهایمتغ
 اس .  ریآنها به شرح ز یریگاندازه وهیاستفاده شده که ش یکنترل یرهایعنوان متغبه

 شد.  یریگشرک  اندازه ی ها ییدارا تمیاز لگار : شرک  اندازه
 .شد یریگاندازه سهام یاز نسن  ارزش بازار به ارزش دفتر :رشد فرص 
 . شد یریگاندازه هاییبه دارا هایاز نسن  بده :یمال اهرم
 . شد یریگاندازه هاییاز نسن  سود به دارا  :هاییدارا بازده
 .شد یریگاندازه  رهیمد أتیه  یاز تعداد اعضا :رهیمد أتیه اندازه

 . شد یریگاندازه  رهیمد أتیه یبه تعداد کل اعضا رموظفیغ ی: از نسن  تعداد اعضارهیمد أت یه استقلال
 .شد یریگاندازه هاییاز نسن  وجه نقد به کل دارا :نقد  وجه نگهداش  

 پژوهش  یهاافتهی. 3
 ی ریپذ یمسئول نیانگیم شودیطور که مشاهده م. هماناس   شده ارائه 3پژوهش در جدول  یرها یمرتنط با متغ یفیتوص آمار
عملکرد    یمورد بررس  یهادر سال  یاجتماع    یمسئول  یفایا  نهی ها در زمشرک   دهدیاس  و نشان م  92/3ها حدود  شرک   یاجتماع
  ، داشتند   یتهاجم  مهین  یها استراتژشرک   نیانگیصورت مبوده اس  و به  18/ 34  زیوکار نکس   یاستراتژ   نیانگی. مداشتند  یخوب

استقلال   ن یانگینفر اس . م  5حدود    رهیمد  أتیه  یتعداد اعضا  دهدیاس  و نشان م  23/5  رهی مد  أت یهاندازه    نیانگیم  نیهمچن
 ی هاداده  یپراکندگ  زانیم  یبررس  یبراهستند.    رموظفیغ  رهیمد  أتیه  یدرصد از اعضا   51  دهدیاس  و نشان م  51/0  رهیمد  أتیه

  ی اجتماع  یریپذ یمسئول   یبه ترت  شودیمشاهده م  یکطور که در جدول  استفاده شده اس . همان  اریپژوهش از شاخص انحراف مع
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مع01/0)  نیکمتر   یدارا  نقد  وجه  نگهداش   و انحراف  و    یرهایمتغ   نیب  اری(  مسئولکس   یاستراتژ پژوهش هستند   *    یوکار 
 . اس  اریمع  انحراف زانیم  نیشتریب  یدارا زین( 76/6) شرک  یاجتماع

 پژوهش  یرهایمتغ یفیتوص آمار. 3 جدول

 ار یمع  انحراف حداقل  حداکثر  انه یم ن ی انگیم ر یمتغ 
 49/0 00/0 00/1 00/0 43/0 کار  یروین یهانهیهز یچسنندگ

 36/1 80/0 83/7 80/3 92/3 ی اجتماع    یمسئول

 81/5 00/5 00/25 00/20 34/18 وکار کس  یاستراتژ

 76/6 00/0 00/25 71/10 75/11 ی اجتماع    یمسئول × وکارکس  یاستراتژ

 21/1 15/11 37/18 17/14 00/14 شرک   اندازه

 13/1 85/2 12/11 44/4 68/4 رشد  فرص 

 17/0 10/0 85/0 66/0 61/0 ی مال  اهرم

 13/0 - 24/0 55/0 13/0 14/0 ها ییدارا  بازده

 62/0 00/5 00/7 00/5 23/5 ره یمد أتیه  اندازه

 20/0 00/0 00/1 50/0 51/0 ره یمد أتیه استقلال

 01/0 02/0 10/0 03/0 04/0 نگهداش  وجه نقد 

 
  ، ی مستقل و کنترل  یرهایمتغ  نیب  یخط هم آزمون ننود مشکل    ک،یلجست  ونیپژوهش در مدل رگرس  یهاه یاز آزمون فرض  شیپ
  انس یکه مقدار عامل تورم وار  ییاز آنجا  4. با توجه به جدول  شودیم  یمورد استفاده در مدل بررس  یرهایمتغ  ییایآزمون پا  نیهمچن

مدل   یرها یمتغ  نیب  یخطهماس ، پس فرض ننود مشکل    10  ریمدل ز  یمستقل و کنترل  یرهای تمام متغ یبرا  یخطهمدر آزمون  
  5  ریپژوهش ز  یرهایمتغ  یی ایپا  یبررس   یو چو برا  نیل  ن،یآزمون لو  یکه سطح خطا  ییاز آنجا  ن یهمچن  ،شودیم  رفتهیپژوهش پذ

 یرهاینرمال بودن متغ  یبررس  ی برا  گر ید  ی. از سوشودی م  رفتهیپژوهش پذ  یرهایمتغ  ییایفرض پا  ل یدل  نیدرصد اس ، به هم
  لیدل  نیدرصد اس ، به هم  5برا بالاتر از    -  آزمون جارک  یسطح خطا   نکهیا  لیدلبرا استفاده شد. به   -  پژوهش از آزمون جارک
 .شودیم رفتهیپژوهش پذ یرهایفرض نرمال بودن متغ

 ونی رگرس  فرضشیپ یهاآزمون. 4 جدول

 برا -جارک  آزمون پژوهش   یرهایمتغ ییایپا آزمون ی خطهم آزمون آزمون 
 آزمون ی خطا  سطح  آزمون ی خطا  سطح  چو  و نیل ن،یلو آماره انسیوار تورم عامل ریمتغ

 079/0 00/0 - 43/31 25/2 ی اجتماع    یمسئول

 084/0 00/0 - 87/32 06/2 وکار کس  یاستراتژ

 074/0 00/0 - 28/28 20/2 ی اجتماع    یمسئول×  وکارکس  یاستراتژ

 085/0 00/0 - 89/31 06/1 شرک   اندازه

 094/0 00/0 - 34/12 04/1 رشد  فرص 

 122/0 00/0 - 61/20 00/1 ی مال  اهرم

 118/0 00/0 - 27/13 03/1 ها ییدارا  بازده

 197/0 00/0 - 60/4 03/1 ره یمد أتیه  اندازه

 115/0 00/0 - 47/4 02/1 ره یمد أتیه استقلال

 282/0 00/0 - 34/92 01/1 نگهداش  وجه نقد 

 
  یآزمون نشان داد سطح خطا ج ینتا که شد  انجام( با استفاده از آزمون چاو ییتابلو ای یقیمدل )تلف نیتخممدل،   نیاز تخم قنل

 ز یآنال در .دشمدل پژوهش استفاده  نیتخم یبرا یق یتلف یهااز روش داده لیدل نیو به هماس  درصد بوده  5آزمون چاو بالاتر از 
. کندیم  فایرا ا  یخط  ونیدر مدل رگرس  شدهلیتعد  نییتع   ی همان نقش ضر  ناًیفادن تقرمک   نییتع   یضر  ک،یلجست  ونیرگرس
 ی چسنندگ   راتییدرصد از تغ  41  دهدیمقدار نشان م  نیاس  و ا  0/ 41مدل    یبرا  نییتع   یضر  شودیگونه که مشاهده مهمان
 مدل  یبررس از شیپ  نیهمچن  ،دکر  نییپژوهش تن  یمستقل و کنترل  یرهایمتغ  لهیوسبه  توانیها را مکار شرک   یروین  یهانهیهز



 416           و دیگران  نژاددره /...و یاجتماع تیمسئول نی وکار بر رابطه بکسب یاستراتژ ریتأث

عدد    نیاو    -289/ 45 یینما  یراست  نس    برای آمدهدس به مقدار که  ییآنجا  ازد.  شو  یابیارز شده برازش  مدل یینکو اس  لازم
 یبرا که  ی لاج ونیرگرس در  اریمع  گرید . اس  اعتماد قابل و معنادار پژوهش   مدل زین ن اساس یا بر نیبنابرا ،اس   -5از   ترشیب

درصد   5مدل پژوهش کمتر از    یبرا  LR  آماره  یخطا  سطح  که   ییآنجا  از اس .  LR  اریمع  شودیم استفاده برازش  یینکو یبررس
 . اتکا اس قابل و معنادار هامدل جیو نتا شودیم رد هامدل ی عدم معنادار فرض نیاس ، بنابرا

 پژوهش  ه ی فرض آزمون از حاصل یهاافتهی. 5 جدول

 ی معنادار سطح  z آماره بیضر رها یمتغ

 0031/0 96/2 14/0 ی اجتماع  یمسئول

 0025/0 03/3 19/0 وکار کس   یاستراتژ

 0004/0 54/3 43/0 یاجتماع   یمسئول × وکارکس   یاستراتژ

 0274/0 20/2 10/0 شرک    اندازه

 0477/0 98/1 14/0 رشد  فرص 

 0031/0 - 96/2 - 15/0 ی مال اهرم

 0008/0 - 37/3 - 22/0 ها ییدارا  بازده

 0253/0 - 23/2 - 13/0 ره یمد أتیه اندازه

 0056/0 - 77/2 - 17/0 رهیمد  أتیه استقلال

 0137/0 47/2 15/0 نگهداش  وجه نقد 

 0000/0 - 42/4 - 55/0 مندأ   از عرض

مک فادن                              نییتع  یضر
41/0 

 - 45/289                                       ییآزمایراست نسن 

 0.00                                                   خطا سطح LR                                                     16/193 آماره

 
 ن یاس  که ا  96/2  یاجتماع    یمسئول  ریمتغ  یبرا  zمقدار آماره    نکهیتوجه به ا  بانشان داده شده،    5طور که در جدول  همان

از آنجا   نیهمچن  ،درصد اس   5  یعدد کمتر از سطح خطا   نیاس  و ا  0031/0  زیسطح خطا ن  نیهمچن  ،اس   96/1عدد بالاتر از  
  ی ها نه یهز  یچسنندگ  بر   یاجتماع   یکه مسئول  رف یپذ  توانیم   ن یاس ، بنابرا  مثن (  0/ 14)  یاجتماع   یمسئول  ریمتغ   یکه ضر

 3/ 03وکار کس   یاستراتژ  ریمتغ  یبرا  zمقدار آماره    نکهیتوجه به ا  با  گرید  یسو  ازدارد.    یمثن  معنادار  ریتأثها شرک کار    یروین
 ، اس   درصد  5  یخطا  سطح  از  کمتر  عدد   نیا  و  اس   0025/0  زیسطح خطا ن  نیهمچن  ،اس   96/1عدد بالاتر از    نیاس  که ا

وکار بر  کس   یکه استراتژ  رف یپذ  توانیم  نیاس ، بنابرا  مثن  (  19/0)وکار  کس   یاستراتژ  ریمتغ   یضر  که  آنجا  از  نیهمچن
  ی استراتژ  یبرا  zمقدار آماره    نکهیا  به  توجه  با   ینها  دردارد.    یمثن  معنادار  ریتأثها  شرک کار    یروین  یها نهیهز  یچسنندگ
  از   کمترعدد    نیا  و  اس   0004/0  زین  خطا  سطح  نیهمچن  ،اس   96/1عدد بالاتر از    نیا  و  54/3  یاجتماع   یوکار * مسئولکس 
  یمسئول  نیوکار بر رابطه بکس   یمعنادار استراتژ  ریتأث  درصد  95  نانی اطم  سطح  در  لیدل  نیدرصد اس ، به هم   5  یخطا   سطح
  ی اجتماع    یوکار * مسئولکس    یاستراتژمتغیر       یضر.  شودیم  رفتهیپذ  هاشرک کار    یروین  یهانهیهز  یو چسنندگ   یاجتماع

 شی( افزا0/ 43( به )14/0از )  ریمتغ   یضر  شود،یم  ی ضرباجتماع   یمسئول  دروکار  کس   یاستراتژ   که  یزمان  واقع  در،    43/0
 ریتأثها  کار شرک   یروین  ی ها نهیهز  یو چسنندگ  یاجتماع   یمسئول  نیوکار بر رابطه بکس   یاستراتژ  لیدل  نیهم  به.  یابدمی
 ی و چسنندگ   یاجتماع   یمسئول  نیب  مثن   رابطه  شیافزا  موج وکار  کس   یاستراتژ   کهبدان معناس     نیا.  دارد  یمعنادار  یشیافزا
 . شودیها مشرک  کار یروین یهانهیهز

 ی ر ی گجهینت و . بحث 4
بررس  نیا  هدف بکس   یاستراتژ  ریتأث  یپژوهش  رابطه  بر  چسنندگ  یاجتماع   یمسئول  نیوکار  کار   یروین  یهانهیهز  یو 
  ی رو ین  یهانهیهز  یچسنندگ  بر  یاجتماع   یمسئولپژوهش نشان داده اس     ک ی  هیحاصل از آزمون فرض  جینتااس .    بودهها  شرک 

حاصل   جی شد. نتا  دیأیدرصد ت  95  یبالا  نانیپژوهش در سطح اطم  کی  هیفرض  جهیدارد. در نت  ی مثن  معنادار  ریتأثها  شرک   کار
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ا نتا  هیفرض  نیاز  برخلاف  )   یائویژپژوهش    جیپژوهش  .  اس (  2024)  یل  و  جو  پژوهش  جینتا  با( و همراستا  2024و همکاران 
  کس    جامعه  در   یشتریب   یمحنوب  ،یاجتماع  شهرت  لیدلدارند، به  یاجتماع   یها یمسئول  یفایا   در  فعال  نقشکه    ییهاشرک 

  برابر در    کندیم  کمکها  آن  به  جامعه  به  شرک   یمعرف  یبرا  یاب یبازار  ابزارعنوان  به  یاجتماع   ی محنوب  و  شهرت  نیا  که  کنندیم
 یی هاشرک  نیچن جهینت در باشند.  داشته  یبهتر عملکرد قیطر  ن یا از و کنند مقاوم  محصولاتشان ه یعل رقنا ریسا یمنف غاتیتنل

 نه  را  نهیهز  یچسنندگ  یاجتماع   یمسئول  یفایمتعهد به ا  یها واقع شرک   در  داش   خواهند    کار  یروین  حفظ  یبرا  یشتریقدرت ب
  بلندمدت  در  داریپا   عملکرد  و  برند   اعتنار   ،یانسان  هیسرما  حفظ  یبرا  یضرور   یگذاره ی سرما  کیعنوان  به   بلکه  ،ییناکارا  ک یعنوان  به
از سورندیپذیم  گنجانده،  خود  یاستراتژ  در  را  موضو   نیا  و  داندیم  یاجتماع   یمسئول  به  متعهد  را  خود  که  یشرکت   گرید  ی. 
منزله به   ها،درآمد  کاهش  دوران  در  حقوق  قطع  ا ی  روین  عیسر  کاهش.  اس    کارکنانش  یشغل   یامن  و  رفاه   به   متعهد  نانوشته صورت  به

  از   ،درآمد  موق   کاهش  صورت  در  یحت  یشرکت  نیچن   یریمد  نیبنابرا  اس ،  کارکنان  با  یروان  قرارداد  و  یاخلاق  تعهد  نیا  نقض
 . شودیم منجر کار  یروین یهانهیهز یچسنندگ به که رساندیم حداقل به را آن ای ،کند یم اجتناب روین لیتعد

ها  شرک   کار  یروین  ی ها نهیهز  یچسنندگ  بروکار  کس   یاستراتژنشان داده اس     پژوهش  دو  هیفرض  آزمون  از  حاصل  جینتا
  ه یفرض  نیحاصل از ا  جیشد. نتا  دیأیدرصد ت  95  یبالا   نانیدر سطح اطم  پژوهشدو    هیفرض  جهیدارد. در نت  یمثن  معنادار  ریتأث

  ی ها واقع شرک   در  .اس (  2022و همکاران )  یرستوت  جیهمراستا با نتا  و(  2022)  همکاران  و  ژونگپژوهش    جیپژوهش برخلاف نتا
 ی نوآور  به  را  خود  تمرکز  و هستند   ایپو  طیمح یو در پ  رنددا  نگرنده یبلندمدت و آ  یدگاهید  وستهیطور پبه  یتهاجم   یاستراتژ  یدارا

 جادشده یا  یهااز فرص   یبردارطور مستمر با بهره به   ای  ،ندنکیسهم بازار محصول معطوف م   شی در محصولات و توسعه بازار و افزا
منافع   یدارا  یهادر طرح  یگذاره یسرما  ش یافزا  با  لیدل  نیبه هم  کنندیم  یریگیپ  را  دیارائه محصولات جد  یبرا  دیدر بازار و تول

رو در    نیند. از ادارمدت  به نوسان کوتاه  یتوجه کم  ییهاشرک   ن یچن  جهینت  در  و  داش   واهندخ یمطلوب  کرد در بلندمدت عمل  یآت
  ی رو ین  یهانهیهز  یچسنندگ  لیدل  نیکار دارند و به هم  یروین  لیاخراج و تعد  یبرا  یکمتر  زهی صورت بروز نوسان در فروش، انگ

  دیتول  یبلندمدت برا  دگاهیداشتن د   لیدلند، بهدار  یتهاجم   یکه استراتژ  ییهاشرک   گرید  یاس . از سو  شتریب  هاشرک   نیا  در  کار
کار، چنانچه شرک  در حال  رونق قرار    یروین  اخراجو در صورت    س ین  یدائم   دیکه چرخه رکود تول  دانندیو فروش محصول م

  ی تهاجم   یکه استراتژ   ییهادر شرک   لیدل  نیاس . به هم  شتریب  اریبس  دیکار جد  یرو یجذب و استخدام و آموزش ن  نهیهز  ردیگ
 اس . شتریکار ب ی رو ین یهانهیهز یچسنندگند، دار

  ی و چسنندگ   یاجتماع   یمسئول  نیوکار بر رابطه بکس   ینشان داده اس  استراتژ  پژوهش  سه   هیفرض  آزمون  از  حاصل  جینتا
  د یأیدرصد ت  95  یبالا   نانیدر سطح اطم  پژوهشسه    ه یفرض  جهیدارد. در نت  یمعنادار  یشیافزا  ری تأثها  کار شرک   یروین  یهانهیهز

توجه (، قابل2022و همکاران )  یرستوت   و(  2024)  یل  وپژوهش جو    جیپژوهش بر اساس نتا  هیفرض  نیحاصل از ا  یهاافتهیشد.  
  ی ازهایاند نها موظفشرک   رانیاس  که مد  نیا  یاجتماع   یمسئول  یسو فرض اصل  کیپژوهش از    جیدر واقع بر اساس نتا  اس .

خود عمل کنند. از    یمنافع شخص  ا یصرفاً در جه  منافع سهامداران    نکهیکنند، نه ا  یدگیو به آنها رس  رند یجامعه را در نظر بگ
 ییهاشرک   نیچن  لیدل  ن یبه دننال داشته باشد، به هم  یاجتماع  یامدها یپ  تواندیها م کار توسط شرک   یرویکه اخراج ن  ییآنجا
 گرید  یکار خواهند داش . از سو   یرویاخراج ن  یبرا  یکمتر  لیحفظ شهرت خود نزد جامعه، در صورت بروز نوسان، تما  یبرا

دارند    یشتریب  یریپذسکیو ر اندنیبشرک  خوش   ندهیدارند، معمولًا نسن  به آ  ی تهاجموکار  کس   یها یکه استراتژ  ییهاشرک 
اخراج    هب  یکمتر  لیبلندمدت داشته و تما  دگاه ید  شودیمواجه م   یکه شرک  با کاهش سطح فعال  یطیدر شرا  لیدل  نیو به هم

 ی برا  یشتریب  زهیبلندمدت داشته و انگ  دگاهیدارند، د  یتهاجم  یاستراتژ  ییهاشرک   نکهیکار خواهند داش . با توجه به ا  یروین
حقوق و دستمزد خواهد   نهی هز  یچسنندگ  شیمنجر به افزا  ادیبه احتمال ز  جهیاز خود نشان داده و در نت  یاجتماع   یمسئول  یفایا

 شد. 
 کنندگان پژوهش ارائه شده اس .استفاده یبرا ریز یکاربرد یشنهادهایپژوهش، پ جیتوجه به نتا با

 ی چسنندگ نکهیا لیدلبه ،(0/ 14ها )شرک  کار یروین یها نهیهز یچسنندگ بر یاجتماع  یمسئولر مثن  یتأثتوجه به  با ✓
  نیترعنوان مهمبه  ییبه وزارت امور اقتصاد و دارا  شود،یها مشده شرک تمام  یبها  شیکار موج  افزا  یروین  یهانهیهز
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  ق یاز طر  دارند  یاجتماع    یدر حوزه مسئول  یادیمخارج زرا که    ییهاشرک   شودیم  شنهادیپ  رانیاقتصاد در کشور ا  یمتول
مورد حما  یاتیمال  یها  یمعاف دستمزد  و  دهند، همچن   یحقوق  تأم  نیقرار  سازمان  از   یکیعنوان  به   ی اجتماع  ن یبه 
 حوزهکه نقش فعالانه در    ییهاشرک   هب  یامهیب  یها  یمعاف  شودیم شنهادیکار پ  یرو یاز ن  یتیحما  ینهادها  نیترمهم
 .دهند اختصاص  دارند یاجتماع  یمسئول

به    با ✓ استراتژ  ری تأثتوجه  بر چسنندگکس   یمثن      ی حاکم  ارکان  به  ،( 19/0ها )شرک   کار  یروین  یهانهیهز  یوکار 
در  یتهاجم یاستراتژ نقش  به خود کیاستراتژ یراهنردها در  شودیم شنهاد ی( پیحسابرس تهیو کم رهیمد أتیه) یشرکت
منابع     یریدر حوزه مد  قی دق  یها یزیرداشته باشند و با برنامه   یشتریتوجه ب  کار  یرو ین  یها نهیهز  یچسنندگ  شیافزا
 . دهند کاهش را کار یروین یهانهیهز یچسنندگ از یناش یمنف یامدهایپ ،یانسان

و عموم جامعه    لگران یتحل  گذاران،هیسرما  ،هاشرک   یمال  یها کنندگان از اطلاعات صورتمهم از استفاده  یهاگروه  از ✓
 شودی م  شنهاد یرو به آنها پ  نیبرخوردار اس ، از ا  ییبالا   یها از اهمآن  یشرک  برا  یاجتماع   یمسئول  یفایهستند که ا

ها را  نآ ،هاشرک  نیدر سهام ا یگذاره ی سرما ایمحصولات  د یند و با خرکن یابیارز راها شرک  یاجتماع یریپذ یمسئول
 قرار دهند.   یحما تح 

  ی هانهیهز  یو چسنندگ  یاجتماع   یمسئول  نیوکار بر رابطه مثن  بکس   یاستراتژ  یشی افزا  گرلیتعد  ری تأث  به  توجه  با ✓
 به   شرک ،  یاعتنار  رتنه  یابیارز  زمان  در  شودیم  شنهاد یپ  یاعتنار  و  یمالمؤسسات    و ها  بانک  به  ،هاکار شرک   یروین

 . نندک یابیارز را شرک   یاعتنار سکیر بهتر  بتوانند تا دکنن توجه یرهایمتغ نیا نقش

 : اس  شده ارائه ریز یپژوهش یشنهادهایپ پژوهش، موضو    امتداد در شتریبمطالعات  انجام یبرا نیهمچن
 .ردیگ قرار یبررس موردها شرک  یاتیو مال یمال  یهااس یس بر یاجتماع یریپذ یمسئول ریتأث شودیم  شنهادیپ ✓

 یو چسنندگ  یاجتماع   یمسئول  نیو...( بر رابطه ب  یشرک  )اندازه شرک ، اهرم مال  یهای ژگیو  ری تأث  شودیم  شنهاد یپ ✓
 .ردیگ قرار یبررس موردها کار شرک  یروین یهانهیهز

  بر(  رهیمد  أتیه  یتخصص مال   ره،یمد  أتیهاستقلال    ره،یمد  أتیه)اندازه    رهیمد  أتیه  یهایژگیو  ریتأث  شودی م  شنهادیپ ✓
 .ردیقرار گ یها مورد بررسشرک کار  یروین یهانهیهز یو چسنندگ یاجتماع  یمسئول نیرابطه ب

و  یاجتماع   یمسئول  نیرابطه ب  بر(   یتمرکز مالک  ، ی بانک   ی مالک  ،ینهاد   ی)مالک   ی ساختار مالک  ریتأث  شودی م  شنهادیپ ✓
 .ردیقرار گ یبررس موردها شرک  کار یرو ین یهانهیهز یچسنندگ

 :که در خصوص انجام پژوهش حاضر قابل ذکر اس  ییها یمحدود
  ضعف   و  شدت  بودن  متفاوت  احتمال  به  توجه  با  اس ،  نشده  گرفته  نظر   در  صنع   نو   با   مرتنط  اثرات  پژوهش،  ن یا  در ✓

 . شود توجه جینتا ریتفس در صنع  نو   ر یتأث به دیبا مختلف، عیصنا در شده مشاهده روابط

  ی پژوهش تلاش شد از روش  ن یارائه شده اس ، اما در ا  یاجتماع   یمسئول  یریگاندازه  یبرا  یادیز  یهاروش   تاکنون ✓
آثار ناش اکرده استفاده  از آن  و  دارند    دیتأک  بر آن  یادیاستفاده شود که پژوهشگران ز  ی ها از تفاوت در روش   یند، لذا 

 باب  صورت نگرفته اس .  نیاز ا  یلیداشته باشد و تعد  ریپژوهش تأث  جیممکن اس  بر نتا  یاجتماع   یمسئول  یریگاندازه

پژوهش   نیتمرکز ا  ولحاظ شد    یمال   یهامرتنط با صورت  یهاهمگن کردن داده  یبرا  ییها یپژوهش محدود  نیا  در ✓
 شود.  یرعا اطیجان  احت دیها باشرک  ریبه سا جینتا میدر تعم از این روبورس تهران بود،  یهابر شرک 

پژوهش منجر نشده و    جیدار شدن نتابه خدشه  ها یمحدود  ن یاس  که ا  نیدر بالا، اعتقاد بر ا   شدهاشاره  یها  یوجود محدود  با
 پژوهش از اعتنار مناس  برخوردار اس . 
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