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Social business, as a model for addressing educational challenges using emerging 

technologies such as artificial intelligence, can play a key role. This study aimed to 

investigate the mediating role of AI dependency in the relationship between AI trust and 

AI literacy with 21st-century skills among elementary school teachers in Aliabad County, 

Golestan Province. The research method was descriptive-correlational. The statistical 

population consisted of 486 teachers, from which a sample of 156 was selected using 

Cochran's formula and systematic random sampling. Data were collected using 

questionnaires on 21st-century skills (Kelley et al., 2019), AI trust (Scharowski et al., 

2024), AI dependency (Morales, 2024), and AI literacy (Grassini, 2024), and analyzed 

using Smart-PLS software and structural equation modeling. The findings revealed that 

AI trust and AI literacy have a significant positive impact on AI dependency. 

Furthermore, AI dependency showed a strong positive relationship with the dimensions 

of 21st-century skills (communication, critical thinking, creativity, and collaboration). 

The mediating role of AI dependency in the relationship between the independent 

variables and 21st-century skills was confirmed. In other words, AI literacy and trust, by 

fostering informed and purposeful dependency on AI, contribute to the enhancement of 

essential 21st-century skills. The results underscore the necessity of focusing on AI 

literacy and trust to develop 21st-century skills and indicate that a balanced and conscious 

dependency on AI can act as a facilitating factor in designing and implementing social 

business models to improve educational quality and equity. 
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Introduction 
The present study was conducted with the aim of explaining the mediating role of artificial 

intelligence (AI) dependence in the relationship between AI literacy and AI trust with 21st-century skills 

(including communication, critical thinking, creativity, and collaboration) among primary school 

teachers. Considering the ever-increasing expansion of smart technologies in educational systems and 

the necessity of rethinking teachers' professional competencies, this research was designed within the 

framework of social business development in primary education. Social business, as an integrated model 

of social goals and sustainable economic mechanisms, can provide a platform for the equitable and 

purposeful utilization of AI in education. However, the effective exploitation of AI capacities depends 

on teachers possessing AI literacy and trust in this technology; these factors shape the type and extent 

of their dependence on intelligent systems. On the other hand, AI dependence, if conscious and balanced, 

can lead to the strengthening of 21st-century skills. Given the research gap in the simultaneous 

investigation of these variables in the Iranian educational context, this study sought to fill this gap by 

presenting a causal model. 

 

Method 
The present study was applied in terms of purpose and descriptive-correlational in terms of execution, 

conducted using structural equation modeling with the partial least squares (PLS-SEM) approach. The 

statistical population included 486 primary school teachers in Aliabad County, Golestan Province. 

Based on Cochran's formula, the sample size was estimated to be 215 individuals, but using systematic 

random sampling and considering data acceptance criteria, 156 individuals were selected as the final 

sample (equivalent to 73% of the predicted sample). The data collection instruments included four 

standardized questionnaires: 1) The 21st-Century Skills Questionnaire (Kelley et al., 2019) with four 

dimensions: collaboration (22 items), critical thinking (11 items), creativity (8 items), and 

communication (9 items); 2) The AI Trust Questionnaire (Scharowski et al., 2024) with 12 items 

(including 5 reverse-scored items); 3) The AI Dependence Questionnaire (Morales-García, 2024) with 

5 items; 4) The AI Literacy Questionnaire (Grassini, 2024) with 6 items. The reliability of the 

instruments was confirmed through Cronbach's alpha and composite reliability. Cronbach's alpha values 

for the components of 21st-century skills ranged from 0.959 to 0.991, for AI trust was 0.948, for AI 

dependence was 0.923, and for AI literacy was 0.969, all of which were at an excellent level. Convergent 

validity was assessed using the Average Variance Extracted (AVE) index, and its values for all variables 

were above 0.50. Data analysis was performed using Smart-PLS software, and path coefficients, T-

values, coefficients of determination (R²), and effect sizes (f²) were calculated to test the hypotheses. 

Additionally, the Variance Inflation Factor (VIF) index was used to ensure the absence of 

multicollinearity, and its values were below the critical threshold of 5. 

Results 
The results showed that AI literacy has a positive, direct, and significant effect on AI dependence 

and possesses a considerable effect size. AI trust also showed a positive and significant effect on AI 

dependence, although its effect size was assessed as moderate compared to AI literacy. AI dependence, 

as a mediating variable, established a positive and very strong relationship with all four dimensions of 

21st-century skills, such that the highest effect size was related to the dimension of collaboration, 

followed by communication, critical thinking, and creativity. The high R² values indicated the desirable 

explanatory power of the model in predicting the dependent variables. Furthermore, the indirect effects 

of AI literacy and AI trust on 21st-century skills through AI dependence were significant, indicating the 

confirmation of the mediating role of this variable. The reliability and validity indices of the 

measurement model were at a desirable level, and the VIF values were below the critical threshold, 

demonstrating the robustness of the results. 
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Conclusions 
Based on the research findings, it can be concluded that the development of 21st-century skills among 

primary school teachers depends not only on access to modern technologies but also on enhancing AI 

literacy and forming professional trust in this technology. These factors, by creating a type of conscious, 

purposeful, and balanced dependence on AI, provide the groundwork for the effective utilization of its 

capacities. Therefore, AI dependence, if based on knowledge, professional judgment, and ethical 

considerations, is not only not a threat to teachers' professional autonomy but can also act as a facilitating 

mechanism in strengthening their communicative, cognitive, and creative competencies. These results 

have important practical implications for educational policymakers and designers of social business 

models in education, such that investment in AI literacy training and the creation of trust-building 

platforms can help reduce the digital divide, improve the quality of education, and realize educational 

equity. Finally, it is suggested that teacher empowerment programs be designed with an emphasis on 

the responsible use of AI so that, while avoiding excessive dependence, the transformative capacities of 

this technology can be harnessed for sustainable educational development. 
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 ها:  کلیدواژه
 وکار اجتماعی،  کسب

 معلمان ابتدایی،  

ویکم،  های قرن بیستمهارت

 وابستگی و اعتماد،  

 هوش مصنوعی. 

چالش و کسب حل  برای  مدلی  عنوان  به  اجتماعی  فناوریکار  از  استفاده  با  آموزشی  هوش  های  مانند  نوین  های 
تواند نقش کلیدی ایفا کند. هدف این پژوهش بررسی نقش میانجی وابستگی به هوش مصنوعی در  مصنوعی می

ویکم در میان معلمان دوره ابتدایی شهرستان  های قرن بیسترابطه بین اعتماد و سواد هوش مصنوعی با مهارت 
معلم بود که با استفاده   4۸۶همبستگی و جامعه آماری شامل  -آباد استان گلستان بود. روش پژوهش توصیفی علی

ها با استفاده از  عنوان نمونه انتخاب شدند. داده نفر به   15۶گیری تصادفی سیستماتیک،  از فرمول کوکران و نمونه
مهارت پرسشنامه  بیست هاهای  قرن  )ی  همکاران  و  کلی  و  201۹ویکم  شاروفسکی  مصنوعی  هوش  به  اعتماد   ،)
آوری ( جمع 2024( و سواد هوش مصنوعی گراسینی )2024(، وابستگی به هوش مصنوعی مورالس )2024همکاران )

نرم  با  مدل   Smart-PLSافزار  و  یافته و  شد.  تحلیل  ساختاری  معادلات  هوش  سازی  سواد  و  اعتماد  داد  نشان  ها 
مصنوعی تأثیر مثبت و معناداری بر وابستگی به هوش مصنوعی دارند، همچنین وابستگی به هوش مصنوعی رابطه  

ویکم )ارتباطات، تفکر انتقادی، خلاقیت و همکاری( دارد. نقش میانجی  های قرن بیستمثبت و قوی با ابعاد مهارت 
های قرن  وابستگی به هوش مصنوعی در رابطه بین متغیرهای مستقل )سواد و اعتماد به هوش مصنوعی( و مهارت 

عبارت دیگر، سواد و اعتماد به هوش مصنوعی از طریق افزایش وابستگی آگاهانه و هدفمند    ویکم تأیید شد. به بیست
شوند. نتایج بر لزوم توجه به سواد و اعتماد به  ی قرن حاضر می های ضروربه هوش مصنوعی، موجب تقویت مهارت 
دهد وابستگی متعادل و آگاهانه  ویکم تأکید دارد و نشان میهای قرن بیست هوش مصنوعی در راستای توسعه مهارت 

وکار اجتماعی  های کسب گر در طراحی و اجرای مدلعنوان عاملی تسهیلتواند به)نه افراطی( به هوش مصنوعی می 
 برای بهبود کیفیت و عدالت آموزشی عمل کند. 

های قرن  نقش میانجی وابستگی به هوش مصنوعی در رابطه اعتماد و سواد هوش مصنوعی با مهارت(.  1405)  مجتبی  و تجری،   مصطفی؛  عزیزی شمامی، :  استناد

کسببیست توسعه  راستای  در  ابتداییویکم  آموزش  در  اجتماعی  اجتماعیکسب.  وکار    . 70-۸3(،  1)  3،  وکار 
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 مقدمه  

تواند ابزاری  عنوان رویکردی نوآورانه در حل مسائل آموزشی مطرح است و هوش مصنوعی میوکار اجتماعی بهامروزه کسب
تنها سبک زندگی، بلکه  ویژه هوش مصنوعی، نه های دیجیتال و به قدرتمند در خدمت اهداف آموزشی و اجتماعی قرار گیرد. فناوری

عنوان رویکردی نوین که وکار اجتماعی به(. در این میان کسبKalyani, 2024اند )های یاددهی و یادگیری را دگرگون ساختهشیوه
های گیری از فناوریتوجهی برای بهرههای اقتصادی پایدار است، پتانسیل قابلهای جامعه از طریق مدلهدف اصلی آن حل چالش

هزینه، امکان  پذیر و کمتواند با ارائه راهکارهای مقیاس های آموزشی دارد. هوش مصنوعی میپیشرفته در جهت کاهش نابرابری
گروه برای  را  باکیفیت  آموزش  به  اهداف کسبدسترسی  در تحقق  کلیدی  نقش  ترتیب،  این  به  و  فراهم کند  وکار  های محروم 

با این حال تحقق این امر مستلزم آن است که معلمان به ایفا کند.  ترین عاملان آموزشی، از سواد هوش عنوان اصلیاجتماعی 
ویکم را در خود های ضروری قرن بیستکارگیری این فناوری برخوردار باشند و در پرتو آن، مهارتاعتماد لازم برای بهمصنوعی و  
کنند دChrisnawati, Sanjaya & Utomo, 2026)  تقویت  چشم(،  این  دگرگون ر  مهارتانداز  ماهیت  برای  شده،  ضروری  های 

کنند، به همین دلیل، های گذشته برای انطباق با این شرایط کفایت نمیدیگر مهارت مشارکت مؤثر و مسئولانه دچار تحول شده و
فزاینده توانمندینیاز  از  جامع  ترکیبی  به  بینای  و  فناورانه  شناختی،  میهای  احساس  با  فردی  مواجهه  برای  را  افراد  که  شود 

( تا فراگیران در جهانی پر از تغییرات  Siddiq et al., 2024سازند )های عصر حاضر و ایفای نقش سازنده در آن توانمند میپیچیدگی
(. در این  Avdiu, Bekteshi & Gollopeni, 2025) درستی مسیر خود را پیدا کنندها بهمداوم، اشباع اطلاعات و گستره فناوری

های توسعه  های آموزشی و برنامه محور نظامهای آیندهتوجهی در مهارتتغییرات، همچنان شکاف قابل  این راستا، با وجود پذیرش  
نیروی کار وجود دارد و بسیاری از فراگیران و متخصصان در سازگاری با الزامات جدید ناشی از تحول دیجیتال با مشکل مواجه  

ها، وظایف و انتظارات های ارتباطی نقشهای هوشمند و شبکهویژه در شرایطی که سیستم (، به Rahimi & Mosalli, 2025هستند )
(. در واقع چالش اصلی تنها در کاربرد ابزارهای نوین یا دانش فنی نیست،  Fitria, Asrizal & Lufri, 2025) کنندرا بازتعریف می

ای پایدار و  های فناورانه برای توسعهمداری است که بتوانند از پیشرفتپذیر، انتقادی و اخلاقهای انعطافبلکه در پرورش ذهن
های یادگیری رسمی و غیررسمی، افراد در ها در محیطسازی این مهارتهدفمند برای نهادینه  فراگیر بهره ببرد، چراکه بدون تلاش 

با تحولات پیوسته قرار خواهند گرفت )خطر فاصله گرفتن از فرصت ناتوانی در مواجهه  (، به  Chasokela, 2025های نوظهور و 
ویکم دیگر یک انتخاب نیست، بلکه ضرورتی برای بقا های قرن بیستای جامع از مهارتهمین دلیل نیاز فوری به توسعه مجموعه

ها، سازگاری با فرایندهای خودکار و همکاری  های دیجیتال، تفسیر داده و موفقیت در جهانی پیچیده است. توانایی تعامل با سامانه
العمر، نوآوری و هایی از یادگیری مادام رود. افزون بر این، چنین مهارت شمار میفرامرزی، از الزامات مشارکت فعال در جامعه به 

ها، یک ضرورت گذاری در توسعه این شایستگیکنند و سرمایه آوری لازم برای پیشرفت در شرایط عدم قطعیت حمایت میتاب
ملت و  نهادها  فراگیران،  برای  است کراهبردی  بهرههایی  و  فراگیر  پیشرفت  دنبال  به  فناوری هستند ه  از ظرفیت  برداری کامل 

(Chasokela & Moyo, 2025). 
های توجهی میان نوآوری فناورانه و آمادگی نظام در این راستا با وجود تأثیر فزاینده هوش مصنوعی در آموزش، شکاف قابل 

های  های سنتی تکیه دارند که تواناییهای آموزشی همچنان بر روش (. بسیاری از سیستمYim & Su, 2025آموزشی وجود دارد )
های هدفمند برای توسعه آموزند. در واقع نبود چارچوبآموزان نمیلازم برای زیستن در دنیای مبتنی بر هوش مصنوعی را به دانش 

شود و آنچه واقعاً نیاز است منجر شده  راستا باشند، به شکاف میان آنچه آموزش داده می های نوظهور همهایی که با فناوریمهارت
های هوشمند، تفسیر نتایج، یا درک  آموزان اغلب بدون توانایی در کار با سامانه(. در نتیجه دانشJia, Sun & Looi, 2024)  است

تصمیم اخلاقی  فارغگیریابعاد  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  میهای  چالشالتحصیل  با  نیز  معلمان  دیگر،  سوی  از  در  شوند.  هایی 
ابزارهای هوش مصنوعی در آموزش مواجهبه اند، چراکه اغلب از آموزش لازم یا حمایت نهادی برخوردار نیستند کارگیری مؤثر 
(Murphy, 2019 این ناهماهنگی نه .)کند، بلکه نابرابری در دسترسی به تجربیات آموزشی تنها ظرفیت یادگیرندگان را محدود می

رود؛ شمار میسازد. در حقیقت ادغام هوش مصنوعی در فرایند آموزش، هم چالش و هم فرصت بهآفرین را نیز تشدید می تحول
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های  ( و مهارت Akgun & Greenhow, 2022یکم است )وهای ضروری برای قرن بیستفرصتی که نیازمند بازنگری در مهارت
انتقادی، سواد داده، سازگاری، استدلال اخلاقی و همکاری دیجیتال، برای پیمایش دنیایی که سامانه های هوشمند نقشی تفکر 

آموزشی، هوش مصنوعی ابزار قدرتمندی  (. در محیطAbbasi, Wu & Luo, 2025) کنند، نقش کلیدی دارندفزاینده در آن ایفا می
ارزیابی و بازخورد آنی فراهم میسازیبرای یادگیری شخصی های آموزشی را فراگیرتر و پاسخگوتر  تواند شیوهکند که میشده، 

گیری مؤثر از این مزایا، فراگیران باید توانایی استفاده، درک و نقد کاربردهای هوش مصنوعی را داشته  سازد. با این حال برای بهره 
ای که با  تنها برای موفقیت آموزشی، بلکه آمادگی شغلی و شهروندی آگاهانه در جامعههایی، نهباشند. تجهیز افراد به چنین قابلیت 

م از  گیرد، حیاتی است، بنابراین پرورش نسل جدیدی از یادگیرندگان که هم از نظر فناوری توانمند و هتحولات فناوری شکل می
 (. Mao, Chen, & Liu, 2024; Zhao, 2025های یادگیری نوآور ضروری است )نظر اخلاقی مسئول باشند، برای خلق اکوسیستم

ویکم، لازم به ذکر های مورد نیاز قرن بیستشده و جایگاه و اهمیت هوش مصنوعی در توسعه مهارتدر ارتباط با مباحث بیان
منظور برآورده کردن مهارت و شایستگی مورد نیاز فراگیران نقش مهم و کلیدی بر عهده  است که اعتماد به هوش مصنوعی به

های  عنوان یک محرک، ما را به سمت کسب و تقویت مهارتبه  دارد، چراکه اعتماد به هوش مصنوعی فراتر از پذیرش صرف فناوری
های پایه خواندن و نوشتن  (. از سویی دیگر در دیدگاه سنتی سواد به مهارت Tan, Cheng & Ling, 2025دهد )ضروری سوق می

های مختلف سواد  هایی در حوزهتری را در بر گرفته و شامل شایستگیاشاره دارد، اما تعاریف مدرن فرایندهای یادگیری پیچیده
ای (. در واقع سواد دیجیتال اشکال مختلفی از سواد مانند سواد رسانهStolpe & Hallström, 2024مالی، سلامت و فناوری است )

به  توانایی  بر  و  برگرفته  در  را  اطلاعاتی  محیط و  در  اطلاعات  مؤثر  انتقال  و  ارزیابی  فناوریکارگیری،  دارد های  تمرکز  محور 
(Lasmiatun & Manteghi, 2025 با افزایش اهمیت هوش مصنوعی، سواد دیجیتال مفهوم گسترده .) عنوان تری به خود گرفته و به

علاوه یکی از (. به Fauzi et al. 2025های مختلف زندگی فراگیران شناخته شده است ) ها و جنبهیک سواد دیجیتال مهم در رشته
عنوان یک عنصر  تواند به ویکم میهای قرن بیستترین متغیرهایی که در توسعه و جایگاه هوش مصنوعی در حوزه مهارتمهم

مهم و میانجی نقش مهمی را ایفا کند، وابستگی به هوش مصنوعی است، چراکه با وجود مزایایی که هوش مصنوعی برای نظام 
ازحد فراگیران و  های اخلاقی و عملیاتی متعددی را به همراه داشته که وابستگی بیشآموزشی به همراه دارد، پذیرش آن نگرانی

تواند به  ازحد به هوش مصنوعی می(. چراکه اتکای بیش Vieriu & Petrea, 2025تر شده است )معلمان به هوش مصنوعی برجسته 
طور که اشاره شد با توجه به رشد روزافزون (، همانWang, 2024های شناختی و کاهش انگیزه یادگیری منجر شود )تضعیف مهارت

 ,Wangای مورد توجه قرار گرفته است )طور گسترده های هوش مصنوعی در جهان، نقش این فناوری در حوزه آموزش بهفناوری

ها  اند، هرچند هنوز استفاده از این فناوریمند شدهتدریج به استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی علاقه(. در ایران نیز معلمان به2026
های  هایی ازجمله نبود آموزش رسد معلمان ابتدایی در ایران با چالشمند و گسترده توسعه نیافته است. به نظر میصورت نظامبه

تواند مانع  های هوش مصنوعی مواجه هستند که میهای فنی و اخلاقی و نیز عدم دسترسی کامل به فناوریتخصصی، نگرانی
شود، زیرا تحقیقاتی که نقش هوش  پذیرش و استفاده مؤثر آنان شود. در عین حال خلأ پژوهشی مهمی در این زمینه مشاهده می

، در ایران کمتر انجام شده است. از طرفی با توجه به تحولات های ضروری عصر حاضر بررسی کندمصنوعی را در رابطه با مهارت
ای پیچیده و  سازی فراگیران برای زیستن در جامعههای آموزشی با چالش اساسی آمادهویکم، نظامسریع فناوری در قرن بیست

روبه مصنوعی  بر هوش  برای شخصیمبتنی  بالایی  پتانسیل  مصنوعی  اگرچه هوش  هستند.  کیفیت رو  بهبود  و  یادگیری  سازی 
فناوری به  در دسترسی  نابرابری  و  دیجیتالی  دارد، شکاف  به آموزش  نوین،  ناعدالتی های  موجب تشدید  مناطق محروم،  در  ویژه 

عنوان مدلی نوآورانه که اهداف اجتماعی وکار اجتماعی به(. از سوی دیگر، کسبKhan, Ali & Khalid, 2026آموزشی شده است )
گیری عادلانه از هوش مصنوعی در آموزش فراهم آورد.  تواند بستری برای بهره کند، میرا با سازوکارهای اقتصادی پایدار تلفیق می

ویکم )ازجمله تفکر انتقادی، خلاقیت، همکاری های قرن بیستها در گرو برخورداری معلمان از مهارتبا این حال موفقیت این مدل 
 & Xiojing, Tegehصورت هدفمند و مسئولانه استفاده کنند )و سواد دیجیتال( است تا بتوانند از ابزارهای هوش مصنوعی به

Santyasa, 2026دهی  های محدودی به بررسی نقش سواد و اعتماد به هوش مصنوعی در شکل(. این در حالی است که پژوهش
مهارت بر  آن  تأثیر  و  فناوری  این  به  آگاهانه  وابستگی  حرفهبه  بههای  معلمان،  کسبای  بستر  در  آموزشی  ویژه  اجتماعی  وکار 
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عنوان اند، بنابراین این پژوهش به دنبال پر کردن این خلأ با ارائه مدلی علیّ است که در آن وابستگی به هوش مصنوعی بهپرداخته
 شود. ویکم در میان معلمان ابتدایی بررسی میهای قرن بیستمیانجی رابطه بین اعتماد و سواد هوش مصنوعی با مهارت 

 
 
 
 
 
 
 
 

 مدل مفهومی پژوهش . 1شکل 

وابستگی »، «اعتماد به هوش مصنوعی»، «سواد هوش مصنوعی»با توجه به مدل مفهومی پژوهش در نظر دارد رابطه میان 

)ارتباطات، تفکر انتقادی، خلاقیت، همکاری( را تبیین کند. بر این اساس   «ویکمهای قرن بیستمهارت»و    «به هوش مصنوعی
 شوند:های زیر مورد آزمون میفرضیه

 .: سواد هوش مصنوعی بر وابستگی به هوش مصنوعی تأثیر معنادار دارد1فرضیه 
 .: اعتماد به هوش مصنوعی بر وابستگی به هوش مصنوعی تأثیر معنادار دارد2فرضیه 
ویکم )شامل ارتباطات، تفکر انتقادی، خلاقیت و همکاری(  های قرن بیست: وابستگی به هوش مصنوعی بر مهارت 3فرضیه  

 .تأثیر معنادار دارد
 .ویکم داردهای قرن بیست: وابستگی به هوش مصنوعی نقش میانجی در رابطه بین سواد هوش مصنوعی و مهارت4فرضیه 
ویکم  های قرن بیست: وابستگی به هوش مصنوعی نقش میانجی در رابطه بین اعتماد به هوش مصنوعی و مهارت5فرضیه  

 .دارد

 شناسی تحقیقروش
منظور بررسی نقش میانجی وابستگی به هوش مصنوعی در رابطه بین  همبستگی بوده و به   -روش پژوهش حاضر توصیفی  

با مهارت دلیل جامعیت و امکان شناسایی ویکم طراحی شده است. این روش بههای قرن بیستاعتماد و سواد هوش مصنوعی 
انتخاب شده است. روش توصیفی  های کمّی بین متغیرها برای مطالعه تأثیرات هوش مصنوعی بر مهارترابطه   - های معلمان 

جامعه آماری این پژوهش    .طور دقیق تحلیل شوددهد بدون مداخله در شرایط موجود، روابط و نقش میانجی بههمبستگی اجازه می
عنوان نخستین  نفر است. معلمان ابتدایی به   4۸۶آباد استان گلستان است که تعداد کل آنها  شامل معلمان دوره ابتدایی شهرستان علی

تواند تأثیر مهمی بر کیفیت رابطان آموزشی در فرایند یادگیری نقش کلیدی دارند و آشنایی و استفاده آنان از هوش مصنوعی می
نفر    215ویکم داشته باشد. بر اساس فرمول کوکران و برای تعیین حجم نمونه، تعداد  های قرن بیستآموزش و توسعه مهارت

صورت نمونه به پژوهش نفر از معلمان به   15۶گیری تصادفی سیستماتیک، تعداد  بینی شده بود. سپس با استفاده از روش نمونهپیش
کنندگان در این پژوهش  عنوان مشارکتنفر به  15۶ها، نمونه نهایی  دعوت شدند و در نهایت با توجه به معیارهای پذیرش داده

های قرن  پرسشنامه مهارت   -1بینی شده است. ابزارهای پژوهش شامل چهار پرسشنامه:  درصد نمونه پیش  73تعیین شد که معادل  
 11گویه(، تفکر انتقادی )  22بعُد، همکاری )  4(، این پرسشنامه دارای  201۹و همکاران )  1آموزان دبیرستانی کلیویکم دانشبیست

گویه( است، همچنین ضریب آلفای کرونباخ برای چهار زیرمقیاس در تحقیق حاضر به شرح   ۹گویه( و ارتباطات )  ۸گویه(، خلاقیت )
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پرسشنامه اعتماد به هوش مصنوعی    -2(.  0/ ۹۶7( و ارتباطات )0/ ۹5۹(، خلاقیت )۹57/0(؛ تفکر انتقادی )0/ ۹۹1زیر بود: همکاری، )
اند، همچنین ضریب آلفای صورت معکوس بیان شدهگویه آن به  5گویه است که    12( که شامل  2024و همکاران )  1شاروفسکی 

( که 2024)  2پرسشنامه وابستگی به هوش مصنوعی مورالس  -3است.    ۹4۸/0کرونباخ این پرسشنامه در پژوهش حاضر برابر با  
پرسشنامه   -4است.    0/ ۹23گویه در این رابطه است، ضمناً ضریب آلفای کرونباخ این پرسشنامه در پژوهش حاضر برابر با    5شامل  

 ۹۶۹/0گویه است که ضریب آلفای کرونباخ آن در پژوهش حاضر برابر با    ۶( که شامل  2024)  3سواد هوش مصنوعی گراسینی
تحلیل  (SEMسازی معادلات ساختاری )برای انجام مدل Smart-PLS افزار آماری  شده پس از ورود به نرم آوریهای جمعاست. داده

(، Path Coefficientsشدند. در این تحلیل، ابتدا روابط فرضی مدل آزمون شد. آزمون فرضیات از طریق بررسی ضرایب مسیر )
و میزان تأثیر غیرمستقیم میان متغیرها )مانند نقش میانجی وابستگی به هوش مصنوعی( انجام گرفت و سپس روایی و  T مقادیر

اندازه مدل  شاخصپایایی  شد.  ارزیابی  )گیری  ترکیبی  پایایی  واریانس Composite Reliabilityهای  میزان  و  کرونباخ  آلفای   ،)
خطی، ضریب فاکتور ( برای سنجش اعتبار ساختاری استفاده شدند. همچنین برای بررسی چند همAVEشده میانگین )استخراج

 ها معتبرند.خطی شدید هستند و تحلیلها فاقد مشکل هم محاسبه شد تا اطمینان حاصل شود داده  (VIFتورم واریانس )
 

 های پژوهشیافته

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 های تحقیق( گیری پژوهش )منبع: یافتهدر خصوص مدل اندازه Smart-Plsافزار خروجی نرم. 2شکل 

 

به جدول   توجه  اندازه 1با  مدل  در  تأثیر  مقادیر ضریب  به هوش  ،  اعتماد  بین سواد هوش مصنوعی،  رابطه  به  مربوط  گیری 

دهد وابستگی به هوش ویکم، مثبت و مستقیم است و نشان میهای قرن بیستمصنوعی، وابستگی به هوش مصنوعی و مهارت 

مصنوعی تأثیر بسیار قوی و معناداری بر چهار بعُد ارتباطات، تفکر انتقادی، خلاقیت و همکاری دارد، همچنین سواد هوش مصنوعی 

متناظر با    Tهستند. از طرفی مقدار   مصنوعیگیری وابستگی به هوش  ترین عوامل در شکلو اعتماد به هوش مصنوعی نیز از مهم

ارتباط بین واریانس  2Rو معنادار است، همچنین ضریب تعیین )  05/0( در سطح  ۹۶/1هر ضریب بیشتر از مقدار بحرانی آن )  )

دهد. مقدار این ضریب بین صفر تا یک است که شدة یک متغیر مکنون را با مقدار کل واریانس آن مورد سنجش قرار میتبیین

 توجه توصیف شده است. ترتیب ضعیف، متوسط و قابلبه ۶7/0و  33/0، 1۹/0مقادیر  تر است.تر، مطلوبمقادیر بزرگ 

 
1 Scharowski 
2 Morales-García 
3 Grassini 
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 (052/4  )315/0  

 (315/8  )645/0  

 (166/107  )938/0  

 (506/21  )831/0  

 (935/30  )913/0  
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نشان    (f²)توجه هستند، همچنین مقادیر مربوط به ارزیابی قدرت اثربالاتر از متوسط و قابل   2Rبا توجه به جدول بالا، مقادیر  

-مسیر اعتماد به هوش مصنوعی  برای  f²دهد هر متغیر مستقل چقدر در تبیین متغیر وابسته سهم دارد. بر این اساس شاخصمی

دهد اعتماد به هوش مصنوعی تأثیر متوسطی بر وابستگی است، این مقدار نشان می  203/0وابستگی به هوش مصنوعی برابر با    <

 0.۸50وابستگی به هوش مصنوعی که برابر با    <-برای مسیر سواد هوش مصنوعی     f²به هوش مصنوعی دارد، براساس شاخص

بینی وابستگی به هوش مصنوعی دارد، همچنین مسیرهای  توجه و قوی در پیشتوان گفت سواد هوش مصنوعی سهم قابل است. می

به  مقادیر  نیز  انتقادی، خلاقیت، همکاری(  تفکر  )ارتباطات،  متغیرهای دیگر  به  به هوش مصنوعی  ارتباطات:  وابستگی  به  ترتیب 

)بسیار بسیار قوی( را نشان   3۶7/7)قوی( و به همکاری:    227/2)قوی(؛ به خلاقیت:    2/ ۶۸۸)بسیار قوی(؛ به تفکر انتقادی:    5/ 034

مسیرهای مستقیم و   .توان گفت مدل پژوهش از قدرت تبیین بالا و پایداری آماری مناسب برخوردار استطور کلی میدهد. بهمی

عنوان متغیر کلیدی میانجی، پل وابستگی به هوش مصنوعی به  .غیرمستقیم هر دو از اثرگذاری مثبت، قوی و معنادار برخوردارند

با مهارت به هوش مصنوعی  اعتماد  و  میان سواد  مؤثری  بیستارتباطی  قرن  استهای  ایجاد کرده  بالا    f²مقادیر    .ویکم  بسیار 

 توجهی برخوردارند شده صرفاً تصادفی یا جزئی نیستند، بلکه از اهمیت نظری و تجربی قابلدهنده آن است که اثرات مشاهدهنشان
 

   21های قرن گیری مربوط به رابطه هوش مصنوعی و مهارت، ضریب تعیین و قدرت اثر در مدل اندازهTنتایج ضریب تأثیر مستقیم و غیرمستقیم،  . 1جدول 

 قدرت اثر  2F ضریب تعیین2R داریسطح معنی Tمقدار  ضریب تأثیر  مسیر 

 203/0 ۸5۶/0 000/0 052/4 315/0 وابستگی به هوش مصنوعی  <-اعتماد به هوش مصنوعی 

 ۸50/0 ۸5۶/0 000/0 315/۸ ۶45/0 وابستگی به هوش مصنوعی  <- سواد هوش مصنوعی 

 034/5 ۸34/0 000/0 ۹35/30 ۹13/0 ارتباطات   <-وابستگی به هوش مصنوعی  

 ۶۸۸/2 72۹/0 000/0 214/41 ۸54/0 تفکر انتقادی <-وابستگی به هوش مصنوعی  

 227/2 ۶۹0/0 000/0 50۶/21 ۸31/0 خلاقیت  <-وابستگی به هوش مصنوعی  

 3۶7/7 ۸۸0/0 000/0 1۶۶/170 ۹3۸/0 همکاری   <-وابستگی به هوش مصنوعی  

 000/0 7۸2/3 2۸۸/0 ارتباطات  <- وابستگی به هوش مصنوعی  <-اعتماد به هوش مصنوعی 

 000/0 ۹32/۸ 5۸۹/0 ارتباطات  <- وابستگی به هوش مصنوعی  <- سواد هوش مصنوعی 

 000/0 203/۸ 53۶/0 خلاقیت  <- وابستگی به هوش مصنوعی  <- سواد هوش مصنوعی 

 000/0 ۸01/3 2۶2/0 خلاقیت  <- وابستگی به هوش مصنوعی  <-اعتماد به هوش مصنوعی 

 000/0 ۹1۸/۹ 2۶۹/0 تفکر انتقادی <- وابستگی به هوش مصنوعی  <-اعتماد به هوش مصنوعی 

 000/0 143/۸ ۶05/0 همکاری <- وابستگی به هوش مصنوعی  <- سواد هوش مصنوعی 

 000/0 3۹4/۸ 550/0 تفکر انتقادی <- وابستگی به هوش مصنوعی  <- سواد هوش مصنوعی 

 000/0 0۸3/4 2۹۶/0 همکاری <- وابستگی به هوش مصنوعی  <-اعتماد به هوش مصنوعی 

 های تحقیق()منبع: یافته

گلدشختاین( و آلفای کرونباخ تمام متغیرهای مورد بررسخی  -دلوینp مشخخص اسخت، پایایی ترکیبی ) 2طور که در جدول همان
بیشخختر  50/0در مورد همه متغیرها از میزان  AVEشخخود، همچنین با توجه به جدول فوق، شخخاخص  گیری تأیید میدر مدل اندازه

خطی چندگانه یا گیری برازش مدل علیّ تحقیق اسخت. برای بررسخی هماسخت که خود دلیل بر روایی همگرای مناسخب مدل اندازه
نشخانه وجود مشخکل   5اسختفاده شخد. بر اسخاس این شخاخص مقادیر بالاتر از  VIFچند همبسختگی بین متغیرهای مسختقل از شخاخص  

وابسختگی به هوش مصخنوعی و سخواد   <-برای مسخیرهای اعتماد به هوش مصخنوعی  VIFخطی اسخت. بر این اسخاس شخاخص  هم

اسخت، همچنین این مقدار برای سخایر مسخیرها برابر با یک اسخت.   3.3۹3وابسختگی به هوش مصخنوعی برابر با  <-هوش مصخنوعی 
 ها معتبرند.کند و تحلیلتوجهی ایجاد نمیخطی چندگانه در مدل مشکل قابلدهد همنشان می 5زیر VIF مقادیر  صورت کلی،به

 های تحقیق( گیری پژوهش )منبع: یافته( برای مدل اندازهAVEمقادیر پایایی ترکیبی، آلفای کرونباخ و شاخص میانگین واریانس استخراج شده ). 2جدول 

 شده میانگین واریانس استخراج آلفای کرونباخ پایایی ترکیبی  عوامل 
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 ۸70/0 ۹5۹/0 ۹۶2/0 ارتباطات 

 ۶3۹/0 ۹4۸/0 ۹51/0 اعتماد به هوش مصنوعی 

 704/0 ۹5۸/0 ۹۶0/0 تفکر انتقادی 

 7۹2/0 ۹۶7/0 ۹۶۸/0 خلاقیت 

 ۸۶7/0 ۹۶۹/0 ۹71/0 سواد هوش مصنوعی 

 ۸37/0 ۹۹1/0 ۹۹1/0 همکاری 

 7۶4/0 ۹22/0 ۹2۹/0 وابستگی به هوش مصنوعی 

 

 

 گیریبحث و نتیجه 
ها نشان داد اعتماد به هوش مصنوعی رابطه مثبت و معناداری با وابستگی به هوش مصنوعی دارد، در وتحلیل دادهنتایج تجزیه
کنند ها از این دیدگاه حمایت میمداوم از فناوری است. این یافته   نیازهای کلیدی در پذیرش و استفاده یکی از پیش  این راستا اعتماد

عمل کند. به  وکار اجتماعی کسب تواند در چارچوب می گر توانمندسازتسهیل عنوان جایگزین، بلکه یککه هوش مصنوعی نه به 
صرفه به برخوردار، امکان ارائه خدمات آموزشی مقروناین ترتیب که با افزایش کارایی و کیفیت فرایند آموزش در مناطق محروم یا کم

کند، بنابراین وابستگی آگاهانه و مبتنی بر دانش معلمان به هوش  آورد و به کاهش شکاف آموزشی کمک میو باکیفیت را فراهم می

می یکمصنوعی  راهبردی  تواند  انسانی  مدل سرمایه  کسبدر  نههای  که  شود  قلمداد  آموزشی  اجتماعی  ارتقای  وکار  به  تنها 
 .کندها را نیز تضمین میانجامد، بلکه پایداری و تأثیر اجتماعی این مدل ای معلمان میهای حرفهمهارت

گیری به ، اعتماد به فناوری شرط اصلی برای تداوم تعامل و واگذاری تصمیم1های نظری مانند مدل پذیرش فناوری طبق مدل
کنند، احتمال بیشتری دارد که به آن تکیه کنند یا شود. وقتی فراگیران به یک سیستم خودکار اعتماد میسیستم هوشمند تلقی می

حتی کنترل خود را به آن بسپارند، در واقع اعتماد به هوش مصنوعی یعنی کاربر باور دارد که این سیستم توانایی، خیرخواهی و 
(، البته نکته  Glikson & Woolley, 2020تواند در مواقع حساس به فراگیران کمک کند )لازم را داشته و می صداقت و انسجام

وری، کاهش خطای انسانی( و هم پیامدهای تواند هم پیامدهای مثبت )افزایش بهره توجه این است که این رابطه دوسویه میقابل
انسانی، یا حتی آسیب در موارد خطای سیستم( را در پی داشته باشد، در واقع  منفی )واگذاری بیش ازحد کنترل، کاهش مهارت 

دهد فرد به سمت وابستگی شناختی، رفتاری یا عملیاتی سوق یابد، همچنین یافته پژوهش  اعتماد همچون دری است که اجازه می
حاضر مبنی بر وجود رابطه مثبت و معنادار بین سواد هوش مصنوعی و وابستگی به هوش مصنوعی است، سواد هوش مصنوعی 

مجموعه به مهارت عنوان  مفهومی،  درک  دانش،  از  قابلیتای  عملکرد،  درباره  اخلاقی  آگاهی  و  انتقادی  محدودیتهای  و ها،  ها 
گیری برداشت فرد از  ( و نقش مهمی در شکلLong & Woolley, 2020شود )های هوشمند گفته میپیامدهای اجتماعی سیستم

کند. در واقع فراگیرانی که از سطح بالاتری از سواد هوش  کارآمدی، قابلیت اطمینان و مطلوبیت فناوری هوش مصنوعی ایفا می
تنها آشنایی بیشتری با کارکردها و منطق درونی این فناوری دارند، بلکه توانایی بالاتری برای ارزیابی نقاط مصنوعی برخوردارند، نه

خود موجب اعتماد    نوبه شناختی نسبت به فناوری همراه است که به و کنترل روان قوت و ضعف آن داشته که اغلب با احساس تسلط
می مصنوعی  هوش  به  هدفمند  وابستگی  ادامه  در  و  مهمآگاهانه  از  استفاده  سهولت  و  سودمندی  از  ادراک  واقع  در  ترین  شود. 

افرادی که از سواد بیشتری در زمینه هوش مصنوعی برخوردارند، معمولًا درک  است،  نیازهای پذیرش فناوری معرفی شدهپیش
سازی عملکرد دارند که سبب افزایش استفاده فعالانه گیری، حل مسئله و بهینه بالاتری از سودمندی این فناوری در تسهیل تصمیم

شود. همچنین طبق نظریه یادگیری اجتماعی بندورا، آگاهی و درک شناختی درباره یک پدیده،  و در نهایت وابستگی به فناوری می
وری دهد و با احتمال بیشتری نقش این فناوری را در ارتقای بهره عنوان ابزار کنترل محیط را افزایش می احتمال استفاده از آن به 

 ,Zhang & Dafoeسازند، در این راستا ژانگ و دفوئه )های خود دخیل میپذیرند و آن را در تصمیمای خود میشخصی و حرفه

Zhang et al, 20252019;  های پیشنهادی، بیشتر  تر نسبت به عملکرد الگوریتم( مدعی هستند که در ارتباط با فناوری کاربران آگاه
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تنها مانعی در برابر  ها مؤید آن است که سواد هوش مصنوعی نه های خود را به آنها واگذار کنند. این یافته گیریتمایل دارند تصمیم
رفتاری همراه است که ریشه در درک آگاهانه، اعتماد مستدل و تجربه مؤثر  وابستگی نیست، بلکه با نوعی از وابستگی شناختی

 شود.کاربری دارد، در واقع افزایش دانش به کاهش تردید و ترس و افزایش تعامل هدفمند با فناوری منجر می

های قرن های پژوهش از وابستگی به هوش مصنوعی رابطه مثبت و معناداری با مهارتهمچنین در بخش دیگری از یافته
ابزارهای ویکم، بههای قرن بیسترو اهمیت دارد که مهارتدهند، در این خصوص این رابطه از آن  یکم خبر میوبیست عنوان 

هایی چون تفکر ها شامل توانمندیشوند. این مهارتضروری برای مواجهه با دنیای پیچیده، متغیر و فناورمحور امروزی شناخته می
العمر هستند. وابستگی به هوش  انتقادی، خلاقیت، حل مسئله، همکاری، ارتباط مؤثر، سواد اطلاعاتی و دیجیتال و یادگیری مادام

تر، معنای استفاده مکرر یا اتکا به این فناوری برای انجام وظایف مختلف است، در سطح عمیقمصنوعی، اگرچه در ظاهر صرفاً به 
تواند تأثیرات رود، بنابراین این وابستگی میشمار میگیری و تعامل انسان با اطلاعات بهبازتابی از تغییر در الگوهای شناختی، تصمیم

یکم داشته باشد. از یک سو، اگر وابستگی به هوش مصنوعی با درک عمیق،  وهای قرن بیستای بر رشد یا تضعیف مهارتدوسویه
توانند ها کمک کند. در واقع ابزارهای هوش مصنوعی می تواند به تقویت این مهارتآگاهی انتقادی و تعامل هدفمند همراه باشد، می 

داده پیچیده، شبیهبا فراهم ساختن  متنوع، فرایند حل مسئله و تصمیمهای  الگوهای  ارائه  بهبود سازی شرایط واقعی و  را  گیری 
های تحلیل داده، شوند، در واقع مهارت های هوش مصنوعی مواجه می صورت تحلیلی و خلاقانه با خروجیبخشند. افرادی که به 

(. از سوی دیگر، وابستگی منفعلانه و  Long & Magerko, 2020گیرند )کار میتفکر انتقادی و خلاقیت را در فرایند حل مسئله به 
ویکم منجر شود. زمانی که افراد بدون بررسی های قرن بیستتواند به تضعیف بخش مهمی از مهارتافراطی به هوش مصنوعی می

هایی مانند  گیرند، مهارتپذیرند و نقش خود را در تحلیل، داوری و انتخاب نادیده میرا می هوش مصنوعی هایانتقادی، خروجی
انتقادی، مسئولیت ارزیابی منابع اطلاعاتی و توان تصمیمتفکر    ویژه در نسل شود. این امر به گیری مستقل دچار افت میپذیری، 

نگران بیشجوان  اتکا  چراکه  است،  توانمندیکننده  است  ممکن  فناوری،  به  فرهنگ ازحد  و  را تضعیف  بالا  های شناختی سطح 
به با فرهنگ مصرف جایگزین کند.  را  به هوش مصنوعی مییادگیری فعال و مشارکتی  با کاهش تلاش  علاوه وابستگی  تواند 

وجو( تکیه جای پردازش فعال اطلاعات، به ابزارهای بیرونی )مانند موتورهای جستای که در آن افراد به همراه باشد؛ پدیده شناختی 
سازی منابع ذهنی منجر شود، در صورت تکرار و فقدان کنترل، به کاهش ظرفیت  تواند به بهینه کنند. اگرچه این فرایند میمی

 (. Risko & Gilbert, 2016) انجامدیادگیری عمیق، ضعف حافظه کاری و افت انگیزش درونی برای یادگیری می

های قرن همچنین در مورد تبیین اثر غیر مستقیم سواد هوش مصنوعی با نقش میانجی وابستگی به هوش مصنوعی بر مهارت
ها  ها، بررسی استدلالشود که فرد در فرایند استفاده از هوش مصنوعی، به تحلیل داده ویکم، تفکر انتقادی زمانی تقویت میبیست

خروجی اعتبار  ارزیابی  مصنوعیو  هوش  به  وابستگی  حالت،  این  در  بپردازد.  سوگیری ها  تشخیص  تحلیل،  قوه  تقویت  های  به 
شود، همچنین ارتباطات مؤثر نیز با تکیه بر ابزارهای زبانی هوش مصنوعی )مانند  ها منجر میالگوریتمی و بازاندیشی درباره تصمیم

ویژه زمانی که فرد بداند چگونه از این ابزارها برای بهبود ساختار یابد، بههای پیشرفته( توسعه میباتدستیارهای مجازی یا چت
ای یا آموزشی که در آنها هوش  های حرفهویژه در محیطبیان، انتقال پیام و تحلیل گفتمان استفاده کند، در ارتباط با همکاری و به

سازی کار کند )مانند ابزارهای مدیریت پروژه، تحلیل داده گروهی یا هماهنگمصنوعی نقش پشتیبان تعاملات گروهی را ایفا می
توانند نقش  شود. در چنین شرایطی افراد با کمک فناوری هوشمند بهتر میتیمی(، از وابستگی هدفمند به این فناوری منتفع می

گذاری مؤثرتر دانش دست یابند، در حوزه خلاقیت نیز از فردی را افزایش دهند و به اشتراکخود را در تیم ایفا کنند، هماهنگی بین
شود. پردازی شکوفا می برای تولید متن، تصویر، صدا یا حتی ایده  هوش مصنوعی بخش و ترکیبی از ابزارهایطریق استفاده الهام 

کننده، بلکه تولیدکننده و بازآفرین محتوا زمانی اثرگذار است که کاربر نه صرفاً مصرف هوش مصنوعی در واقع وابستگی خلاقانه به
های  طور مستقیم به ارتقای مهارتدهد اگرچه سواد هوش مصنوعی به باشد، در حقیقت این مدل اثرگذاری غیرمستقیم نشان می

ساز رشد گیری وابستگی کارکردی، زمینههوش مصنوعی و شکل شود، از طریق ایجاد تعامل مؤثرتر باویکم منجر نمیقرن بیست
کند،  (، بنابراین وابستگی به هوش مصنوعی در نقش یک میانجی مثبت عمل می Luckin & Holmes, 2016شود )ها میاین مهارت
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مشارکتی باشد. در غیر این صورت، این    فناورانه  به شرط آنکه این وابستگی از نوع آگاهانه، هدفمند و در چارچوب تعامل انسانی
عبارت دیگر، ماهیت و کیفیت وابستگی است    های مذکور داشته باشد. بهکننده بر مهارتتواند اثرات معکوس و تضعیفوابستگی می

کند. در نهایت، در ارتباط با تبیین اثر غیرمستقیم اعتماد به هوش ویکم را تعیین میهای قرن بیست که مسیر رشد یا تضعیف مهارت
مهارت بر  به هوش مصنوعی  وابستگی  میانجی  نقش  با  بیستمصنوعی  قرن  به هوش ویکم میهای  اعتماد  بیان کرد که  توان 

(، این اعتماد ممکن  Glikson & Woolley, 2020های هوشمند اشاره دارد )مصنوعی به تمایل فرد برای اتکا به عملکرد سیستم
است شناختی )بر پایه عملکرد گذشته و کیفیت سیستم(، عاطفی )بر پایه حس امنیت در تعامل( یا اجتماعی )بر پایه اعتبار منبع یا  

ها ها و تحلیلشوند، بیشتر با داده اعتماد دارند و به آن وابسته می هوش مصنوعی سازمان طراح سیستم( باشد. فراگیرانی که به
شوند و تعامل مکرر با هوش مصنوعی در صورتی که با ذهنی فعال و تحلیلی همراه باشد، به رشد توانایی در ارزیابی، مواجه می

تواند نقش ابزار واسط تحلیلی را ایفا شود، به علاوه هوش مصنوعی میمقایسه، استدلال و شناسایی خطاهای سیستمی منجر می
تر  صورت گسترده شود از این ابزارها بهکند. وابستگی به ابزارهای هوش مصنوعی در شرایطی که فرد به آنها اعتماد دارد، موجب می 

شود با سهولت بیشتری در های درگیر ارتقا یابد، این نکته نیز ضروری است که اعتماد موجب میاستفاده و در نتیجه، کیفیت حوزه
های کاری و آموزشی از ابزارهای هوشمند که مبتنی بر کار و مشارکت گروهی است، استفاده و سبب تسهیل همکاری و  محیط

شده و به وابستگی سازنده   پردازی خلاقانهساز تجربه و ایدهتواند زمینهبهبود کار تیمی شود، این در حالی است که این اعتماد می
های  موقع و مبتنی بر آگاهی از همه جنبه طور که بیان شد این ارتباط باید بر پایه تفکر، تحلیل و استفاده به منتهی شود، البته همان

 مثبت و منفی استفاده از هوش مصنوعی صورت پذیرد.
گذاری بر آموزش و توانمندسازی معلمان در حوزه هوش مصنوعی تأکید دارد و از سوی این نتایج از یک سو بر اهمیت سرمایه 

در   .دهدگر در بهبود کیفیت آموزشی نشان می عنوان عاملی تسهیل را به   )نه افراطی(دیگر، نقش کلیدی وابستگی متعادل و آگاهانه  
عنوان یک ابزار قدرتمند در خدمت اهداف  تواند بهها حاکی از آن است که هوش مصنوعی میوکار اجتماعی، این یافتهبستر کسب

وکار اجتماعی  های کسبویژه در مناطق محروم که دسترسی به منابع آموزشی محدود است، مدلآموزشی و اجتماعی قرار گیرد. به 
صرفه و باکیفیت را ارائه دهند و از این طریق به کاهش شکاف  بهگیری از هوش مصنوعی، خدمات آموزشی مقرونتوانند با بهره می

ترین عاملان تغییر، نیازمند برخورداری از سواد، اعتماد و وابستگی آگاهانه  عنوان اصلی آموزشی کمک کنند. در این زمینه، معلمان به
ظرفیت از  بتوانند  تا  هستند  مصنوعی  هوش  مهارتبه  تقویت  جهت  در  فناوری  این  حرفههای  یادگیری  های  بهبود  و  خود  ای 

 آموزان استفاده کنند.دانش
های آموزشی مدون برای ارتقای سواد شود با طراحی برنامه شده، به سیاستگذاران آموزشی پیشنهاد میبا توجه به نتایج گفته 

وکار اجتماعی  های کسبهای فناوری در مدارس محروم، بستر لازم برای اجرای مدلهوش مصنوعی معلمان و توسعه زیرساخت
های مشارکتی با های مستمر آموزشی و ایجاد پروژه توانند با برگزاری کارگاهدر حوزه آموزش را فراهم کنند. مدیران مدارس می

وری خلاقانه از هوش مصنوعی را در فرایند تدریس تسهیل کنند، همچنین معلمان باید با مشارکت  های فناوری، زمینه بهره استارتاپ
های  کارگیری نقادانه ابزارهای هوش مصنوعی، نقش محوری خود را در تلفیق این فناوری با مهارت های آموزشی و بهفعال در دوره

 . ویکم ایفا کنندقرن بیست
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