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Objective: The rapid expansion of the digital ecosystem and women’s exposure to 

emerging communication challenges have increasingly highlighted the need for context-

specific models of self-regulation and resilience. This study aimed to address the 

management and education of dimensions of women’s behavioral and communication 

regulation within the digital ecosystem and to elucidate their role in social resilience. 

Method: This applied study employed a qualitative research design using thematic 

analysis based on the six-phase approach proposed by Braun and Clarke. The research 

population consisted of family psychologists across Iran, who were selected through 

purposive sampling until theoretical saturation was reached. Data were collected through 

25 in-depth, semi-structured interviews and analyzed using coding procedures. To 

establish the trustworthiness of the findings, credibility, transferability, confirmability, 

dependability, and triangulation criteria were employed. In addition, inter-rater agreement 

was assessed using Cohen’s kappa coefficient, which yielded a value of 0.82, indicating a 

high level of agreement among the raters regarding the extracted model. 

Results: The findings indicated that the model of women’s behavioral and communication 

regulation could be explained through seven main dimensions: emotional mastery, 

proactive decision-making, enhancement of mindfulness, network care, preservation of 

family privacy, communication restriction, and cognitive-critical regulation. 

Conclusions: The findings suggest that the management and education of behavioral and 

communication regulation dimensions can be considered a protective and antecedent 

mechanism for promoting social resilience among women. This process may contribute to 

strengthening communication boundaries, improving the quality of social ties, and 

reducing psychosocial pressures, thereby fostering social resilience and psychosocial well-

being among women within the digital ecosystem. 
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Introduction 

The rapid expansion of communication technologies and the widespread accessibility of smart 

devices have transformed social interactions, lifestyles, and identity formation, creating a new 

digital ecosystem. Within this ecosystem, women encounter both empowering opportunities, 

such as personal development and financial independence, and emerging psychosocial threats, 

including cyber-harassment, privacy breaches, and online violence. These challenges may 

also affect family relationships, as problematic smartphone use and phubbing can undermine 

marital quality and contribute to interpersonal conflict. However, women’s engagement with 

the digital environment does not necessarily imply passive vulnerability. In the absence of 

coherent macro-level policies, there is an increasing need for a strategic framework for 

managing and training behavioral and communication regulation. Such regulation can be 

understood as a conscious, skill-based process through which individuals manage emotions, 

make deliberate communication choices, and critically evaluate digital content and 

interactions. Accordingly, the present study aimed to identify and organize the dimensions of 

women’s behavioral and communication regulation within the digital ecosystem and to 

elucidate their role in social resilience. 

 

Method 

This applied study adopted a qualitative design based on thematic analysis using the six-

phase approach proposed by Braun and Clarke. The research population consisted of family 

psychologists across Iran with expertise, research experience, and clinical practice in 

cyberspace-related pathologies and family relations. Participants were selected through 

purposive criterion-based sampling and recruitment continued until theoretical saturation was 

achieved. Ultimately, 25 participants took part in the study. Data were collected through in-

depth, semi-structured interviews lasting approximately 45–75 minutes. With participants’ 

informed consent, the interviews were recorded and transcribed verbatim. The data were 

analyzed through systematic coding procedures. To establish the trustworthiness of the 

findings, the criteria of credibility, transferability, confirmability, and dependability proposed 

by Lincoln and Guba were considered, alongside triangulation and member checking. Inter-

rater agreement was also assessed using Cohen’s kappa coefficient. The resulting coefficient 

of 0.82 indicated a high level of agreement among the raters regarding the extracted model. 

 

Results 

The analysis of the interviews resulted in a model comprising seven core dimensions of 

women’s behavioral and communication regulation in the digital ecosystem. These 

dimensions were: (1) Emotional Mastery, referring to the ability to identify and regulate 

emotional and impulsive responses to stressful digital stimuli; (2) Proactive Decision-Making, 

involving conscious choices regarding the timing, extent, and nature of online engagement; 

(3) Mindfulness Enhancement, emphasizing awareness of one’s psychological and physical 

state during technology use; (4) Network Care, concerning the intelligent selection, 

monitoring, and regulation of digital relationships and communication networks; (5) 

Preservation of Family Privacy, involving the establishment of boundaries between family 
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and marital life and the digital sphere; (6) Communication Limitation, referring to voluntary 

and structured restrictions on unnecessary or harmful communication channels, groups, and 

connections; and (7) Cognitive-Critical Regulation, involving the conscious evaluation and 

modification of beliefs and judgments when encountering digital information. Collectively, 

these dimensions represent a structured framework for managing women’s actions and 

communications in the digital environment. 

 

Discussion 

The findings indicate that behavioral and communication regulation can provide a 

conceptual pathway for understanding how women may respond to the opportunities and 

pressures of the digital ecosystem. The seven dimensions collectively emphasize that 

resilience is not limited to individual psychological characteristics but is also associated with 

the quality and regulation of social interactions. Emotional mastery and mindfulness 

enhancement address the intrapersonal aspects of digital engagement, whereas network care, 

communication limitation, and preservation of family privacy focus on interpersonal and 

relational boundaries. Proactive decision-making and cognitive-critical regulation further 

provide a basis for conscious and reflective engagement with digital content and 

communication. These findings are consistent with the theoretical perspective of Network-

Value Resilience Theory, according to which network care and value boundaries constitute 

important elements of resilient social functioning. They also provide a practical response to 

the concerns addressed by Smartphone Conflict Theory by emphasizing communication 

limitation and preservation of family privacy as mechanisms for reducing disruption within 

family interactions. From this perspective, educational and skill-based interventions may 

complement approaches that focus primarily on the negative or legal dimensions of digital 

risks. 

 

Conclusions 

The findings suggest that the management and education of behavioral and communication 

regulation dimensions can be considered a protective and antecedent mechanism for 

promoting social resilience among women. Strengthening these dimensions may contribute to 

clearer communication boundaries, improved quality of social ties, and reduced psychosocial 

pressures. In particular, the integration of emotional mastery, mindfulness, proactive decision-

making, network care, family privacy preservation, communication limitation, and cognitive-

critical regulation provides a multidimensional framework for supporting women’s adaptive 

engagement with the digital ecosystem. Therefore, educational programs developed by 

relevant institutions can incorporate these dimensions to strengthen women’s self-regulatory 

capacities, support family relationships, and promote psychosocial well-being in an 

increasingly digital social environment. 
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 .دیجیتال، مدیریت

زیست  : هدف شتابان  چالش گسترش  با  زنان  مواجهه  و  دیجیتال  به  بوم  دستیابی  ضرورت  ارتباطی،  نوظهور  های 

خته است. پژوهش حاضر با هدف مدیریت و آموزش  ازپیش نمایان سا آوری را بیش الگوهای بومی خودتنظیمی و تاب 
 آوری اجتماعی انجام شد. بوم دیجیتال و تبیین نقش آن در تاب گری کنش و ارتباطات زنان در زیستابعاد تنظیم 

ع تحلیل مضمون )تماتیک( به  این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش، کیفی و از نو:  روش پژوهش

شناسان خانواده در سطح کشور تشکیل دادند که با  ای براون و کلارک بود. جامعه پژوهش را روان مرحله روش شش 
نمونه  از  داده استفاده  شدند.  انتخاب  نظری  اشباع  به  رسیدن  تا  و  هدفمند  طریق  گیری  از  عمیق    25ها  مصاحبه 

یافته نیمه اعتبار  تأمین  برای  شدند.  تحلیل  کدگذاری  روش  از  استفاده  با  و  گردآوری  بر  ساختاریافته  علاوه  ها، 
انتقالبه باورپذیری،  معیارهای  اطمینانکارگیری  تأییدپذیری،  سهپذیری،  و  بر  پذیری  ارزیابان  میان  توافق  سوسازی، 

ارزیاب( نشان82/0اساس ضریب کاپای کوهن محاسبه شد که مقدار آن ) الگوی  دهنده توافق بالای  ان در خصوص 
 شده بود.استخراج 

تنظیمیافته :  هایافته الگوی  داد  نشان  بر  ها  تسلط  شامل  اصلی  بُعد  هفت  پایه  بر  زنان  ارتباطات  و  کنش  گری 

ای، حفظ حریم خانوادگی، محدودسازی ارتباطات و  آگاهی، مراقبت شبکه گیری فراکنشی، بهبود ذهن هیجانات، تصمیم 
 گری شناختی ـ انتقادی قابل تبیین است.تنظیم

عنوان  توان بهگری کنش و ارتباطات را می دهد مدیریت و آموزش ابعاد تنظیم نتایج پژوهش نشان می   : گیرینتیجه 

تاب  برای  پیشایندی  و  محافظتی  تقویت  سازوکاری  طریق  از  فرایند  این  کرد.  قلمداد  زنان  در  اجتماعی  آوری 
آوری  های ارتباطی، بهبود کیفیت پیوندهای اجتماعی و کاهش فشارهای روانی ـ اجتماعی، زمینه ارتقای تاب مرزبندی

 سازد.بوم دیجیتال فراهم می اجتماعی و سلامت روانی ـ اجتماعی زنان را در زیست

بوم دیجیتال: تبیین کیفی  گری کنش و ارتباطات زنان در زیستمدیریت و آموزش تنظیم(. 1405) مهری، زادهغنیو  ؛زینب ، صادقی؛ اللهصفی، رمضانخانی: استناد

   https://doi.org/10.22059/jsbu.2026.417684.1128  .86-104(، 3) 3، ی وکار اجتماع کسب.  آوری اجتماعیتاب

 

 نویسندگان. ©                                                                .انتشارات دانشگاه تهران: شرنا
 
 

https://jsbu.ut.ac.ir/
https://jsbu.ut.ac.ir/
https://jsbu.ut.ac.ir/
https://orcid.org/0009-0002-8251-8489
https://orcid.org/0000-0001-9037-3879
https://orcid.org/0000-0001-9037-3879
mailto:s.ramezankhani@cfu.ac.ir
mailto:zeinabsadeghi@cfu.ac.ir
mailto:mg.ghanizade@gmail.com
https://doi.org/10.22059/jsbu.2026.417684.1128


 

 

 
 و دیگران  رمضانخانی| ... بوم دیجیتالگری کنش و ارتباطات زنان در زیستمدیریت و آموزش تنظیم

 

91 

 مقدمه 

فناوری فزاینده  دسترس گسترش  و  ارتباطی  فراگیر  های  دههدستگاهپذیری  در  هوشمند  شیوه های  اخیر،  تعامل های  های 
با دگرگونیاجتماعی، سبک زندگی و فرایندهای هویت بنیادین مواجه  یابی را  ،  (. این تحولات2012،  1کاستلزاست )ساخته  های 

آن مرز میان فضای فیزیکی و مجازی کمرنگ شده و فناوری سرعت، نوع و میزان اند که در  بوم جدیدی را پدید آوردهزیست
های کلیدی، در میانه  یکی از گروه  عنوانبه زنان    (. در این میان 2020،  2هریس ؛  1394ارتباطات را متحول کرده است )عاملی،  

از فرصت نوپدید قرار گرفتهپیوستاری  توانمندساز و تهدیدهای  از یک سو فرصتهای  برای های گستردهاند. فضای مجازی  ای 

( است  آورده  فراهم  هویت  بازنمایی  و  مالی  استقلال  کارآفرینی،  آموزش،  آگاهی،  ارتقای  فردی،    ؛2019،  3لیوینگستونرشد 
زیست  افزون(.  1403نیا،  رضوی در  زنان  فعال  حضور  این،  شکلبو بر  برای  حیاتی  بستری  به  دیجیتال  توسعه  م  و  گیری 
کند، بلکه موجب خلق به تمکن مالی زنان کمک می  تنهانه وکارهای خانگی بدل شده است که  وکارهای اجتماعی و کسبکسب
تمایل بیشتر به    لیدلبهد زنان  دهاز سوی دیگر، تحقیقات نشان می  .شودهای اجتماعی و ارتقای سرمایه اجتماعی آنان میارزش 

اشتراک به  بیشتر  این فضا  در  روابط صمیمی،  دریافت حمایتبرقراری  و  احساسات  برای   پردازندمی  های عاطفیگذاری  و حتی 
بایر و همکاران2014،  4لی )برند  های اجتماعی پناه می جبران کمبودهای عاطفی خود به شبکه ، 6؛ بهانداری و بورووی 2016،  5؛ 

2023 .) 

های مجازی، مزاحمت  ازجمله  رو کرده استهاجتماعی متعددی روب  -  ها و مخاطرات روانیاین حضور فعال، زنان را با چالش
اطلاعات، خشونت امنیت  و  تهدیدنقض حریم خصوصی  و  توهین  آنلاین،  این فضای   هایهای  در  را  آنان  روزافزون که حقوق 

(. متأسفانه در بسیاری از کشورها،  1404؛ آسیه مردی و آسیه مردی،  1401؛ دلداری،  2017،  7داگاناندازد )جهانی به مخاطره می
، 8ژردر و کریستا )د  کننکامل این آزارهای دیجیتال را شناسایی و راهکارهای حقوقی مناسبی ارائه    طوربه اند  قوانین موجود نتوانسته 

این  افزون(.  2025 می  بر  فضا  این  از  غیرمتعارف  ناهنجاریاستفاده  به  انحرافتواند  مدگرایی،  نظیر  اجتماعی  جنسی،    هایهای 
(. 2025،  9اران و همک  لمبین؛  1396،  و همکاران  پورهای دینی، بحران هویت، انزوا و تنهایی دامن بزند )طالبرنگ شدن ارزش کم

ای برای های اجتماعی بر تصویر ذهنی زنان از بدن خود تأثیر منفی گذاشته و ذهنیت سوگیرانه همچنین استفاده از برخی شبکه
می ایجاد  )سهرابآنان  دیگر2022و همکاران،    10ایم ؛  1398،  و همکاران   زادهکند  سوی  از  فرصت   (.  کردن  فراهم  با  فضا  این 

از هنجارها،   ایفا میتخطی  اجتماعی زنان  انحرافات  بروز  آسیب1400خواه،  کند )حمایتنقشی مستقیم در  نوظهوری که  (؛  های 
 .(1399محمدی و عاری، گذارند )خانشناختی خاص زنان، تأثیری دوچندان بر این قشر میهای روانویژگی لیدلبه

های یابد. افزایش استفاده زنان از گوشیها، در قلمرو خانواده و روابط زناشویی نمود میترین پیامدهای این آسیبیکی از جدی
قرار داده و به شیوع رفتار »فابینگ«    تأثیر  تحتهوشمند و اعتیاد به آن، مستقیماً کیفیت روابط زناشویی و رضایت از زندگی را  

به)بی دیگران  به  منجر  توجهی  گوشی(  به  کردن  نگاه  )بوخاطر  است  همکاران  داقیشده  پدیده1403،  و  این  رضایت   (.  میزان 
(. فضای مجازی گاه به بستری  1400،  دهنوی زناشویی را کاهش داده و با افزایش تقاضای طلاق رابطه معناداری دارد )سلطانی

ها نشان  (. بررسی1400برای خودنمایی و نمایش زیبایی تبدیل شده که تهدیدهای متعددی را به همراه دارد )معنوی و طاهری،  
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و روابط مالی    هاهای اجتماعی بیشترین تأثیر را بر خشونت بین زوجین، توافق در تربیت فرزندان، صمیمیت، تعارضشبکهدهد  می
تعیین می را  آن  منفی  یا  مثبت  پیامدهای  که  است  فضا  این  از  استفاده  کیفیت  و  دارند  )حیدری،  آنان  این(1399کند    موضوع   . 

گیری بدبینی به یکدیگر بینجامد )میری و تواند به کاهش شعاع ارتباطات واقعی، افزایش تنش، کاهش ارتباط زوجین و شکلمی
حتی  1394علیخانی،   و  تصمیم  هایمتصمی(  کیفیت  و  خواب  ساعت  مانند  زندگی  سبک  خدشه  هایحیاتی  را  سازد زوجین  دار 

ای مانند تحصیلات، شغل و جنسیت بر  د متغیرهای زمینهدهها نشان می(. اگرچه برخی پژوهش1397،  و همکاران  نوری)خواجه
  درمجموعاما    (1397بخش،  های اجتماعی رابطه مستقیمی وجود ندارد )نیک این روند اثرگذارند و بین طلاق عاطفی و تأثیر شبکه

   ملاحظه است )شکربیگیهای فیزیکی، جنسی، روانی، اقتصادی و ارتباطی بین زوجین قابلبر انواع خشونتتأثیر فضای مجازی  
 .(1400، و همکاران 

بلکه نیازمند رویکردهای حمایتی و ساختاری است.   ،پذیری مطلق نیستها لزوماً به معنای پذیرش آسیباجهه با این چالشمو
روانیفناوری امنیت  بر  پیامدهای عمیقی  نوظهور  )  -  های  دارند  زنان  دلیل،  2019،  1و همکاران   کاردوزواجتماعی  به همین  و   )

آسیب آموزش قشرهای  تحت  باید  زنان  نظیر  مدیریتپذیر  و  مداوم  تواناییهای  ارتقای  برای  گیرندشده  قرار  خود  چراکه   ،های 
استفاد از کیفیت  فرناآگاهی  از طریق  آن  از  استفاده  دانش  توسعه  مقابل،  در  و  دارد  ناگواری  پیامدهای  تلفن همراه  از  یندهای  اه 

می جلوگیری  خانوادگی  بروز سردی  از  )آموزشی،  فارمان2019،  2گانتر کند  مشهدی 2016،  3؛  اوستوندای 2011،  4؛  و  دِدوییل  ،  5؛ 
 گری کنش و ارتباطاتمدیریت و آموزش تنظیم  های کلان منسجم، نیاز به یک ساختار راهبردی برایدر غیاب سیاست  (.2011

شواهد پژوهشی اخیر نیز مؤید آن است که موفقیت و پایداری عملکرد کنشگران در    شود. در همین راستااحساس می  شیازپشیب
زیرساختبومزیست از  فراتر  دیجیتال،  ارتباطی  و  یادگیری  سختهای  مهای  و  افزاری،  درونی  انگیزش  عاملیت،  ارتقای  ستلزم 

میشایستگی شکل  سازمانی  ساختارهای  و  حمایتی  بسترهای  تأثیر  تحت  خود  که  است  فراشناختی  و  خودتنظیمی  گیرند های 
گری« اهمیت حیاتی دارد. »آموزش« تفکیک مفهومی سه واژه »آموزش«، »مدیریت« و »تنظیم  این زمینه  در  .( 1404)صادقی،  

نظام فرایند  کارکردیبه  دانش  دیجیتال،  سواد  انتقال  می  مند  اطلاق  انتقادی  و  فنی  آگاهی  ارتقای  بهو  »مدیریت«  معنای شود؛ 
توانمندیبرنامه  کاربست  و  عملیاتی  هدایت  و ریزی،  است؛  خانوادگی  و  فردی  زندگی  مکان  و  زمان  ساختار  در  اکتسابی  های 

با اتکا به    محورمهارت آگاهانه و  یندی  افری این آموزش و مدیریت،  هسته محتوای  عنوانبه گری«»تنظیم است که طی آن فرد 
خودتوانمندی رفتاری  و  هیجانی  شناختی،    و   مرزها  بازتعریف  انتقادی،  ارزیابی  گری،انتخاب  هیجانات،  مدیریت  جملهاز  -  های 

  با  مواجهه در ایسازگارانه هایواکنش و کندمی حرکت فعال کنشگری به منفعل تأثیرپذیری وضعیت از - و ارتباطی درونی پایش
پیتر)  دهدمی   نشان  خود  از  دیجیتال  بومزیست  هایمحرک و  تنظیم2011،  6والکنبرگ  توانمندی  این  محیط   تنهانهگری،  (.  در 

مدیریت مرزهای   چراکهکند،  ل زنان نیز نقشی کلیدی ایفا میوکارهای اجتماعی دیجیتا خانوادگی، بلکه در پایداری و امنیت کسب
با مخاطبان و مشتریان،   امنیتی کارآفرینان زن  فرسایش روانی و آسیب  جلویارتباطی  آموزش   .گیردرا میهای  این مدیریت و 

های مدیریتی آوری اجتماعی« است؛ یعنی توانایی کنشگران برای استفاده از ظرفیتنیاز اصلی برای تجلی »تابگری، پیشتنظیم
تقویت سلامت   (. در واقع2008،  7نوریس و همکاران های محیطی )جهت حفظ سلامت ارتباطی و تداوم رشد در مواجهه با تلاطم

خانوادگی،   حریم  حفظ  و  ابزارهای  شدتبهاجتماعی  برنامه  نیازمند  تعاممدیریتی،  و  هدفمند  آموزشی  بین  های  مثبت  جامعه،  ل 
چاند و  ؛  1396خانواده و نهادهای قانونی است تا فضایی امن و توانمندساز برای افزایش مشارکت زنان ایجاد شود )احمدپناهی،  

 .( 2015، 8همکاران 
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شده از تقاطع چند رویکرد نوظهور بهره  تر این پدیده، پژوهش حاضر از لنز و چارچوب نظری جامعی استخراجبرای تبیین دقیق
تلفیقی از خودتنظیمی شناختی و تفکر انتقادی است که ضرورت مدیریت درونی فرد  انتقادی:  -  گری شناختیتنظیم -1 :گیردمی

(. زنی که از طریق آموزش به این توانایی دست یافته، در 2015،  1فاسیونکند )بر افکار و ارزیابی نقادانه اطلاعات را تبیین می
کند که بیان می :ای ـ ارزشیآوری شبکهنظریه تاب -2،  شودی کاذب فضای مجازی دچار فروپاشی هویتی نمیبرابر استانداردها

 آوری ارزشی«های ارتباطی( و »تابای« )توانایی مدیریت و گزینش شبکهآوری شبکهآوری حاصل تعامل دو نیرو است؛ »تابتاب
دیجیتال() محتوای  با  مواجهه  در  فرهنگی  و  اخلاقی  مرزهای  از  آگاهانه  صیانت  و  فرض 2015،  2گراس )  ،تنظیم  نظریه  این   .)

 :سازی نظریه تعارض هوشمند -3  ،ای، حفظ پایداری هویتی ممکن نیستکند که بدون آموزش الگوهای فعال مراقبت شبکه می
می فناوری، دهد  نشان  صحیح  مدیریت  عدم  و  ناهماهنگ  تنش  سبب  استفاده  سرمایه   هایبروز  کاهش  و  )فابینگ(  زناشویی 

اینجااجتماعی می این تعارضآموزش تنظیم  شود. در  بر  برای غلبه  ابزاری حیاتی   :نظریه روح دستگاه -4،  هاستگری کنش، 
کاتز و کند که فناوری ارتباطی صرفاً یک ابزار نیست، بلکه حامل معنایی اجتماعی و هویتی در زندگی کاربران است )تبیین می

 .نیازمند مدیریت معنایی و شناختی است «روح دستگاه»نحوه ارتباط زنان با این  رو این (؛ از2002، 3آکوس

زاده و  اند )مهدیهای هوشمند پرداختهشناسانه به پیامدهای منفی تلفنصورت توصیفی یا آسیبهای پیشین، بهبیشتر پژوهش
ارائه یک چارچو،  (1397خاشعی،   نظاماما  آموزش تنظیمب  برای مدیریت و  ارتباطات  مند  برای   عنوانبهگری کنش و  راهبردی 

بیشتر پیشگیری و حفاظت اجتماعی از زنان، در تحقیقات داخلی و خارجی کمتر طراحی و اعتبارسنجی شده است. از سوی دیگر،  
بومی تحقیقات  و  شده  انجام  غربی  جوامع  در  ارزش مطالعات  بر  مبتنی  فرهنگیشده  است   -  های  محدود  بسیار  ایران  دینی 

محور های ارزش ساختار اجتماعی خاص، ارجحیت انسجام خانوادگی و حساسیت  لیدلبه (. مسائل زنان ایرانی  1400خواه،  )حمایت
عفاف خصوصی،  حریم  بومی  تعاریف  اولویت  )مانند  بوو  الگویی  نیازمند  زوجینی(،  روابط  به  استبخشی  الگوهای   چراکه  ،می 

توانند پاسخگوی تعارضات ارتباطی زنان ایرانی در فضای مجازی دینی نمی  -  وارداتی غربی بدون توجه به این ظرایف فرهنگی
 .باشند
گری کنش و ارتباطات زنان در  تنظیم  های مدیریت و آموزش ابعاد و مؤلفهمسئله اصلی پژوهش حاضر این است که    رو  ینا  از 

آوری اجتماعی آنان را  مدیریتی باید شامل چه راهبردهایی باشد تا بتواند تاب  -  بوم دیجیتال چیست و این الگوی آموزشیزیست
؟ در همین راستا، این پژوهش با روشی کیفی به دنبال پاسخگویی به  دکن های هوشمند تضمین  های گوشیدر مواجهه با چالش

 : زیر استهای پرسش

بوم دیجیتال  آوری در زیستگری کنش و ارتباطات زنان برای ارتقای تابهای اصلی مدیریت و آموزش تنظیمابعاد و مؤلفه   -1
 ند؟اکدام

تنظیم  -2 آموزش  و  مدیریت  مفهومی  زنان  الگوی  ارتباطات  و  کنش  تاب  برایگری  زیستارتقای  در  آنان  دیجیتال  آوری  بوم 
 شود؟ بندی میچگونه تبیین و صورت

 پژوهش روش

بود. میدان پژوهش شامل روان نوع تحلیل مضمون  از  از نظر روش، کیفی  از حیث هدف، کاربردی و  پژوهش  شناسان این 
بود در سطح کشور  تعمیم  منظوربه   .خانواده  قابلیت  افزایش  و  جغرافیایی  تنوع  دادهرعایت  کیفی  نمونهپذیری  میان  ها،  از  گیری 

و در کلان  متخصصان  شاغل  گرفتکارشناسان  تبریز صورت  و  شیراز  مشهد،  اصفهان،  تهران،  شیوه نمونه  .شهرهای  به  گیری 
زمان صورت گرفت. پس از انجام و تحلیل  صورت همها به هدفمند تا رسیدن به اشباع نظری انجام شد. گردآوری و تحلیل داده

 ساختاریافته، اشباع نظری در ابعاد اصلی حاصل شد.نیمه مصاحبه 25
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دارا بودن مجوز   و سال سابقه مشاوره خانواده  10کنندگان به پژوهش عبارت بودند از: داشتن حداقل های ورود مشارکتملاک
سال، نداشتن   10های خروج از فرایند پژوهش نیز شامل داشتن سابقه کمتر از  شناسی کشور. ملاکروانرسمی از سازمان نظام  

م در  مشارکت  به  پاسختمایل  یا  مصاحبه،  انجام  برای  نبودن  دسترس  در  داده صاحبه،  گردآوری  ابزار  بود.  نبودن  مصاحبه گو  ها 
نیمه بود.عمیق  راهنمای    ساختاریافته  و  با  پروتکل  مشورت  و  پژوهشی  ادبیات  اساس  بر  نفر  مصاحبه  دانشگاهی   تاداناساز  سه 

ای نمونه   1جدول   .دقیقه متغیر بود  75تا    45و زمان هر مصاحبه بین    حضوری و آنلاین اجرا شد  صورتبهها  . مصاحبهد شطراحی  
 : دهدمحوری پروتکل مصاحبه را نشان می  هایپرسشاز 

 
ساختاریافتهمحوری مصاحبه نیمه هایل سؤاپروتکل و راهنمای . 1جدول   

 محوری مصاحبه  هایلسؤانمونه  محور پروتکل مصاحبه  ردیف 

1 
های ها و آسیبچالش

 ارتباطی 

ای )در سطح فردی و خانوادگی(  های رفتاری، روانی و ارتباطی عمدهبوم دیجیتال کنونی با چه چالشزنان در زیست
 ند؟ ا مواجه

 شود؟گری اقدام و ارتباطات« در زنان شامل چه ابعاد شناختی، هیجانی و رفتاری میتوانمندی »تنظیم گری پردازی تنظیممفهوم 2

 های خودتنظیمی مکانیسم 3
های  هایی نظیر فابینگ، نقض حریم خصوصی یا تنشتوانند مرزهای ارتباطی خود را در مواجهه با چالشزنان چگونه می

 زناشویی مدیریت کنند؟ 

4 
وکارهای  نقش در کسب

 اجتماعی 

وکارهای اجتماعی و خانگی دیجیتال کمک  فقیت حضور زنان در کسبگری ارتباطی چگونه به پایداری، امنیت و موتنظیم
 کند؟ می

 ابعاد آموزش و مدیریت  5
اسلامی( باید  -  های فرهنگ ایرانیهای آموزشی بومی )با تأکید بر ارزشآوری زنان، چه راهبردها و برنامهبرای ارتقای تاب

 طراحی شود؟ 

 
و   مدیریت آموزشیها، از دانش تخصصی در حوزه  آوری و تحلیل داده ابزار اصلی جمع  عنوانبه پژوهشگران    در این پژوهش

بودند.  روان برخوردار  سوگیری   منظوربهشناسی  شخصیکنترل  پیش های  پیشفرضو  تعلیق  تکنیک  قبلی،  و  هافرضهای 
ها تلاش و در فرایند تحلیل داده  خود را مستند  هایفرضکار گرفته شد. پژوهشگران پیشبه برداری در حین مصاحبهیادداشت

مصاحبه  کردند روایات  و  واقعی  تجارب  بر  بمانندصرفاً  متمرکز  کدگذاری    همچنین  ،شوندگان  اطلاعات،  بودن  رازدارانه  اصل 
 شد.کنندگان رعایت مشارکت و اخذ رضایت آگاهانه کتبی از تمام( 25م تا  1 ناشناس کدهای مصاحبه )م

ای از روند تبدیل نمونه .استفاده شدای ها، از روش تحلیل مضمون شش مرحلههای حاصل از مصاحبهداده لیوتحلهیتجزبرای 
 :ارائه شده است 2و مضامین فراگیر در جدول  دهندهمضامین سازمان به  اولیهکدهای 

 و فراگیر  دهنده سازمانبه مضامین  اولیهای از فرایند تبدیل کدهای نمونه . 2جدول 

 مضمون فراگیر  دهنده سازمانمضمون  های اولیه کد قول نمونه نقل

کند،  کنم که حسم را بد میوقتی در فضای مجازی پیامی دریافت می»
 .«دهمکنم و بلافاصله واکنش هیجانی نشان نمیاول مکث می

 تسلط بر هیجانات  کنترل هیجانات  مکث اولیه و کنترل پاسخ آنی 

 

داده  اعتبار  و  روایی  کیفیت،  ارزیابی  کیفیبرای  انتقال  های  باورپذیری،  )شامل  گوبا  و  لینکلن  معیارهای چهارگانه  پذیری، از 
 شد.در مراحل گردآوری و تحلیل استفاده  1سوسازی پذیری( به همراه راهبرد سهتأییدپذیری و اطمینان

آزمایی و تأیید نهایی راستی  برایهای اولیه پژوهشگر  ها و برداشتهای حاصل از مصاحبهداده   ،2ی در راستای تأمین باورپذیر
 (.کنندگانبازبینی توسط مشارکت) شوندگان قرار گرفتدر اختیار مصاحبه

ها در کارگیری یافتههای نمونه، امکان بهبا ارائه توصیف عمیق از بافت پژوهش و ویژگی  تلاش شد،  3پذیریدر زمینه انتقال 
شودبافت فراهم  مشابه  حال  ، های  این  پژوهش  لیدلبه   با  تعمیمماهیت  کیفی،  و های  فرهنگی  بسترهای  سایر  به  نتایج  پذیری 

 .جغرافیایی باید با احتیاط صورت گیرد
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بازبینی و وارسی شد که به  تاداناساز    نفرشده توسط دو  کدهای استخراج،  1در چارچوب تأییدپذیری  جز در سه مورد    خبره 

 . د شجزئی، در مابقی موارد توافق کامل وجود داشت و موارد اختلافی نیز پس از بحث و بازنگری اصلاح 

و پایش تکرارپذیری فرایند تحلیل، علاوه بر بازبینی خبرگان، شاخص ضریب کاپای   2پذیریبرای بررسی اطمینان  همچنین
 .دهنده پایایی و توافق بالایی در فرایند کدگذاری است نشان (82/0) آمدهدستکه مقدار به شد میان کدگذاران محاسبه  3نکوه

است   ذکر  پایگاه  برایشایان  از  پژوهش،  پیشینه  و  مبانی  استفاده شد. تدوین  خارجی  و  داخلی  علمی  معتبر  اطلاعاتی  های 
متنیداده  نیز طی سه مرحله کدمصاحبه  های  اولیهها  تبیین  )مؤلفه  دهندهمضامین سازمان ، استخراج  های    مضامین فراگیر ها( و 

 .ندشدتحلیل )ابعاد( 

 های پژوهشیافته

ساختاریافته با متخصصان بر اساس شش مرحله تحلیل مضمون براون و  مصاحبه نیمه  25های حاصل از  داده   در این بخش
( درون  شایان شد.  لیوتحلهیتجز  (2006کلارک  ارجاعات  ارائه  در  که  است  مخفف  ذکر  )م(  نماد  بخش،  این  متنی 
 . شونده استدهنده کد اختصاصی فرد مصاحبهنشان ( 4 و عدد کنار آن )مثلاً مکننده« »مشارکت

 :شودیک در ادامه ارائه میهای مرتبط با هراصلی بود که یافته پرسشدو پژوهش حاضر به دنبال پاسخگویی به 
 : پاسخ به سؤال اول پژوهش

بوم دیجیتال  آوری در زیستگری کنش و ارتباطات زنان برای ارتقای تابهای اصلی مدیریت و آموزش تنظیمابعاد و مؤلفه
 ند؟اکدام

 بوم دیجیتال گری کنش و ارتباطات زنان در زیستهای تنظیمابعاد و مؤلفه  .3جدول 

 کدهای باز  مؤلفه بعد 

 درک احساسات  
از ریشه  8  م)  شینما(؛ تشخیص تفاوت واقعیت و  1  م)  یا بازشناسی احساسات لحظه (؛ 14  م)  یناخشنود(؛ آگاهی 

 (5 م) نیلاآنهای (؛ درک طیف هیجان22 مپنهان )های شناسایی هیجان

 کنترل هیجانات  تسلط بر هیجانات 
های  (؛ کاهش واکنش12  م)  یزیر(؛ جلوگیری از برون9  م)  یا (؛ مدیریت اضطراب مقایسه3  مخشم )های  مهار تکانه

 ( 25)م  یآن(؛ مکث اولیه و کنترل پاسخ 2 م)  نگیترولآوری در برابر (؛ تاب21 م) یا تکانه

 داشتن همدردی  
روانی   )درک شرایط  قضاوت  5  ممخاطب  از  اجتناب  )(؛  تقویت شفقت  2  مزودهنگام  نوایی  (؛ هم16  م)  تالیجید(؛ 

 ( 24 م) یجانیه

خودمدیریتی  
 هیجانات 

های  (؛ مدیریت واکنش20  م)  یروان (؛ تنظیم انرژی  13  مخشم )(؛ فاصله گرفتن هنگام  7  م)  یسازهای آرامتکنیک
 ( 11 م) جانیه(؛ بازسازی شناختی  25 م) یدرون

  هایتصمیم 
 راهبردی 

انتخاب آگاهانه  4  مبلندمدت )سنجش سود و زیان   (؛ تعیین هدف  11  محضور )(؛ طراحی نقشه  10  م)  شنیکیاپل (؛ 
 ( 15 ممحور )(؛ انتخاب مسیر رشد 6 مها )ای در کنش(؛ بازنگری دوره19 ماستفاده )

گیری  تصمیم

 فراکنشی 

شناسایی حدود 
 مسائل 

چالش قابل  تفکیک  )های  از  6  محل  خروج  زمان  تشخیص  )(؛  قلمرو  15  مبحث  تعیین  (؛  18  م)  یرگذاریتأث(؛ 
 (23 م) هودهیبمرزبندی با مسائل 

گیری  تصمیم 
 چندمعیاره 

 مجانبه )(؛ تحلیل همه12  ماهداف )بندی  (؛ اولویت8  ممنبع )(؛ سنجش اعتبار  3  م)  یاخلاقدر نظر گرفتن معیارهای  
 ( 24 مضرورت )(؛ توازن بین نیاز و 17

 آگاهی فردی ذهن آگاهیبهبود ذهن
  م طرفانه )(؛ مشاهده بی9  م مصرف )(؛ نظارت بر زمان  2  م)  شیمایپ(؛ پایش افکار حین  5  م )  یبدنآگاهی از وضعیت  

 ( 10 م) تالی جید(؛ حضور آگاهانه در لحظه 14

آگاهی  ذهن 
 اجتماعی 

(؛ توجه به کیفیت  20  م)  یرفتار (؛ تشخیص الگوهای  4  م)  طیمح(؛ اثرگذاری کلام بر  11  مارتباط )حضور در لحظه  
 ( 1 م) یتعامل(؛ تحلیل فضای 22 محضور )

زنی بدون گشت ای مراقبت شبکه رفتارهای   زمان  1  م)  ادگونهیاعتشناسایی  مدیریت  )(؛  کلیپ7  ماکسپلور  آثار  از  آگاهی  )های  (؛  کنترل  13  مزرد  (؛ 

 
1 Confirmability 
2 Dependability 
3 Cohen's Kappa 
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 ( 18 موقت )های اتلاف (؛ شناسایی محرک24 م) شیمایپوسوسه  هدف رشد 

زنی با هدف  گشت 
 رشد

برای   صفحات  6  م)  ی ریادگیاستفاده  کردن  دنبال  جست15  م)  یعلم (؛  محتوای  (؛  )وجوی  (؛ 19  مارتقادهنده 
 ( 21 م) ی تخصصروزرسانی دانش (؛ به3 م) یعلم (؛ گسترش شبکه 25 م) یزنهدفمندی در گشت

حفظ حریم  

 خانوادگی

حفظ حرمت  
 اجتماعی خانواده 

انتشار مسائل   (؛ کنترل  18  م)  ریتصاو(؛ رعایت شأن در  8  م)  یخانوادگ (؛ حفاظت از اعتبار  10  م)  یخصوصپرهیز از 
 ( 16 مفرزندان )همسر و  حریم(؛ مراقبت از 21 مها )دسترسی غریبه

حفظ حرمت   
 اخلاقی خانواده 

حفاظت از    (؛17  مها )(؛ پایبندی به ارزش13  معفت )(؛ پرهیز از محتوای منافی  2  منامحرم )  رعایت مرزهای محرم/
 ( 9 مخانواده )(؛ نظارت بر محیط دیجیتال 23 م) یاخلاقهای ارزش

محدودسازی  

 ارتباطات 
 شرایط ارتباط 

 م ها )(؛ مدیریت درخواست12  م)  ییپاسخگو(؛ تعیین زمان  9  م)  یسم(؛ فیلتر افراد  5  م)  ی دوستشرط پذیرش  پیش
 ( 20 متعاملات )(؛ غربالگری 16

 حدود ارتباط  
(؛ محدود کردن 20  ممخالف )(؛ مرزبندی با جنس  11  م)  یشخص(؛ عدم افشای زندگی  4  م)  یا حفظ فاصله حرفه

 ( 8 م) تی میصم(؛ تعیین سقف 21 موگو )حریم گفت

ارزیابی انتقادی   
 محتوا

(؛ نقد محتوا پیش از  14  م)   یا (؛ شناسایی سوگیری رسانه7  م)  تی واقع(؛ تفکیک شایعه از  1  مبع )منابررسی اعتبار  
 ( 2 ممحتوا )(؛ تحلیل فرامتنی 19 مباور )

  گری شناختیتنظیم

 انتقادی  -
 خودکنترلی شناختی 

  مجو )(؛ مقاومت در برابر  18  م)  یشناخت(؛ مدیریت بار  15  م)  امیپ(؛ تحلیل منطقی  3  مبازنشر )ایستادگی در برابر  
 ( 13 م) یذهن های بخشی به ورودی(؛ نظم22

مقاومت شناختی در   
 برابر فشار 

  م ) یروان(؛ مقابله با دستکاری 24 م) یفکر(؛ حفظ استقلال 10 مکاذب )(؛ عدم تأثیر از ترند 6 ماقناع )شناخت فنون  
 ( 7 مپرده ) (؛ واکاوی اهداف پشت25

 

ای کدگذاری کیفی است مرحلهشده حاصل فرایند سه د، ساختار الگوی استخراجدهنشان می    3جدول  های  طور که داده همان
مؤلفه    18سازی، در قالب  کنندگان( پس از تجمیع و خلاصهمفاهیم اولیه )کدهای باز همراه با کد اختصاصی مشارکت  که در آن

آگاهی«،  گیری فراکنشی«، »بهبود ذهن عد اصلی )مضمون فراگیر( شامل »تسلط بر هیجانات«، »تصمیمبُ  7)مضمون محوری( و  
اند.  بندی شدههانتقادی« طبق  -  گری شناختیای«، »حفظ حریم خانوادگی«، »محدودسازی ارتباطات« و »تنظیم»مراقبت شبکه

های بوم دیجیتال از طیف وسیعی از رفتارهای عملی )نظیر کنترل پاسخچگونه کنشگری زنان در زیستدهد  این جدول نشان می
های شناختی  محور از رفتارهای اعتیادگونه( آغاز شده و با اهرمهای رشدزنیارتباطی و تفکیک گشت  -  آنی، حفظ حدود اخلاقی

و عمیق فردی  حریم  از  صیانت  و  خودتنظیمی  سوی  به  محتوا(  فرامتنی  تحلیل  و  کاذب  ترندهای  برابر  در  مقاومت  )مانند  تر 

 .یابدخانوادگی سوق می
 :پاسخ به سؤال دوم پژوهش

بوم آوری آنان در زیستارتقای تاب منظوربهگری کنش و ارتباطات زنان الگوی مفهومی و ساختاری مدیریت و آموزش تنظیم
 شود؟جیتال چگونه تبیین می دی

در  همان که  می   1شکل  طور  تنظیممشاهده  آموزش  و  »مدیریت  مفهومی  الگوی  در شود،  زنان  ارتباطات  و  کنش  گری 
دیجیتال«  زیست )شبکه  یساختاربوم  شعاعی  و  و  یکپارچه  هیجانی  شناختی،  توانمندسازی  بر  آن  مرکزی  هسته  که  است  ای( 

تسلط بر   -1 :ها تشکیل شده استهای زیرمجموعه آنعد اصلی )مضمون فراگیر( و مؤلفه بُ  7رفتاری زنان تمرکز دارد. این مدل از  
هیجانی( خودمدیریتی  و  همدردی  کنترل،  )درک،  تصمیمتصمیم  -2  ،هیجانات  )اتخاذ  فراکنشی  شناسایی    هایگیری  راهبردی، 

مسائل و تصمیم )ذهننبهبود ذه  -3  ،گیری چندمعیاره(حدود  اجتماعی( آگاهی  و  فردی  )مدیریت مراقبت شبکه  -4  ،آگاهی  ای 
محدودسازی ارتباطات )تعیین   -6  ،از حرمت اجتماعی و اخلاقی خانواده(  انتیصحفظ حریم خانوادگی )  -5  ،ها( زنیهدفمند گشت

تعاملات( برابر دستکاری   -  گری شناختیتنظیم  -7  ،شرایط و حدود  در  مقاومت  و  محتوا، خودکنترلی  انتقادی  )ارزیابی  انتقادی 
اتصالات هم ابعاد حول هسته مرکزی نشان می روانی(.  این  متوازن  نیازمند تعامل  تحقق تابدهد  پوشان و  آوری دیجیتال زنان 

نوادگی( است که در قالب هیجانی( و رفتارهای بیرونی )مرزگذاری ارتباطی و صیانت خا  -  های درونی )شناختیزمان توانمندیهم
 . شودبندی میآموزشی جامع صورت - یک بسته مدیریتی
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 اجتماعی یآورتاب برای  بوم دیجیتالدر زیست زنان  گری کنش و ارتباطاتمدیریت و آموزش تنظیمالگوی مفهومی . 1شکل 

 گیریو نتیجه  بحث

ابعاد تنظیم  هدف تحقیق حاضر با  گری کنش و ارتباطات زنان در زیستمدیریت و آموزش  بوم دیجیتال و تبیین نسبت آن 
اجتماعی زنان در    گری کنش و ارتباطاتتنظیم  دهدهای پژوهش حاضر نشان می یافته و ارائه الگو بوده است.    آوری اجتماعیتاب

یابد، بلکه در قالب فرایندی از  ها تقلیل نمیشهای هوشمند صرفاً به پرهیز یا محدودسازی کنبوم دیجیتال مبتنی بر گوشیزیست
تنظیمتنظیم این  است.  تبیین  قابل  ارتباطات  و  کنش  آگاهانه  هفت  گری  طریق  از  هیجانات، بعُد  گری  بر  تسلط  شامل  اصلی 

  گری شناختی ای، حفظ حریم خانوادگی،  محدودسازی ارتباطات و  تنظیم، مراقبت شبکهآگاهیگیری فراکنشی، بهبود ذهنتصمیم
 یابد. انتقادی تحقق می -

ای و های آنی، کنترل اضطراب مقایسه یکی از ابعاد بنیادی، توانایی مدیریت واکنش  عنوانبه تسلط بر هیجانات  در این میان
ی، قراگوزلو و  شکربیگ) های پیشینسازد. این یافته با نتایج پژوهشمیای را در فضای مجازی فراهم های تکانهریزیکاهش برون

 ( 2025)  1و اوزدیمایر   اونال  نقل از  به همسو است.  (2023؛ بهانداری و بورووی،  2016؛ بایر و همکاران،  2014؛ لی،  1400بهاری،  
چنانکه سلامت روانی    منبعی از استرس عمل کنندعنوان ابزاری برای تنظیم هیجانی و هم  توانند هم بههای اجتماعی میرسانه

 
1 Önal & Özdemir 
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و روابطش را ترمیم کند که  های تعاملی، خونسردی خود را حفظ  شود فرد در بحران کنترل هیجان باعث می  کاربران را برهم زنند.
 .آوری اجتماعی استاین هسته اولیه تاب

وازن میان دو نیروی آوری اجتماعی زنان حاصل تعامل مت، تاب(2015گراس،  )  یارزشای ـ  آوری شبکهبر اساس نظریه تاب
آوری ارزشی« )صیانت از مرزهای اخلاقی و بومی( های حمایتی( و »تابای« )مدیریت آگاهانه روابط و کانالآوری شبکه»تاب

می باعث  هیجانات  بر  تسلط  چالشاست.  با  مواجهه  در  زنان  حفظ  شود  را  خود  خونسردی  تعاملی،  تنش های  انتقال  از  های  و 
 (. 2015؛ چاند و همکاران، 1396احمدپناهی، ) کننددیجیتال به محیط خانواده جلوگیری 

فراکنشی عد تصمیمبُ بر   گیری  مسائل و تصمیم  هایتصمیم)مشتمل  گیری چندمعیاره(، کنشگری راهبردی، شناسایی حدود 
 1و دیدگاه شری ترکل (  1394و علیخانی )  کند. این یافته با پژوهش میرینگر تبدیل میزنان را از حالت انفعالی به رفتاری پیش

پایه  (  2015) بر  دارد.  و ووس) خودتنظیمی  نظریههمخوانی  بُ(2004،  2بامیستر  این  به،  دیجیتال»مثابه  عد  عمل   «خودکارآمدی 
های مشکوک یا دعوت به روابط نامتعارف(، رفتاری سازد در مواجهه با خطرات فضای مجازی )نظیر پیام و زنان را قادر میکند  می

 .کنندهای امنیتی اتخاذ عقلانی و مبتنی بر اولویت

؛ دِدوییل و اوستوندای،  1398زاده و همکاران، سهراب)ها با مطالعات پیشین )فردی و اجتماعی(، یافته آگاهیعد بهبود ذهن در بُ
منطبق است. طبق نظریه روح    (2002) و نظریه کاتز و آخوس (  2022؛ ایم و همکاران،  2023؛ گوپالاکریشنان و همکاران،  2011

،  3زین کابات) آگاهی دیجیتالدستگاه، گوشی هوشمند صرفاً ابزار نیست، بلکه حامل معنای هویتی و اجتماعی است. تمرین ذهن
با کاهش رفتارهایی نظیر »فابینگ«،   شودمیمانع از غرق شدن فرد در »روح دستگاه«   (2025،  4؛ توماس و همکاران 1994 و 

 .کند حضور کیفی زن در کانون خانواده را تضمین می

به بازسازی سرمایه اجتماعی    مستقیمطور  بههدف(  زنی بیزنی هدفمند برای رشد و کاهش گشت)گشت ایعد مراقبت شبکهبُ
حضور  دهد  نشان می نظریه تعارض هوشمندسازی.  (2025؛ ژردر و کریستا،  2024؛ جنکینز،  2023جاسم و زیتکو،  الدارد )اشاره  

  رو   این   از  انجامدهای زناشویی میو به تنش   کندمیرنگ  درمانده و غیرهدفمند در فضای مجازی، مرزهای زندگی خصوصی را کم
 .کندای با حذف پیوندهای فرساینده، تور حمایتی امنی برای زنان ایجاد میمراقبت شبکه

یافته حریم خانوادگی  عد حفظبُدر   با  نتایج  اجتماعی(،  و  دیوید(  1400های معنوی و طاهری ))حرمت اخلاقی  رابرتز و   5و 

 عد محدودسازی ارتباطاتهمچنین در بُ  ،همسو است. صیانت از حریم خصوصی، شرط بقا و امنیت روانی خانواده است (2016)

هایی  بروز ناهنجاریگری روابط بر اساس اهداف متعالی، مانع  ه کنش عقلانی وبر، گزینش)شرایط و حدود تعامل(، بر پایه نظری
  .( 2025لمبین و همکاران،  ؛1403نیا، رضوی ؛1396پور و همکاران،  طالب) شودنظیر بحران هویت یا انزوای اجتماعی می

نهایت برابر دستکاری(  انتقادی  -  گری شناختی بعد تنظیم  در  مقاومت در  ارزیابی محتوا، خودکنترلی شناختی و  بر  )مشتمل 
این سازوکار     (.2017؛ لواندوفسکی و همکاران،  2015؛ فاسیون،  2014پاول و الدر،  ) کندمی  فیلتر فکری پیشگیرانه عمل  عنوانبه

 کند. نفس زنان را صیانت میتو عز کننده، استقلال فکریای و افکار گمراهسازی استانداردهای کاذب رسانهبا خنثی

گری کنش و ارتباطات، تنظیمد  دهشده در این پژوهش نشان میگانه استخراجنگر و ساختاری، ابعاد هفتدر یک تحلیل کل
سازوکار   نیست  یدفاعیک  منفعل  و    ،صرفاً  مهار  با  سو  یک  از  این سیستم  است.  رفتارهای خودمراقبتی  از  پویا  بلکه سیستمی 

ارتباطات( و از سوی دیگر با تقویت منابع  کاهش تهدیدها )از طریق تسلط بر هیجانات، تصمیم گیری فراکنشی و محدودسازی 
مراقبت شبکه )از طریق  خانوادگی و ذهنحمایتی  بالا  ای، حفظ حریم  را  زنان  پایداری سیستمیک  و  آگاهی(، ظرفیت سازگاری 

تعاملی  می سازوکار  چنین  و    تنهانهبرد.  روانی  فرسایش  از  مانع  حریم شخصی،  و  کاری  تعاملات  میان  هوشمندانه  مرزبندی  با 

 
1 Turkle 
2 Baumeister & Vohs 
3 Kabat-Zinn 
4 Thomas et al. 
5 Roberts & David 
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د، بلکه  کنوکارهای اجتماعی دیجیتال زنان« را تضمین میو پایداری و امنیت »کسب  شودمیمخاطرات امنیتی کارآفرینان زن  
 .دهدآوری اجتماعی زنان را در عصر دیجیتال شکل می ، زنجیره ارتقای تابدرمجموعانسجام خانوادگی آنان را نیز تقویت کرده و 

یافته به  توجه  بهره با  برای  زیر  پیشنهادهای  پژوهش،  تنظیمهای  الگوی  از  زیستگیری  در  زنان  ارتباطات  و  کنش  بوم  گری 
 شود:دیجیتال ارائه می 

بسته • اجرای  و  مداخلهطراحی  تهای  و  درک  بر  مبتنی  هیجاناتای  بر  تنظیم  سلط  شناختیو  توسط   انتقادی  -  گری 
 .مشاوران خانواده برای کاهش تعارضات زناشویی ناشی از فضای مجازی )مانند پدیده فابینگ(

تکنیکبه • ذهنکارگیری  دیجیتالهای  فردی   آگاهی  مشاوره  جلسات  مدیریت منظور  بهدر  روانی،  وابستگی  کاهش 
 .ای و ارتقای تمرکز بر زندگی حقیقیاسترس شبکه

روان • مداخلات  کسب توسعه  در  فعال  زنان  ویژه  دیجیتال  شناختی  اجتماعی  میان    منظوربه وکارهای  تعادل  ایجاد 
 .مجازی و سلامت روانی فردی - های شغلینقش

انتقادی و مراقبت شبکههای جامع سواد رسانهتدوین و برگزاری دوره • با   ایای  محوریت آموزش برای زنان و مادران 
 .محور از رفتارهای اعتیادگونهزنی رشدارزیابی محتوا، تشخیص اخبار زرد و تفکیک گشت

های بومی و بر الگوها و ارزش  دیتأکبا  های مرزگذاری ارتباطی و صیانت از حریم خصوصیهای آموزشی مهارتکارگاه •
 .اسلامی - فرهنگ ایرانی

فراکنشیتصمیم  یهامهارتآموزش   • زنان   گیری  مدیریت    منظوربهبه  و  دیجیتال  خودکارآمدی  توان  افزایش 
 .های پرریسک آنلاینموقعیت

کارگیری الگوی مفهومی این پژوهش توسط نهادهای متولی امور زنان و خانواده )مانند معاونت امور زنان و خانواده،  به •
 .ن سند ملی سلامت دیجیتال زنانتدوی منظوربهسازمان بهزیستی و مراکز مشاوره(  

های مدیریتی وکارهای خانگی و اجتماعی زنان در فضای مجازی از طریق تدوین دستورالعملحمایت ساختاری از کسب •
 .برای صیانت از حریم خصوصی و امنیت ارتباطی آنان

ها  ها و ابزارهای دستیار دیجیتال بومی برای کمک به کاربران در پایش زمان مصرف، مدیریت اعلانطراحی اپلیکیشن •
 .آگاهی رفتاریو ارتقای ذهن

 :شودیمارائه  های پژوهش و پیشنهادهایی برای پژوهشگران آتیمحدودیتهمچنین 

پذیری  تعمیم،  دکر های عمیقی فراهم  ساختاریافته، اگرچه دادهاتکای پژوهش حاضر به روش کیفی و ابزار مصاحبه نیمه •
 .سازدها را محدود میتهآماری یاف

بوم دیجیتال  شهرها ممکن است برخی ظرایف زیستنظران شاغل در کلانها بر متخصصان و صاحبتمرکز مصاحبه •
 .تر را به تصویر نکشیده باشدزنان در مناطق روستایی یا شهرهای کوچک

می • به پیشنهاد  مفهومی  الگوی  بعدی،  مطالعات  در  پژوهشگران  روش دستشود  از  استفاده  با  را  کمّآمده   یهای 

ساختاریمدل) معادلات  »تنظیم (SEM   -سازی  استاندارد  پرسشنامه  و  کرده  را  اعتبارسنجی  زنان«  دیجیتال  گری 
 کنند. تدوین 

پژوهش • آزمایشی  انجام  و  پروتکل  منظوربه های تجربی  اثربخشی  ارتقای سنجش  بر  الگو  این  بر  مبتنی  آموزشی  های 
 .اجتماعی و کاهش طلاق عاطفی در زوجین آوریتاب

وکارهای دار و زنان فعال در کسبگری دیجیتال در میان زنان شاغل، زنان خانهای الگوی تنظیمبررسی مقایسه •
 .اجتماعی آنلاین
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 ملاحظات اخلاقی 

 حامی مالی

 .ه استشدنانجام   یدانشگاه سازمان یا و معنوی مقاله حاضر با حمایت مالی

 مشارکت نویسندگان

طراح  تمامدر    یمساو  طوربه   سندگانینو گردآور  یمراحل  پژوهش،  انجام  تحلداده  یآمار  لیوتحلهیتجزها،  داده  یو  تفس  لیها،   ریو 
 مشارکت داشتند. 

 تعارض منافع 

 بنا بر اظهار نویسندگان این مقاله تعارض منافع ندارد. 

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش 

 و این موضوع مورد تأیید همه آنهاست.اند هکردسندگان اصول اخلاقی را در انجام و انتشار این پژوهش علمی رعایت نوی

 هاداده  دسترسی به هبیانی
 ت.اس  یدسترس از طریق درخواست از نویسندگان قابل حاضر پژوهشهایی داده

 سپاسگزاری 
 شود.خاطر ارائه نظرهای ساختاری و علمی سپاسگزاری می داوران محترم به و  کنندگانشرکت از  

 منابع

( علی  روان (.  1396احمدپناهی،  و  اجتماعی  اخلاقی،  راهبردهای  تولید؛  و  اشتغال  حوزه  در  زنان  پژوهششناختی.  مصونیت  های فصلنامه 
 https://journals.razavi.ac.ir/article_116.html .  24–3، (115)23، اجتماعی اسلامی

آسیه آسیه رضا؛  )مردی،  یلدا  چالش(.  1404مردی،  مجازی:  فضای  در  زنان  ملی  حقوق  همایش  دومین  قانونی.  راهکارهای  و  تهدیدات  ها، 
 .حقوق خصوصی نوین

)مقدم، سیده حسین؛ موسویزاده، علیبوداقی، علی؛ حسین رفتار بررسی جامعه(.  1403سارا  و  به گوشی هوشمند  اعتیاد  بین  رابطه  شناختی 
زنان   مطالعه  مورد  رامهرمز.    29–18فابینگ:  شهرستان  روان سال  ـ  اجتماعی  مطالعات  زنانفصلنامه  .  16–1،  (4)22،  شناختی 

https://doi.org/10.22051/jwsps.2025.47984.2902 
 .  26–1، 37، مجله انتظام اجتماعیهای مجازی بر انحرافات اجتماعی زنان. تأثیر شبکه (. 1400خواه، مجتبی )حمایت

اینستاگرام.  آسیب(.  1399خانمحمدی، کریم؛ عاری، مریم ) بر  تأکید  با  نوظهور زنان در فضای مجازی  دوفصلنامه مطالعات  های اجتماعی 
   . 144–128، (1)2، های اجتماعیاسلامی آسیب 

( حسین  جامعه(.  1399حیدری،  شبکه مطالعه  تأثیر  تهران.  شناختی  شهر  از  موردی  زوجین:  بین  روابط  بر  مجازی  اجتماعی  فصلنامه های 
   https://doi.org/10.52547/scds.9.2.67 .90–67، (2)9،  مطالعات توسعه اجتماعی ـ فرهنگی

، (10، )فصلنامه علمی ـ تخصصی مبلغان )ویژه خانواده(ها و فضای مجازی بر سلامت اجتماعی زنان.  تأثیر رسانه(.  1401دلداری، فیروزه )
71–80 .https://doi.org/10.22081/rt.2022.64475.1249   

بر فرصت(.  1403نیا، حسین )رضوی تأکید  با  شناسی، علوم  المللی جامعهها و تهدیدها در جامعه. دومین همایش بینزن و فضای مجازی 
 .وپرورش با رویکرد نگاهی به آیندهاجتماعی و آموزش

سال  40تا  25نیای مجازی بر میزان طلاق و رضایت زناشویی زوجین های اجتماعی و دبررسی تأثیر شبکه (. 1400سلطانی دهنوی، فاطمه )
 .دانشگاه پیام نور اصفهان ] .نامه کارشناسیپایان[در شهر اصفهان 

)سهراب هادی  افرا،  اعظم؛  نژادی،  محسن؛  نیازی،  مهران؛  شکل شبکه (.  1398زاده،  و  مجازی  اجتماعی  از  های  زنان  ذهنی  تصویر  گیری 
   .  240–217، (2)10، فصلنامه علمی ـ پژوهشی زن و جامعهبدنشان. 

، مطالعات راهبردی ارتباطاتتأثیر استفاده از فضای مجازی بر خشونت در زوجین.  (.  1400شکربیگی، عالیه؛ قراگوزلو، جلال؛ بهاری، رقیه )
1(1) ،97–106 .https://doi.org/10.22034/rcc.2021.248931    

آموزش خلاق  های انگیزشی و ساختارهای سازمانی.  بوم یادگیری دیجیتال: نقش پیشرانآگاهی فراشناختی در زیست(.  1404صادقی، زینب )
   https://doi.org/10.22111/cee.2026.56168.1033. 70–51، (4)1، و اثربخش

https://journals.razavi.ac.ir/article_116.html
https://doi.org/10.22051/jwsps.2025.47984.2902
https://doi.org/10.52547/scds.9.2.67
https://doi.org/10.22081/rt.2022.64475.1249
https://doi.org/10.22034/rcc.2021.248931
https://doi.org/10.22111/cee.2026.56168.1033
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های اجتماعی مجازی بر گرایش جوانان  رویه از شبکه تأثیر استفاده غیرمتعارف و بی (. 1396پور، اکبر؛ منصوری، فردین؛ رستمی، تورج )طالب
ناهنجاری کرمانشاه.  به  مطالعه  مورد  اجتماعی:  ایران های  اجتماعی  مسائل  .  126–103،  (2)8،  بررسی 

https://doi.org/10.22059/ijsp.2018.65055   
 .ها. تهران: سمتها و دوجهانی شدن شدن: دو فضایی شدن مطالعات جهانی(. 1394عاملی، سعیدرضا )

)خواجه شهناز  براتی،  مهری؛  مرادخانی،  بیژن؛  زنان.  (.  1397نوری،  اجتماعی  هویت  و  زندگی  سبک  رابطه  اجتماعی  مطالعه  علوم  مجله 
   https://doi.org/10.22067/jss.v15i1.48890. 168–143، (1)15، دانشکده ادبیات و علوم انسانی دانشگاه فردوسی مشهد

زینب )معنوی،  مسلم  طاهری،  به (.  1400سادات؛  مجازی  فضای  در  زنان  آن.  خودنمایی  با  مقابله  راهکارهای  و  اجتماعی  آسیب  یک  مثابه 
 .  206–189، (8، )های اجتماعیفصلنامه مطالعات اسلامی آسیب 

)مهدی رضا  خاشعی،  سیدمحمد؛  رسانه (.  1397زاده،  سبکنقش  انتخاب  در  سلامت ها  زندگی  پژوهشمحور.  های  ارتباطیفصلنامه  ، های 
25(2) ،51–78. https://doi.org/10.22082/cr.2018.68751.1406   

( پریسا  علیخانی،  ابوالحسن؛  و  (.  1394میری،  اسلامی  اعتقادات  بر  آن  تأثیر  و  از دیدگاه کاربران زن  زنان در فضای مجازی  قربانی شدن 
 .  35–1، (3)3، لعات اجتماعیفصلنامه علمی ـ پژوهشی اسلام و مطاکیفیت زندگی کاربران. 

عنوان یک پدیده اجتماعی نوپدید و تأثیر آن بر کانون خانواده:  های اجتماعی در فضای مجازی بهبررسی شبکه (.  1397بخش، بهرام )نیک

 .  63–49، (27)7، جامعه فرهنگ رسانهشهرستان اهواز.  8مطالعه موردی منطقه 
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